Пояснительная записка
[bookmark: _GoBack]Вступительные испытания в магистратуру осуществляются утвержденной экзаменационной комиссией в установленные в университете сроки. Экзамен по социальной работе является профессионально ориентированным вступительным испытанием для лиц, имеющих диплом государственного образца о высшем профессиональном образовании различных уровней.
Программа подготовки к вступительному экзамену в магистратуру по избранной специальности включает дисциплины, рассматривающие ключевые элементы обучающих курсов по социальной работе. Литература по каждой дисциплине включена в общий список литературы. 
Список литературы носит рекомендательный характер, и поступающий вправе использовать иные источники (при необходимости). При подготовке к испытанию возможно использование различных дополнительных источников, среди которых: учебники и учебные пособия по социальной работе; научные издания по актуальным проблемам социальной работы;  материалы научных конференций, монографии и прочие научные издания и публикации, в том числе работников профильной кафедры и экономического факультета  ЛГУ имени  А.С. Пушкина.
Порядок вступительного испытания для поступления в магистратуру определяется организационно-распорядительными документами Ленинградского государственного университета имени А.С. Пушкина. Непосредственно за организацию и проведение вступительных испытаний по экономическим специальностям отвечают Приемная комиссия и экономический факультет Ленинградского государственного университета имени А.С. Пушкина.
Испытание осуществляется путем прохождения абитуриентом по установленному Приемной комиссией порядку компьютерного теста, состоящего из 20 тестовых заданий (закрытых вопросов и задач). Тест может предлагаться абитуриентам в нескольких вариантах. Тестовые задания имеют разный вес, максимальная оценка теста в целом - 100 баллов.




Комплексный междисциплинарный экзамен включает в себя следующие дисциплины:

Дисциплина СОЦИОЛОГИЯ
1. Социология как наука: объект, предмет, место в системе общественных наук.
1. Структура социологического знания. Характеристика основных элементов. Функции социологии.
1. Предыстория социологии как науки.
1. Идейно-теоретические и социальные предпосылки возникновения социологии как науки.
1. Социологическая теория позитивизма О. Конта.
1. Социология Г. Спенсера.
1. «Понимающая социология» М. Вебера.
1. Основные принципы материалистического учения об обществе (К. Маркса).
1. Теория элит В. Парето.
1. Курс социальной науки Э. Дюркгейма.
1. Интегральная социология П. Сорокина.
1. Российская социологическая мысль XIX начала ХХ веков. Процесс институционализации.
1. Основные направления и представители отечественной социологии до 1917 г.
1. Развитие социологии в России 20-е – 90е годы.
1. История развития эмпирической социологии.
1. Теория структурно-функционального анализа Т. Парсонса.
1. Общество как социальная система, основные характеристики. 
1. Типология общества.
1. Виды и функции социальных институтов.
1. Понятие и виды социальных общностей.
1. Социологические теории личности. Взаимоотношение личности и общества. Статус и роль личности
1. Социальная структура общества.
1. Социальная стратификация общества.
1. Структура современного российского обещства.
1. Структура современного российского общества.
1. Общественное мнение как объект изучения социологии.
1. Социологические проблемы социальной работы.
1. Социологическое исследование: основные характеристики.
1. Теоретико-методологическая часть. Программы социологического исследования.
1. Организационно-методическая часть программы.
1. Выборочный метод. Способы отбора единиц наблюдения. Типы выборок.
1. Расчет ошибок выборки и объема выборочной совокупности.
1. Метод опроса. Виды вопросов, требования, предъявляемые к их постановке.
1. Интервью как метод сбора социологической информации.
1. Анкетный опрос.
1. Структура анкеты. Требования, предъявляемые к ее разработке.
1. Метод социометрии.
1. Метод наблюдения.
1. Метод социального эксперимента.
1. Метод анализа документов. Традиционный анализ.
1. Методика контент-анализа.
1. Организация социологического исследования.
1. Обработка и анализ социологической информации.
1. Виды итоговых документов и способы внедрения результатов исследования.


Дисциплина ТЕОРИЯ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ

1. Социальная работа как общественный феномен и вид социальной деятельности
2. Теоретические проблемы институционализации социальной работы
3. Философские основания в теории социальной работы
4. Категориально-понятийный аппарат, закономерности и принципы социальной работы
5. Методология познавательного процесса в теории социальной работы
6. Основные теории и модели социальной работы
7. Социальная работа в системе наук. Основные направления развития теории социальной работы
8. Человек в концепциях социальной работы. Объекты и субъекты социальной работы
9. Теоретические подходы к личности клиента в социальной работе
10. Феномен пола и психосоциальные характеристики клиента
11. Ресурсы социальной работы, их использование. Человек как комплекс ресурсов в социальной работе
12. Теория и практика социальной работы при решении современных проблем общественного развития
13. Социальная работа в контексте социальной политики. Основные социально-политические модели
14. Исторический опыт становления и развития социальной помощи в России
15. Государственно-правовые основы и система социальной безопасности в социальной
16. работе
17. Государственные основы системы социальной защиты населения
18. Методы в социальной работе: сущность, классификация, специфика использования
19. Индивидуальная работа со случаем: методологические и методические аспекты
20. Методы социальной работы с группой
21. Социальная работа в микросоциальной среде
22. Реализация методов в практике социальной работы с различными категориями клиентов
23. Социальная работа в системе социального обслуживания населения
24. Социальная работа в системе образования
25. Социальная работа в системе здравоохранения
26. Социальная работа в пенитенциарных учреждениях
27. Социальная работа в культурно - досуговой сфере
28. Социальная работа в этнической среде
29. Общественные и благотворительные организации в системе социальной работы.
30. Проблемы формирования профессионализма в социальной работе
31. Профессиональная «Я-концепция». Профессиональный риск в социальной работе
32. Этические основы социальной работы

[bookmark: _Hlk32757298]Дисциплина ТЕХНОЛОГИЯ СОЦИАЛЬНОЙ РАБОТЫ
1. Специфика и механизм возникновения и решения социальных проблем.
2. Социологические подходы к источникам социальных проблем.
3. Целеполагание как важнейший этап и процедура технологии.
4. Понятие, сущность и содержание социальных технологий.
5. Технологии в социальной работе как разновидность социальных технологий.
6. Содержание основных методов и средств управления в социальной работе.
7. Экономические принципы и методы социальной защиты населения.
8. Психологические методы в индивидуальной работе с клиентом.
9. Педагогические методы в социальной работе.
10. Сущность и содержание социальной терапии.
11. Технология социальной диагностики: сущность, принципы и методы.
12. Сущность и виды адаптации как технологического процесса.
13. Сущность, виды и технологические этапы социальной реабилитации.
14. Методика профилактической работы.
15. Консультирование как технология социальной работы.
16. Методика посреднической деятельности.
17. Сущность и содержание социального обеспечения в РФ.
18. Социальное страхование как форма социального обеспечения.
19. Социальная помощь как форма социального обеспечения.
20. Социальное обеспечение путем прямых ассигнований как виды социального обеспечения.
21. Технология проведения социальной экспертизы.
22. Опека и попечительство как социальная технология.
23. Технология моделирования в социальной работе.
24. Сущность социального обеспечения семьи с детьми.
25. Технологии социальной работы с одаренными детьми и подростками.
26. Социальная работа с детьми, имеющими недостатки в развитии.
27. Социальные проблемы женщин и технологии их разрешения.
28. Социальная работа с пожилыми людьми.
29. Технологии социальной работы с инвалидами.
30. Разрешение социальных проблем военнослужащих.
31. Социальная защита семей военнослужащих.
32. Социальная реабилитация военнослужащих – участников военных конфликтов.
33. Особенности социальной работы по месту жительства.
34. Социальное обеспечение пострадавших от трудовых увечий и профессиональных заболеваний.
35. Производственная адаптация личности.
36. Сущность инновационных технологий социальной работы.



Дисциплина МЕНЕДЖМЕНТ В СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЕ
1. Социальная работа как принципиально новая модель социальной практики в современном обществе.
2. Актуальность проблем управления социальной работой в период социально-экономических реформ.
3. Цели и задачи организации, администрирования и управления социальной работой.
4. Разновидности объектов управления социальной работой.
5. Принципы управления социальной работы
6. Принципы администрирования в социальной работе.
7. Организационно-технологические принципы управления социальной работой.
8. Частные принципы управления социальной работой — это социальное партнерство, социальное обслуживание и др.
9. Разновидности и особенности структур управления социальной
10. работой на федеральном уровне.
11. Понятие и виды функций управления социальной работой на федеральном уровне.
12. Методы управления социальной работы на федеральном уровне.
13. Принципы управления социальной работы на уровне субъекта и уровне местного самоуправления.
14. Разновидности и особенности структур управления социальной работой на уровне субъекта и уровне местного самоуправления.
15. Понятие и виды функций управления социальной работой на уровне субъекта и уровне местного самоуправления.
16. Методы управления социальной работы на уровне субъекта и уровне местного самоуправления: организационные и др.
17. Международные, федеральные, региональные и местные законодательные документы как правовая основа управления социальной работы.
18. Определение полномочий и предметов ведения в управлении системой социальной работы между органами государственной власти Федерации и органами государственной власти субъекта.
19. Система государственных социальных стандартов и их разновидности.
20. Структура, цели, функции и задачи социальных служб.
21. Виды социальных служб: государственные, коммерческие, смешанные, благотворительные.
22. Принципы и методы менеджмента в социальной работе.
23. Организационно-структурное управление социальной работой на разных уровнях.
24. Общие и конкретные функции управления социальной работой.
25. Прогнозирование, планирование (целеполагание), организация, координация, стимулирование, маркетинг, учет и контроль в управлении социальной работой.
26. Деятельность руководителей разных уровней в системе управления.
27. Менеджмент как вид профессиональной деятельности в социальной работе.
28. Роль регулирования и контроля в системе социальной работы.
29. Контроль в социальной работе как важнейший механизм регулирования деятельности социальных учреждений, организаций и служб.
30. Уровни контроля в системе социальной работы. Определение оптимальности масштабов контроля.
31. Основные проблемы определения результатов социальной работы и эффективности деятельности социальных служб.
32. Методики определения эффективности социальной работы.
33. Методы оценки эффективности: параметрический, удовлетворение потребностей, затратный, анкетный опрос, беседа или интервью, экспертная оценка, оценка и синтетический.
34. Основные факторы эффективности и неэффективности деятельности территориальных центров социального обслуживания.
35. Проблемы формирования персонала социальных служб.
36. Планирование потребности в персонале в системе социальной работы. Принципы работы с персоналом. Профессиональная ориентация и адаптация персонала.
37. Проблема подготовки управленческих кадров в системе социальной защиты. Многоуровневая подготовка специалистов по социальной работе.
38. Целевые программы кадрового обеспечения учреждений социального обслуживания населения.
39. Основные функции социального работника.
40. Российское законодательство о правах социального работника.
41. Права социального работника на профессиональное образование и повышение квалификации.
42. Профессионализация как процесс становления и развития профессиональной социальной работы.
43. Профессиограмма как метод отражения уровня профессиональной подготовки, определения способностей, знаний и навыков в данной сфере деятельности.
44. Профессиональная компетентность социального работника.
45. Профессиональный отбор, профессиональная пригодность, профессиональное самовоспитание.
46. Внедрение единой городской информационной системы по направлениям социальной работы. Оптимизация процессов управления социальной работы путем использования информационных технологий.
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