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Введение. Цифровая трансформация мировой экономики, включая экономику Российской Федерации, стреми-
тельно развивается. Запущен национальный проект «Экономика данных и цифровая трансформация государства», целью 
которого является создание цифровых платформ в ключевых отраслях к 2030 г. С ростом цифровизации экономики воз-
никают проблемы нехватки специалистов с ИТ-компетенциями. Кадровый голод в ИТ-специалистах оценивается примерно 
в 500–700 тыс. человек. Молодые ИТ-специалисты зачастую обладают только общими профессиональными компетенциями 
и не имеют достаточного опыта в использовании узкоспециализированных профессиональных инструментов. Такая ситу-
ация удлиняет и усложняет процесс профессиональной адаптации молодых специалистов, что и влечет за собой желание 
работодателей нанимать опытных сотрудников. Указанные противоречия определяют необходимость модернизации системы 
среднего профессионального образования в области информационных технологий с целью повышения востребованности 
выпускников рынком труда и сокращения сроков профессиональной адаптации молодых ИТ-специалистов на рабочем месте. 

Материалы и методы. В качестве метода определения проблем профессиональной подготовки обучающихся, 
степени профессиональной ориентации и уровня знаний требований будущих работодателей в области информационных 
технологий был выбран опрос обучающихся по ИТ-специальностям информационно-технологического профиля. В 2024 г. 
были произведены опросы обучающихся среднего профессионального образования укрупненной группы специальностей 
«Информатика и вычислительная техника» на предмет понимания востребованности различных средств разработки в области 
информационных технологий, в которых приняли участие 93 из вузов Санкт-Петербурга.

Результаты. В рамках опросов обучающихся среднего профессионального образования информационно-техно-
логического профиля были заданы вопросы на тему знаний обучающимися различных языков программирования и систем 
управления базами данных, необходимости и желания их изучения, их востребованности будущими работодателями. Было 
выявлено, что обучающиеся знакомы только с самыми популярными средствами разработки ИТ-решений, а реальный опыт 
их использования имеет только каждый пятый респондент. При этом более 90 % опрошенных уверены, что изучение раз-
личных программных средств работы будущего ИТ-специалиста необходимо для успешной профессиональной деятельности. 
Сделать вывод, что обучающиеся не в полной мере представляют себе реальные требования будущего рынка труда и об-
ладают недостаточным уровнем начальной профессиональной адаптации к условиям будущей профессии ИТ-специалиста. 
Решением проблемы профессиональной адаптации обучающихся СПО по ИТ-специальностям предлагается модель процесса 
формирования профессиональных компетенций ИТ-специалистов.

Обсуждение и выводы. Результаты исследования позволяют утверждать о наличии кадрового голода на рынке 
труда в области информационных технологий и тенденции на его усиление. Для преодоления сложившихся разрывов 
между результатами профессиональной подготовки ИТ-специалистов и требованиями рынка труда была представлена 
модель процесса формирования профессиональных компетенций ИТ-специалистов среднего звена, учитывающая необхо-
димость профессиональной адаптации студентов к условиям будущих работодателей. Ключевым звеном модели выступает 
практическая подготовка обучающихся, представители работодателей формируют банк проектных задач и сопровождают 
процесс их решения в роли наставников.

Ключевые слова: среднее профессиональное образование, профессиональная адаптация, практическая подготовка, 
наставничество, требования работодателей.
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Introduction. The digital transformation of the global economy, including the economy of the Russian Federation, is devel-
oping rapidly. The launch of the national project "Data Economy and Digital Transformation of the State", the goal of which is to create 
digital platforms in key industries by 2030. With the growth of digitalization of the economy, problems of a shortage of specialists 
with IT-competencies arise; the shortage of personnel in IT specialists is estimated at approximately 500–700 thousand people. And 
young IT-specialists often have only general professional competencies and do not have sufficient experience in using highly special-
ized professional tools. This situation lengthens and complicates the process of professional adaptation of young specialists, which 
entails the desire of employers to hire experienced employees. These contradictions determine the need to modernize the system 
of secondary vocational education in the field of information technology in order to increase the demand for graduates in the labor 
market and reduce the time of professional adaptation of young IT specialists in the workplace. 

Materials and methods. The analysis of scientific works and statistical data of recent years on the topic under consideration 
confirmed the problems we have identified and substantiated the need to expand the system of professional adaptation of students 
in the field of information technology. A survey of students in IT-specialties of the information technology profile was chosen as a meth-
od for determining the problems of professional training of students, the degree of professional orientation and the level of knowl-
edge of the requirements of future employers in the field of information technology. In 2024, surveys were conducted of students 
of secondary vocational education of the enlarged group of specialties "Informatics and computer engineering" on their understanding 
of the demand for various development tools in the field of information technology, in which 93 respondents in St. Petersburg took part.

Results. In surveys of students of secondary vocational education in the information technology profile, questions were 
asked about the students' knowledge of various programming languages and database management systems, the need and desire 
to study them, and their demand by future employers. It was found that students are familiar only with the most popular tools 
for developing IT solutions, and only every fifth respondent has real experience in using them. At the same time, more than 90 % 
of respondents are confident that studying various software tools for the work of a future IT specialist is necessary for successful 
professional activity. Conclude that students do not fully understand the real requirements of the future labor market and have an 
insufficient level of initial professional adaptation to the conditions of the future profession of an IT specialist. A model of the process 
of forming professional competencies of IT specialists is proposed as a solution to the problem of professional adaptation of students 
of secondary vocational education in IT specialties.

Discussion and conclusion. The results of the research revealed a personnel shortage in the labor market in the field 
of information technology and a tendency for it to increase. To overcome the existing gaps between the results of professional training 
of IT specialists and the requirements of the labor market, a model of the process of formation of professional competencies of mid-
dle-level IT specialists was presented, taking into account the need for professional adaptation of students to the conditions of future 
employers. The key element of the model is the practical training of students, representatives of employers form a bank of project 
tasks and accompany the process of solving them in the role of mentors.

Key words: secondary vocational education, professional adaptation, practical training, mentoring, employer requirements.



|236|

Вестник Ленинградского государственного 
университета имени А. С. Пушкина
Pushkin Leningrad State University Journal

Введение
Цифровая трансформация мировой экономики в настоящее 
время набирает все большие темпы, в том числе и в России. 
В послании Федеральному собранию президент Российской 
Федерации В. В. Путин анонсировал новый национальный про-
ект «Экономика данных и цифровая трансформация государ-
ства»: «К 2030 году нужно сформировать цифровые платформы 
в ключевых отраслях экономики и социальной сферы. Эти 
и другие комплексные задачи будут решаться в рамках нового 
национального проекта «Экономика данных» 1.

Процессы масштабной цифровой трансформации эконо-
мики и государства порождают своего рода коллизии. С од-
ной стороны, рынку труда требуется все большее количество 
специалистов, обладающих различными ИТ-компетенциями. 
Глава Минцифры Максут Шадаев на август 2023 г. оценивал 
нехватку кадров в ИТ-отрасли в России в 500–700 тыс. работ-
ников, в то же время глава «Сбера» Герман Греф заявлял, что 
нехватка составляет около одного миллиона работников в сфе-
ре ИТ и будет расти 2. С другой стороны, каковы требования 
вакансий рынка труда? Так, на 2024 г. только 46 % вакансий 
требуют от ИТ-специалиста опыт работы от одного до трех 
лет, более 36 % – от трех до шести лет, 4 % – более шести лет 
и только 13 % – не требуют опыта работы 3.

Таким образом, можно констатировать вызов, который 
необходимо преодолеть системе профессионального обра-
зования в области информационных технологий – необходи-
мость модернизации системы профессиональной подготовки 
ИТ-специалистов так, чтобы выпускники были востребованы 
рынком труда, а работодатель должен быть готов нанимать 
в штат молодых ИТ-специалистов без опыта работы, не опаса-
ясь за длительный адаптационный период таких сотрудников.

Одним из важнейших инструментов решения поставленной 
проблемы выступает необходимость углубления и расширения 
профессиональной адаптации обучающихся по ИТ-специаль-

1 В России запускают нацпроект по цифровой трансформации государства [Электронный ресурс]. URL: 
https://rg.ru/2024/05/21/kakie- nashi-kody.html (дата обращения: 10.10.2024).

2 В IT больше не вой ти: падение зарплат и прогноз рынка труда на 2024 год [Электронный ресурс]. URL: 
https://iz.ru/1645404/sofiia- tokareva/v-it-bolshe-ne-voiti- padenie-zarplat-i-prognoz- rynka-truda-na-2024-god 
(дата обращения: 10.10.2024).

3 Мал джуниор да дорог: в каких сферах востребованы и сколько зарабатывают молодые ИТ-специа-
листы [Электронный ресурс]. URL: https://spb.hh.ru/article/33041 (дата обращения: 10.10.2024).
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ностям среднего профессионального и высшего образования. 
Профессиональная адаптация будущих специалистов играет 
ключевую роль в формировании конкурентоспособных и востре-
бованных специалистов, способных быстро реагировать на из-
менения профессиональной среды, задач профессиональной 
деятельности и условий труда [17]. Поэтому одной из важных 
задач профессиональной подготовки ИТ-специалистов является 
формирование актуальной компетенции будущих выпускников 
под быстро меняющиеся требования работодателей [1]. Молодой 
ИТ-специалист должен уметь ориентироваться в профессио-
нальных инструментах, адаптироваться к условиям професси-
ональной деятельности, иметь возможность перестраиваться 
в зависимости от требований конкретного работодателя.

Обзор литературы
Ученые в исследованиях отмечают, что безработица в Рос-

сии находится на историческом минимуме и составляет порядка 
3–4 % на 2023 г. [8; 11; 14]. При этом кадровый голод наблюда-
ется в большинстве профессий. Прогнозируется, что дефицит 
рабочей силы к 2030 г. составит от двух о четырёх миллионов 
человек, и наибольший запрос будет на сотрудников высокой 
квалификации, в частности инженеров и программистов [3; 
14]. Существенный рост спроса на ИТ-кадры на рынке труда 
наблюдается уже сегодня [3]. Некоторые ученые называют 
нехватку рабочей силы главным вызовом экономики России 
[7], а также ставят под сомнение возможность реализации 
национального проекта «Цифровая экономика» [7].

Какие факторы влияют на сложившуюся ситуацию 
на рынке труда? С одной стороны, катастрофическая нехватка 
ИТ-кадров, с другой – нежелание работодателей нанимать 
молодых выпускников ИТ-специальностей [9]. Исследования 
показывают, что система среднего профессионального обра-
зования в области информационных технологий не успевает 
адаптироваться к динамично изменяющимся запросам рынка 
труда, в том числе молодые ИТ-специалисты обладают зна-
ниями широкого профиля по специальности, но без углу-
бления в конкретные сферы [8]. Работодателей отпугивает 
отсутствие профессионального опыта молодых специалистов. 
Выпускники владеют теоретическими основами профессии, 
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но не обладают практическими навыками в рамках выбранной 
квалификации [11]. Таким образом, уровень профессиональ-
ной подготовки ИТ-специалистов не удовлетворяет в полной 
мере потребности работодателей [8].

Исследования указывают на необходимость реформи-
рования системы профессионального образования с учетом 
приоритетов экономического развития [14]. Предпринимаемые 
меры по обучению студентов в вузах по целевому направле-
нию в рамках инженерных специальностей не могут покрыть 
существующий дефицит кадров [11].

Важными шагами на пути решения описанных задач явля-
ются преодоление информационного вакуума между работо-
дателями и университетами [13; 10], привлечение в образова-
тельный процесс индустриальных партнеров [1], осуществление 
технического образования в виде проектных команд для инду-
стрии [11], расширение программ наставничества [4].

Материалы и методы
Обзор литературы и  научных трудов последних лет 

по рассматриваемой тематике подтвердил тезис в необходи-
мости углубления и расширения системы профессиональной 
адаптации обучающихся в области информационных техноло-
гий. Для понимания степени профессиональной ориентации 
и знания требований будущих работодателей обучающимися 
ИТ-специальностей в сентябре 2024 г. были произведены 
опросы обучающихся среднего профессионального образо-
вания 09 укрупненной группы специальностей «Информатика 
и вычислительная техника» на предмет их понимания востре-
бованности различных средств разработки в области инфор-
мационных технологий. В опросе приняли участие 93 респон-
дента третьих курсов обучения трех вузов Санкт- Петербурга.

Результаты
Рассмотрим результаты проведенных опросов обучаю-

щихся системы СПО. На вопрос «Какие языки программиро-
вания необходимы в разработке ИТ-решений» были получены 
ответы, представленные на рис. 1. В то же время на рис. 2 
показано распределение того, с какими языками программи-
рования работали респонденты.
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Рис. 1. Языки программирования,  

необходимые в разработке ИТ-решений

Рис. 2. Языки программирования,  

с которыми работали респонденты

Также был задан вопрос «Какой язык программирования 
хотели бы изучать респонденты?», результаты ответов на ко-
торый представлены на рис. 3.
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Рис. 3. Языки программирования, которые хотели бы изучать респонденты
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Рис. 4. Опыт применения интернет- ориентированных средств  

разработки респондентами
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Отметим, что на 2024 г. первые три места по полярности 
среди языков программирования занимают Python, C++ и Java 
соответственно 1.

Для углубления понимания профессионального опыта 
обучающихся был задан вопрос на тему применения средств 
разработки в конкретной области, в частности разработка 
ИТ-решений в сети Интернет (рис. 4).

Неотъемлемой частью разработки большинства ИТ-ре-
шений является организация хранения данных, в частности 
применение различных типов баз данных и СУБД. Респонден-
там были заданы вопросы «Какие СУБД необходимо знать раз-
работчику?», результаты представлены на рис. 5 и «С какими 
СУБД работали респонденты?» – рис. 6.

Рис. 5. СУБД, необходимые разработчику Рис. 6. Опыт работы респондентов
с различными СУБД

Рис. 7. Необходимость изучения средств разработки ИТ-решений

Отметим, что на 2024 г. наиболее востребованными СУБД 
являются: Oracle, MySQL, Microsoft SQL Server, PostgreSQL 
и MongoDB 2.

1 TIOBE Index for September 2024. Available at: https://www.tiobe.com/tiobe- index (accessed 10 October 2024).
2 DB-Engines Ranking. Available at: https://db-engines.com/en/ranking (accessed 10 October 2024).
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На рисунке 7 показано распределение мнений респон-
дентов о необходимости изучения языков программирования 
(диаграмма 1), веб-ориентированных средств разработки (ди-
аграмма 2) и СУБД (диаграмма 3).

Результаты опроса показывают, что обучающиеся знают 
довольно короткий список средств разработки ИТ-решений, 
а опыт использования ограничивается несколькими из них, 
большинство из которых представлены в школьной программе 
по информатике. При этом необходимость изучения средств 
разработки ИТ-решений признают почти все респонденты. Та-
ким образом, можно сделать вывод, что обучающиеся не в пол-
ной мере представляют себе реальные требования будущего 
рынка труда, и сложно говорить об успешном процессе на-
чального уровня их профессиональной адаптации к условиям 
будущей профессии ИТ-специалиста.

Рис. 8. Модель процесса формирования профессиональных компетенций  

ИТ-специалистов

В качестве решения проблемы профессиональной адап-
тации обучающихся СПО по ИТ-специальностям предлагается 
модель процесса формирования профессиональных компетен-
ций ИТ-специалистов, важнейшим элементом которой опреде-
ляется привлечение индустриальных партнеров, будущих ра-
ботодателей выпускников, в образовательный процесс (рис. 8).

Целью представленной модели является сформировать 
профессиональные компетенции ИТ-специалистов в условиях 
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рынка труда. В качестве социального заказа рассматривают-
ся требования рынка труда, профессиональных стандартов 
и ФГОС по специальностям.

Одним из основных элементов сближения профессио-
нальной и образовательной сфер рассматривается практиче-
ская подготовка обучающихся, которая особенно важна в обла-
сти ИТ-специальностей в связи с их высокотехнологичностью 
и практикоориентированностью. В рамках практической под-
готовки предлагается применение проектного метода, который 
демонстрирует обучающимся особенности профессиональной 
среды, подходы к реализации профессиональной деятельно-
сти, формирует профессиональную адаптацию обучающихся 
к условиям профессиональной деятельности и знакомит с век-
тором развития профессиональной сферы [5; 6; 16]. В качестве 
одного из важнейших элементов представленной модели опре-
делен работодатель, как поставщик проектных задач прак-
тической подготовки обучающихся и как наставник, участву-
ющий в образовательном процессе. Формой представления 
проектных задач определено техническое задание, которое 
по факту является основной формой представления задач 
профессиональной деятельности ИТ-специалистов.

На наш взгляд, представленный подход к организации 
практической подготовки обучающихся позволит не только 
в полной мере обучить будущих ИТ-специалистов решать за-
дачи профессиональной деятельности, но и форсировать их 
профессиональную адаптацию за счет тесного взаимодействия 
с представителями рынка труда в рамках профессиональной 
подготовки и углубления понимания формы представления 
профессиональных задач.

Обсуждение и выводы
Проведенное исследование выявило кадровый голод 

в ИТ-специалистах на рынке труда, который будет усиливать-
ся в ближайшие несколько лет. Такая тенденция определяется 
учеными как один из важнейших вызовов экономики Россий-
ской Федерации и требует своевременного решения. В каче-
стве предпосылок к сложившейся ситуации называются разрыв 
между требованиями рынка труда в области информационных 
технологий и компетенциями молодых ИТ-специалистов, вы-
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пускников специальностей информационно- технологического 
профиля, недостаточное взаимодействие образовательной 
и профессиональной среды, недостаток прикладных знаний 
и умений молодых ИТ-специалистов.

Опрос обучающихся студентов по ИТ-специальностям 
подтвердил теоретическое исследование. Было определено, 
что студенты не в полной мере понимают запросы работода-
телей на прикладные знания и умения будущих работников, 
обладают недостаточным опытом работы с необходимыми тех-
нологиями в области ИТ, но при этом осознают необходимость 
их изучения для будущей профессиональной деятельности.

Для преодоления сложившихся разрывов между ре-
зультатами профессиональной подготовки ИТ-специалистов 
и требованиями рынка труда была сформулирована модель 
процесса формирования профессиональных компетенций 
ИТ-специалистов среднего звена, учитывающая необходи-
мость профессиональной адаптации обучающихся к условиям 
будущей профессиональной деятельности. Основополагаю-
щим элементом предложенной модели является практическая 
подготовка обучающихся, где будущий работодатель является 
поставщиком проектных задач и выступает наставником в про-
цессе решения этих задач.
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