
ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ
«ЛЕНИНГРАДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ 

ИМЕНИ А.С. ПУШКИНА»
УТВЕРЖДАЮ

Проректор по учебно-методической

работе 

____________ С.Н.Большаков

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА
дисциплины
Б1.В.01 МЕДИАТЕХНОЛОГИИ (МОДУЛЬ)

Б1.В.01.04 ТЕХНОЛОГИИ СОЗДАНИЯ БРЕНДА
Направление подготовки 42.04.01 Реклама и связи с общественностью
Направленность (профиль) Креативные технологии в сфере рекламы 

и связей с общественностью
(год начала подготовки – 2022)

Санкт-Петербург 

2022
1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ:

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
	Индекс компетенции
	Содержание компетенции 
(или ее части)
	Индикаторы компетенций (код и содержание)

	УК-5
	Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
	ИУК-5.1 Знает основные концепции, трактовки и компоненты понятий «культура» и «межкультурные коммуникации». 

ИУК-5.2  Способен коммуницировать и создавать официально-деловые, научные и профессиональные тексты, учитывая цивилизационные, национальные, этнокультурные и конфессиональные особенности аудитории/собеседника/оппонента. 

ИУК-5.3  Обладает  навыками и приемами эффективной межкультурной коммуникации, основанной на знании разнообразия культур.

	УК-6
	Способен определять и реализовывать приоритеты

собственной деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки
	ИУК-6.1 Знает основы, направления, источники и способы совершенствования профессиональной деятельности с учетом условий, средств, личностных возможностей, этапов карьерного роста и требований рынка труда.

ИУК-6.2 Способен правильно формулировать цели, задачи и планировать время для профессионального развития и карьерного роста с учетом условий, средств, личностных возможностей, и требований рынка труда; оптимально использовать собственные ресурсы и возможности для успешной профессиональной деятельности; критически оценивать собственные ресурсы и возможности для успешной профессиональной деятельности.

ИУК-6.3 Имеет навыки определения, планирования, реализации и совершенствования профессиональной деятельности с учетом условий, средств, личностных возможностей, этапов карьерного роста и требований

рынка труда.

	ПК-2
	Способен осуществлять проектно-аналитическую деятельность с учетом специфики профессиональной сферы
	ИПК-2.1. Умеет применять методы качественного и количественного анализа информационного поля, методы работы с открытыми данными и большими объемами информации

ИПК-2.2 Разрабатывает и реализует проекты и кампании в сфере рекламы и связей с общественностью с использованием особенностей и инструментов новых медиа.


2. Место дисциплины в структуре ОП: 
Цель дисциплины: изучение теоретических основ и методологического инструментария брендирования товаров и услуг.

Задачи дисциплины: 

· исследование совокупности характеристик продукции воплощенных в образе бренда; 
· анализ концепции позиционирования бренда; диагностика воспринимаемой и поддерживаемой связи между потребителем и брендом; 
· изучение основополагающих принципов формирования образа бренда и его отношений с потребителем.

Место дисциплины: дисциплина относится к части программы магистратуры, формируемой участниками образовательных отношений.
3. Объем дисциплины и виды учебной работы:
Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетные единицы, 144 академических часа (1 зачетная единица соответствует 36 академическим часам).

Заочная форма обучения

	Вид учебной работы
	Трудоемкость в акад.час

	
	
	Практическая подготовка

	Контактная работа (аудиторные занятия) (всего):
	22

	в том числе:
	

	Лекции
	10
	-

	Лабораторные работы/ Практические занятия
	-/12
	-/2

	Самостоятельная работа (всего)
	113
	-

	Вид промежуточной аттестации (зачет):
	-
	-

	контактная работа
	-
	-

	самостоятельная работа по подготовке к зачету
	-
	-

	Вид промежуточной аттестации (экзамен):
	9

	контактная работа
	2,35

	самостоятельная работа по подготовке к экзамену
	6,65

	Общая трудоемкость дисциплины (в час. /з.е.)
	144/4


4.СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ:

При проведении учебных занятий обеспечивается развитие у обучающихся навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств (включая при необходимости проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий, ролевых игр, тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей, составленных на основе результатов научных исследований, проводимых организацией, в том числе с учетом региональных особенностей профессиональной деятельности выпускников и потребностей работодателей). 
4.1 Блоки (разделы) дисциплины.
	№
	Наименование блока (раздела) дисциплины

	1
	Мир Брендов как концепция постиндустриального общества. Бренд – определения и сущности  

	2
	Классификации брендов (бренды организаций, личностные бренды, бренды товаров или услуг, бренд территории)

	3
	Бренд-билдинг - разработка бренда

	4
	Люди и бренды - знакомство с исполнителями и потребителями

	5
	Brand-development (Развитие бренда)

	6
	Исследования бренда


4.2. Примерная тематика курсовых работ (проектов):
Курсовая работа по дисциплине не предусмотрена учебным планом.
4.3. Перечень занятий, проводимых в активной и интерактивной формах, обеспечивающих развитие у обучающихся навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств. Практическая подготовка*.
	№ п/п
	Наименование блока (раздела) дисциплины
	Занятия, проводимые в активной и интерактивной формах
	Практическая подготовка*

	
	
	Форма проведения занятия
	Наименование видов занятий
	

	1
	Мир Брендов как концепция постиндустриального общества. Бренд – определения и сущности  
	лекционное занятие; практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	2
	Классификации брендов (бренды организаций, личностные бренды, бренды товаров или услуг, бренд территории)
	лекционное занятие; практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	3
	Бренд-билдинг - разработка бренда
	лекционное занятие; практическое занятие
	выполнение практического задания
	разработка бренда

	4
	Люди и бренды - знакомство с исполнителями и потребителями
	лекционное занятие; практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	5
	Brand-development (Развитие бренда)
	лекционное занятие; практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	6
	Исследования бренда
	лекционное занятие; практическое занятие
	выполнение практического задания
	подготовка проекта


*Практическая подготовка при реализации учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей) организуется путем проведения практических занятий, практикумов, лабораторных работ и иных аналогичных видов учебной деятельности, предусматривающих участие обучающихся в выполнении отдельных элементов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью.
5. Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине:
5.1. Темы для творческой самостоятельной работы обучающегося
Темы для творческой самостоятельной работы формулируются обучающимся самостоятельно, исходя из перечня тем занятий текущего семестра.

5.2. Темы рефератов

1. Структура и матрица бренда. Пирамида ценностей торговой марки.

2. Марочная идентичность и индивидуальность бренда.

3. Креативные и психотехнологии рождения брендов.

4. Имя. Фирменный знак. Упаковка. Дизайн бренда.

5. Концепции брендинга (традиционный, эмпирический, бренд-билдинг и др.)

6. Марочные стратегии.

7. Методы управления торговой маркой.

8. Процедуры и роль сегментирования в брендинге.

9. Концепция позиционирования бренда.

10. Модель интегрированного брендинга.

11. Маркетинговые исследования в бренд-менеджменте.

12. Марочный капитал: уровни, активы и ценности.

13. Методы определения рыночной стоимости бренда.

14. Лояльность бренду: исследования и технологии формирования.

15. Практический бренд-менеджмент.

16. Основные правила создания сильных брендов.

17. Корпоративная и организационная культура брендинга.

18. Правовая защита бренда: международное и российское законодательство.

19. Процедура регистрации товарного знака.

20. Промышленный и сервисный брендинг. Внутренний брендинг.

21. Брендинг в области культуры и политики.

22. Бренд в розничной торговле.

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости:

6.1. Текущий контроль
	№

п/п
	№ блока (раздела) дисциплины
	Форма текущего контроля

	1
	Темы 1-6
	Устный опрос или 

Защита портфолио


7. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ:
	№ п/п
	Наименование
	Авторы
	Место издания
	Год издания
	Наличие

	
	
	
	
	
	печатные издания
	ЭБС (адрес в сети Интернет)

	1.
	Константы гудвилла: стиль, паблисити, репутация, имидж и бренд фирмы : учебное пособие 
	Шарков, Ф.И.
	Москва : Дашков и К°
	2019
	
	http://biblioclub.ru 



	2.
	Управление брэнд-коммуникациями 
	Музыкант, В.Л.
	Московская международная высшая школа бизнеса «МИРБИС» (Институт).  Москва ; Берлин : Директ-Медиа
	2017
	
	http://biblioclub.ru


	3.
	PR в реальном времени: тренды. Кейсы. Правила 
	Умаров, М.
	Москва : Альпина Паблишер
	2016
	
	http://biblioclub.ru


	4.
	Метод StoryBrand: расскажите о своем бренде так, чтобы в него влюбились 
	Миллер, Д.
	Москва : Альпина Паблишер
	2020
	
	http://biblioclub.ru


	5.
	Практика управления бренд-активом в организациях=PRACTICE OF BRAND-ASSET MANAGEMENT IN ORGANIZATIONS 
	Захарова, И.А.
	Москва : Креативная экономика
	2018
	
	http://biblioclub.ru


	6.
	Геокультурный брендинг городов и территорий: от теории к практике: книга для тех, кто хочет проектировать и творить другие пространства 
	Замятин, Д.Н.
	Санкт-Петербург : Алетейя
	2020
	
	http://biblioclub.ru



8. Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:
1. «НЭБ». Национальная электронная библиотека. – Режим доступа: http://нэб.рф/
2. «eLibrary». Научная электронная библиотека. – Режим доступа: https://elibrary.ru
3. «КиберЛенинка». Научная электронная библиотека. – Режим доступа: https://cyberleninka.ru/
4. ЭБС «Университетская библиотека онлайн». – Режим доступа: http://www.biblioclub.ru/
5. Российская государственная библиотека. – Режим доступа: http://www.rsl.ru/
6. «РНБ». Российская национальная библиотека. – Режим доступа: http://nlr.ru/
7. «Гумер». Библиотека по гуманитарным наукам – Режим доступа: http://www.gumer.info/ 

8. Портал о креативной рекламе и PR. – Режим доступа: http://www.adme.ru
9. Потрал МедиаАртЛаб. – Режим доступа: http://www.mediaartlab.ru/
10. «Европейский журнал социальных наук» – Режим доступа: http://mii-info.ru/ 
11. «Stars & Brands Magazine». Журнал. – Режим доступа: http://starsbrandsmagazine.ru/
12. Национальный психологический журнал. – Режим доступа: http://npsyj.ru/
13. «RELGA». Сетевой электронный журнал.  – Режим доступа: http://www.relga.ru/Environ/WebObjects/tgu-www.woa/wa/Main?level1=magazine
14. «Корпоративная имиджеология». Журнал. – Режим доступа: http://www.ci-journal.ru/
15. «THE RUSSIAN JOURNAL OF COMMUNICATION (RJC)». Официальный журнал РКА. – Режим доступа: http://www.russcomm.ru/rca_biblio/text/RJOC_infletter.shtml
16. «Журналистика и медиарынок». Журнал. – Режим доступа: http://www.jourmedia.ru/
17. «Со-общение». Ежемесячный журнал об интеллектуальном бизнесе и гуманитарных технологиях. – Режим доступа: http://www.soob.ru/magazine/
18. «CYLAND». Журнал международной организации Медиалаборатория. – Режим доступа:  http://www.cyland.ru/site/ 
19. «ПРО АРТЕ». Сайт некоммерческой негосударственной организации «Петербургский благотворительный фонд культуры и искусства». – Режим доступа:  http://proarte.ru/ru/about/
20. «MAX WORKSHOPS». Культурно-просветительский, образовательный проект. – Режим доступа:  http://maxworkshops.cnmrg.org/
9. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ:
В ходе осуществления образовательного процесса используются следующие информационные технологии:
- средства визуального отображения и представления информации (LibreOffice) для создания визуальных презентаций как преподавателем (при проведении занятий) так и обучаемым при подготовке докладов для семинарского занятия.
- средства телекоммуникационного общения (электронная почта и т.п.) преподавателя и обучаемого.
- использование обучаемым возможностей информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» при осуществлении самостоятельной работы.
9.1. Требования к программному обеспечению учебного процесса
Для успешного освоения дисциплины, обучающийся использует следующие программные средства:
· Windows 10 x64
· MicrosoftOffice 2016
· LibreOffice
· Firefox
· GIMP
9.2. Информационно-справочные системы (при необходимости):
Не используются
10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ:
Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий.
Для изучения дисциплины используется следующее оборудование: аудитория, укомплектованная мебелью для обучающихся и преподавателя, доской, ПК с выходом в интернет, мультимедийным проектором и экраном.

Для самостоятельной работы обучающихся используется аудитория, укомплектованная специализированной мебелью и техническими средствами (ПК с выходом в интернет и обеспечением доступа в электронно-информационно-образовательную среду организации).

