
ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ  УЧРЕЖДЕНИЕ
ВЫСШЕГО   ОБРАЗОВАНИЯ ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ
«ЛЕНИНГРАДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ А. С. ПУШКИНА»

 «Утверждаю»

Проректор по учебно-методической  работе

________________С.Н.Большаков
РАБОЧАЯ ПРОГРАММА
ПМ. 03 «Социальная работа с лицами из групп риска,

оказавшимися в трудной жизненной ситуации»

по специальности среднего профессионального образования 
39.02.01 Социальная работа

Санкт-Петербург
 2022
Рабочая программа ПМ.03 «Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в трудной жизненной ситуации» разработана на основе Федерального государственного образовательного стандарта (далее ФГОС),  утвержденного приказом Минобрнауки России от 12.05.2014г. №506 по специальности среднего профессионального образования  39.02.01 Социальная работа.
Организация-разработчик: ГАОУ ВО ЛО «ЛГУ им. А.С. Пушкина».

Разработчик:    Сауле Каримовна Мендгалиева, Наталья Александровна Коробейникова, к.с.н. Сергей Борисович Быстрянцев
Рассмотрено на заседании ПЦК общепрофессиональных дисциплин и профессиональных модулей.

Протокол от  «31» _августа 2022_г.  № _1_
СОДЕРЖАНИЕ

1. Паспорт рабочей программы профессионального модуля………4               
2. Структура и содержание профессионального модуля…………….8 
3. Условия реализации рабочей программы профессионального модуля……………………………………………………………………24 
4. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля…………………………………………………………………….28                                                                                                          
1. паспорт ПРОГРАММЫ профессионального модуля 
«социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в трудной жизненной ситуации»

1.1.  Область применения примерной программы.

Рабочая программа профессионального модуля является частью ППССЗ в соответствии с ФГОС по специальности СПО 39.02.01 «Социальная работа» в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в трудной жизненной ситуации.

Данная программа профессионального модуля может быть использована при повышении квалификации специалистов учреждений социального обслуживания и социальной защиты населения, не имеющих высшего профессионального образования по специальности «Социальная работа», а также при их специализации и аттестации.
 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины.

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:

иметь практический опыт:

· диагностики трудной жизненной ситуации и профилактики возникновения новых ТЖС у лиц группы риска;

· осуществления их социального патроната; 

· создания необходимых условий для адаптации к существующим реалиям жизни, координации работы по преобразованию ТЖС у лиц группы риска (лиц без определённого места жительства; мигрантов; безработных; молодёжи; осуждённых; детей, оказавшихся в ТЖС; лиц, страдающих психическими заболеваниями и членов их семей; лиц, инфицированных ВИЧ; наркозависимыми и членами их семей; военнослужащими и членами их семей; безнадёжно и тяжелобольными и др.);
уметь:

· выявлять лиц, относящихся к социально незащищённым категориям населения;

· строить взаимоотношения с лицами из группы риска в конкретной ситуации;

· проводить анализ ТЖС у лиц из группы риска;

· определять учреждения и организации, способные помочь в преобразовании ТЖС, и строить взаимодействие с ними;
· осуществлять профессиональную деятельность по преобразованию ситуации клиента;

· анализировать и корректировать свою работу;

знать:
· основные законодательные акты и нормативные документы, регламентирующие работу с лицами из группы риска;

· особенности проблем каждой из этих категорий;

· специфику работы с лицами из группы риска, попавшими в ТЖС;

· особенности региональной системы социальной работы с данными категориями граждан;

· учреждения и организации, способные помочь в преобразовании ситуации.

При реализации программы дисциплины включены требования к знаниям, психологических основ предупреждения агрессивных проявлений, социальной дезадаптации, девиантного поведения, снижения этических и нравственных критериев. 

Реализация программы направлена на формирование законопо
слушного поведения несовершеннолетних и молодежи.

Обучение по учебной дисциплине ведется на русском языке
При реализации программы учебной дисциплины методы и средства обучения и воспитания, образовательные технологии, не могут наносить вред физическому или психическому здоровью обучающихся.
Воспитание обучающихся при освоении учебной дисциплины осуществляется на основе включаемых в образовательную    программу    рабочей программы воспитания и    календарного плана воспитательной работы на текущий учебный год.

Воспитательная деятельность, направлена на развитие личности, создание условий для самоопределения и социализации обучающихся на основе социокультурных, духовно нравственных ценностей и принятых в российском обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и государства, формирование у обучающихся чувства  патриотизма, гражданственности, уважения к памяти защитников Отечества и подвигам Героев Отечества, закону и правопорядку, человеку труда и старшему поколению, взаимного уважения, бережного отношения к культурному наследию и традициям многонационального народа Российской Федерации, природе и окружающей среде..

1.2. Рекомендуемое количество часов на освоение программы:

всего: 608 часа, в том числе:

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 392 часа,  включая:

обязательной аудиторной учебной нагрузки  обучающегося – 258часа;

самостоятельной работы  обучающегося – 102 часов;
консультаций – 32 часов;

производственная практика – 216 часа.

Результаты освоения профессионального модуля
Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в трудной жизненной ситуации, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями.

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 3.1.
	Диагностика ТЖС у лиц из групп риска.

	ПК 3.2.
	Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из групп риска.

	ПК 3.3.
	Осуществлять патронат лиц из групп риска (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).

	ПК 3.4.
	Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из групп риска.

	ПК 3.5.
	Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц из групп риска.

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3.
	Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.

	ОК 4.
	Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникативные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.

	ОК 6.
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7.
	Ставить цели, мотивировать деятельность подчинённых, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения заданий.

	ОК 8. 
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК 9. 
	Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.

	ОК 10.
	Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.

	ОК 11.
	Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.

	ОК 12. 
	Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.

	ОК 13.
	Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.


2. СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
2.1 Тематический план профессионального модуля.
	
	Всего

часов.
	Объём времени, отведённый на освоение междисциплинарных курсов 
	Практика

	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа

обучающегося
	

	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля
	
	Всего часов
(*ПП-практическая подготовка)
	в т. ч. лабораторные работы и практические занятия(*ПП-практическая подготовка)
	в т. ч. курсовая работа (проект)
	Всего часов 
(*ПП-практическая подготовка)
	в т. ч. курсовая работа (проект)
	Учебная,

часов
	Производственная
(по профилю специальности), часов



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК 3.1. – ПК 3.5.
	 МДК.03.01 Нормативно-правовые основы социальной работы с лицами из групп риска.
	120
	78
ПП-26
	28
ПП-26
	-
	32
ПП-32
	-
	
	

	ПК 3.1. – ПК 3.5.
	МДК.03.02 Технологии социальной работы с лицами из групп риска.
	166
	112
ПП-54
	56
ПП-54
	-
	40
ПП-40
	-
	
	

	 ПК 3.1. – ПК 3.5.
	МДК.03.03 Социальный патронат лиц из групп риска
	106
	68
ПП-58
	34
ПП-34
	-
	30
ПП-30
	-
	
	

	Производственная практика (по профилю специальности)
	
	216
	
	
	
	
	
	-
	216
ПП-216

	Всего
	
	608
	258
	118
	
	102
	
	
	216


2.2 Содержание обучения по профессиональному профилю (ПМ).

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Практическая подготовка
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	
	4

	Раздел 1.


	
	120
	
	

	МДК 03.01.

 
	Нормативно-правовые основы социальной работы с лицами из групп риска.
	120
	
	

	Тема 1.

Люди из групп риска как объект социальной работы
	   Содержание 5 семестр
	8

2

2

2
	
	

	
	1.

2.

3.
	Понятие лица группы риска, их виды (лица без определённого места жительства; мигранты и беженцы; военнослужащие; лица с девиантным поведением, психические больные, ВИЧ – инфицированные и т.д.)

Лица групп риска, попавшие в ТЖС как объект социальной работы.

Региональные социально – экономические особенности, влияющие на увеличение числа людей групп риска, попавшие в ТЖС.

Международное законодательство в области социальной работы с лицами из групп риска.
	
	
	1, 2

	
	Лабораторные работы
	-
	
	

	
	Практическая подготовка.
	
	4
	

	
	Контрольные работы
	-
	
	

	
	
	
	
	

	Тема 2.

Социальное и правовое положение граждан БОМЖ в России.
	Содержание
	8

2

2

2

2
	
	

	
	1.

2.

3.

4.
	Понятие «гражданин без определённого места жительства (БОМЖ)» в законодательстве РФ. Причины бездомности. Основные категории лиц без определённого места жительства.

 Детская бездомность.

Статус лиц без определённого места жительства. Права человека на место жительство и свободу передвижения. Право на приют и социальную помощь.

Виды социальной помощи лицам БОМЖ. Региональные программы помощи лицам без определённого места жительства.
	
	
	1, 2

	
	Лабораторные работы
	-
	
	

	
	Практическая подготовка
	-
	4
	

	
	Контрольные работы
	-
	
	

	
	
	
	
	

	Тема 3.

Девиантное поведение как проблема права.
	Содержание
	8

2

2

2

2
	
	

	
	1.

2.

3.

4.
	Понятие девиантного поведения. Девиантное поведение как отклонение от норм права. Виды девиантного поведения (наркомания, правонарушения, насилие, суицидальное поведение и т.д.) и их отражение в законодательстве Российской Федерации.

 Дети с девиантным поведением.

Меры наказания лиц с девиантным поведением, предусмотренные законодательством РФ. Правовая и социальная защита людей, подвергшихся воздействию лиц с девиантным поведением. Особенности государственной социальной политики в отношении лиц с девиантным поведением.

Правовая защита граждан группы риска в суде.
	
	
	2

	
	Лабораторные работы 
	-
	
	

	
	Практическая подготовка
	
	4
	

	
	Контрольные работы
	-
	
	

	
	
	
	
	

	Тема 4.

Государственная миграционная политика.
	Содержание
	4
2
2

	
	

	
	1.

2.


	Понятие миграции. Виды и причины миграции населения. Миграция населения как проблема социальной работы. Беженцы и вынужденные переселенцы. Особенности миграционной политики России и её субъектов.

 Права мигрантов и их отражение в международном и российском законодательстве. Права мигрантов на социальное обслуживание, обозначенные в Национальных стандартах. Федеральные и региональные миграционные программы.
	
	
	1,2

	
	Лабораторные работы
	-
	
	

	
	Практические занятия .
	
	
	

	
	Контрольные работы
	-
	
	

	Тема 5.

Законодательно – правовые основы социальной работы с молодёжью.
	Содержание
	6


	
	

	
	1.

2.
	Молодёжь как особая социально – демографическая группа. Государственная молодёжная политика в РФ. Современное положение молодёжи в России.

Документы, направленные на обеспечение прав и интересов молодёжи: международные, федеральные и региональные. Основные направления государственной поддержки молодёжи в России. Целевые программы, направленные на социальную поддержку молодёжи.
	2

2
	
	1, 2

	
	Лабораторные работы
	-
	
	

	
	Практическая подготовка
	
	4
	

	
	Контрольные работы
	-
	
	

	Тема 6.

Законодательно – правовые основы социальной работы с военнослужащими и членами их семей.
	Содержание
	4

	
	

	
	1.

2
	Особенности правового статуса военнослужащих в России. Основные права, обязанности и социальные гарантии военнослужащих. Правовые гарантии для военнослужащих, проходящих службу по призыву. Социальная защищённость военнослужащих. 

Социальные гарантии военнослужащих, уволенных в военной службы и членов их семей.
	2
2

	
	1, 2

	
	Лабораторные работы
	-
	
	

	
	Практическая подготовка 
	
	4
	

	
	Контрольные работы
	-
	
	

	Тема 7.
	Содержание 6 семестр
	8
	
	

	Нормативно – правовые основы системы труда и занятости.
	1.Занятость населения в России. Понятие и виды безработицы, определённые трудовым законодательством. Государственная политика в области занятости населения. 

2. Государственные гарантии безработным граждан. Программы содействия занятости населения.
	4

4
	
	1.2

	
	Лабораторные работы
	
	
	

	
	Практическая подготовка
	
	2
	

	
	Контрольные работы
	
	
	

	Тема 8.
	Содержание
	10
	
	

	Нормативно – правовые основы социальной работы с безнадёжно и тяжелобольными лицами.
	1. Медико – социальная защита больных сахарным диабетом, туберкулёзом, ВИЧ – инфицированных. Государственные гарантии больным с психическими заболеваниями.

2. Нормативно –правовые основы социальной защиты лиц, подвергшихся воздействию радиоактивного излучения.

3. Нормативно-правовые основы деятельности медико-социальной экспертизы (МСЭ).

4.Законодательные основы осуществления медицинской и лекарственной помощи.
	4

2

2

2
	
	1,2

	
	Лабораторные работы
	
	
	

	
	Практическая подготовка
	
	2
	

	
	Контрольные работы
	
	
	

	Тема 9
	Содержание
	6
	
	1

	Дети группы риска
	1.Понятие «дети группы риска», причины попадания детей в группу риска; категории детей группы риска.

2.Нормативно-правовая защита детей с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов.

3.Социально-правовая защита детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей.

	2

2

2
	
	

	
	Практическая подготовка
 
	
	2
	

	
	Самостоятельная работа

1. Дискриминация бездомных.

2. Образ жизни бездомных людей.

3. Распространение отклоняющегося поведения в современной России.

4. Отражение общечеловеческих норм в правовых и других нормативных документах.

5. Динамика и структура миграционных потоков.

6. Международные правовые акты, защищающие права мигрантов.

7. Правовые основы поддержки молодёжных общественных объединений.

8. Нормативно-правовые основы социальной работы с ВИЧ- инфицированными.

9. Права и интересы тяжело и неизлечимо больных.


	32
	
	

	Раздел 2.
	
	166
	
	

	МДК 03.02 
	Технологии социальной работы с лицами из групп риска.
	166
	
	

	5 семестр

	Тема 2.1.

Особенности диагностики трудной жизненной ситуации лиц БОМЖ.
	Содержание 
	4
	
	2

	
	1. Особенности социальной диагностики ТЖС граждан БОМЖ.
	1
	
	

	
	2.Основные проблемы таких граждан: медицинские, социальные, жилищные и         т.д. 
	1
	
	

	
	3. Изучение ТСЖ и причин её возникновения применительно к конкретной личности   и территории. 
	1
	
	

	
	4. Выстраивание отношений специалиста по социальной работе с лицами БОМЖ.  
	1
	
	

	
	Лабораторные работы.
	-
	
	

	
	Самостоятельная работа

Социальная (муниципальная, региональная) политика по решению проблем лиц БОМЖ.
	4
	4
	

	
	Практическое занятие 

1.Осуществлять сбор и анализ информации о ТЖС людей без определённого места жительства.

2.Разработка диагностического опросника первичного приема лиц БОМЖ
	2
	2
	

	Тема 2.2. Социальные технологии в решении проблем лиц без определённого места жительства.
	Содержание 
	4
	
	2

	
	1. Основные социальные технологии, применяемые в практической социальной работе с лицами БОМЖ: социальная реабилитация, социальный контроль, психолого-социальное консультирование, профориентационная и трудовая реабилитация.
	2


	
	

	
	2.  Социальная профилактика возникновения бездомности.
	2
	
	

	
	Лабораторные работы.
	-
	
	

	
	Самостоятельная работа

Профилактика профессионального выгорания у специалистов, работающих с лицами БОМЖ.
	4
	4
	

	
	Практическое занятие.

- Разработка консультационной беседы с лицами БОМЖ
- Профилактическая беседа
	4
	4
	

	Тема 2.3. Особенности диагностики трудной жизненной ситуации лиц с девиантным поведением.
	Содержание  
	4
	
	2

	
	1. Причины девиантного поведения. Основные теории возникновения девиантного поведения.
	1
	
	

	
	2. Особенности социальной диагностики лиц с девиантным поведением. 
	1
	
	

	
	3.Основные проблемы таких граждан: медицинские, социальные, правовые, педагогические и т.д. 
	1
	
	

	
	4. Изучение ТЖС и причин её возникновения применительно к конкретной личности и территории. Выстраивание отношений специалиста по социальной работе с лицами с девиантным поведением.
	1
	
	

	
	Лабораторные работы.
	-
	
	

	
	Самостоятельная работа

Критерии классификации девиантного поведения.
	2
	2
	

	
	Практическое занятие.

- Решение ситуационных задач

-  Диагностика видов девиаций
	2
	2
	

	Тема 2.4. Социальные технологии в решении проблем лиц с девиантным поведением.
	Содержание 
	8
	
	2

	
	1. Основные социальные технологии, применяемые в практической социальной работе с лицами с девиантным поведением: социальная реабилитация, социальный контроль, социальная коррекция, система социальных санкций. 
	2
	
	

	
	2. Развитие соседской и общинной системы взаимопомощи.
	2
	
	

	
	3. Особенности социальной работы с семьями людей с девиантным поведением. 
	2
	
	

	
	4. Профилактика как способ воздействия на причины девиантного поведения.
	2
	
	

	
	Лабораторные работы
	-
	
	

	
	Самостоятельная работа

Взаимосвязь социальных институтов девиантного поведения в современной России.
	4
	4
	

	
	Практическое занятие

- Технология оказания социальной помощи лицам с девиантным поведением и их семьям: построение профилактической беседы
- Разработка профилактических мероприятий
	4
	4
	

	
	Практические занятия

Технологии оказания социальной помощи лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС
	8
	8
	

	
	Консультации 
	6
	
	

	
	Итого:
	64
	34
	

	
	
	
	
	

	
	6 семестр            
	102
	

	Тема 2.5. Особенности технологии социальной работы с мигрантами и беженцами.
	Содержание 
	6
	
	2

	
	1.Особенности социальной диагностики ТЖС мигрантов и беженцев. 
	2
	
	

	
	2.Основные проблемы мигрантов и беженцев: жилищные, медицинские, правовые , педагогические и т.д.
	2
	
	

	
	3.Основные социальные технологии в работе с мигрантами: консультирование, информирование, психологическая и социальная коррекция, реабилитация и т.д.

Основные направления социальной поддержки мигрантов.
	2
	
	

	
	Лабораторные работы.
	-
	
	

	
	Самостоятельная работа

Исторический опыт социальной помощи людям из групп риска в России.
	5
	5
	

	
	Практическое занятие

Выявление ТЖС мигрантов и беженцев, составление консультационной

беседы

Анализ и систематизация государственных, профильных и

благотворительных организаций для мигрантов
	4
	4
	

	Тема 2.6. 

Технологии социальной работы с молодёжью.
	Содержание 
	6
	
	2

	
	1.Диагностика ТЖС молодёжи и её основные аспекты. 

Социальные технологии, применяемые в практической социальной работе с молодёжью: консультирование, арттерапия, музыкотерапия, трудотерапия, социальная коррекция и т.д.
	2
	
	

	
	2.Формы взаимодействия семьи и детей. Создание реабилитационного пространства.
	2
	
	

	
	3. Развитие волонтёрства в молодёжной среде.
	1
	
	

	
	4.Социальная работа с молодой семьёй.
	1
	
	

	
	Лабораторные работы

Отработка технологий социальной работы с молодёжью
	6
	6
	

	
	Самостоятельная работа
Зарубежный опыт социальной работы с людьми из групп риска.
	4
	4
	

	
	Практическое занятие

	-
	
	

	Тема 2.7. 

Технологии социальной работы с военнослужащими и членами их семей.
	Содержание 
	6
	
	2

	
	1.Особенности социальной диагностики ТЖС военнослужащих и их семей. 
	1
	
	

	
	2.Основные проблемы таких граждан: медицинские, социальные, правовые, жилищные и т.д. 
	1
	
	

	
	3.Социальные технологии в работе с военнослужащими и членами их семей: адаптация, реабилитация, социальная коррекция. 
	1
	
	

	
	4.Профессиональная переподготовка и трудоустройство бывших военнослужащих.
	1
	
	

	
	 5.Решение жилищных проблем военнослужащих.
	1
	
	

	
	6.Социальная реабилитация военнослужащих, уволенных с военной службы.
	1
	
	

	
	Лабораторные работы
	-
	
	

	
	Самостоятельная работа

Детские и молодёжные движения в России.
	5
	5
	

	
	Практическое занятие

Составление диагностической анкеты для оказания помощи
	2
	2
	

	Тема 2.8. Особенности технологии социальной работы с безработными гражданами.
	Содержание 
	6
	
	2

	
	1.Особенности социальной диагностики ТЖС безработных и их семей. Основные проблемы этой категории граждан.
	2
	
	

	
	2.Психологическая поддержка безработных, консультирование.
	2
	
	

	
	3.Служба занятости, её основные направления деятельности. Порядок регистрации безработных граждан.
	2
	
	

	
	Лабораторные работы: 
отработка алгоритма оказания «скорой» социальной помощи лицам БОМЖ.
	4
	4
	

	
	Самостоятельная работа

Особенности социальной работы с молодыми инвалидами.
	4
	4
	

	
	Практические занятия

Анкета профессиональной ориентации
	2
	2
	

	Тема 2. 9. Особенности технологии социальной работы с осужденными.
	Содержание 
	6
	
	2

	
	1.Диагностика и анализ социальных проблем осужденных и членов их семей.
	2
	
	

	
	 2.Реабилитация и ресоциализация осужденных. Воспитательная и психолого-терапевтическая работа. Юридическая, педагогическая и психологическая помощь.
	2
	
	

	
	3.Взаимодействие с семьёй осужденного. Установление контакта специалистом по социальной работе с осужденным и его семьёй.
	2
	
	

	
	Лабораторные занятия
	-
	
	

	
	Самостоятельная работа

Особенности социальной работы с ВИЧ-инфицированными.
	4
	4
	

	
	Практическое занятие: 

Социальные технологии адаптации лиц, вышедших из мест лишения свободы 

	6
	6
	

	Тема 2.10

Технологии социальной работы с малоимущими гражданами.
	Содержание 
	2
	
	2

	
	1.Социальная работа с малоимущими гражданами. Технологические этапы сопровождения, социальной защиты и поддержки малоимущих.
	2
	
	

	
	Лабораторные работы.
	-
	
	

	
	Самостоятельная работа

Особенности социальной работы с тяжело больными и членами их семей.
	4
	4
	

	
	Практическое занятие

Разработка программы помощи
	2
	2
	

	Тема 2.11

Технологии социальной работы с нарко и алкоголезависимыми лицами.
	Содержание 
	4
	
	

	
	1.Технологии социальной работы с гражданами, склонными к употреблению наркотиков и алкоголя и профилактики нарко и алкозависимости.
	2
	
	

	
	2.Понятие зависимости
	2
	
	

	
	Лабораторные работы
	
	
	

	
	Самостоятельная работа
	
	
	

	
	Практическое занятие
Практикум технологий социальной работы с алкозависимыми людьми
	6
	6
	

	
	Практические занятия.
Технологии оказания социальной помощи лицам из групп риска, которые оказались в ТЖС.
	2
	2
	

	
	Консультации
	6
	
	

	
	Итого 
	102
	60
	

	Раздел 3.
	106
	
	

	МДК 03.03.
	Социальный патронат лиц из групп риска
	106
	
	

	Тема 3.1. Особенности патроната к лицам из групп риска и членам их семей.
	Содержание
	6
	
	2

	
	1.Патронат как система мер по оказанию помощи нуждающимся в ней лицам из групп риска и их семей. 
	2
	
	

	
	2.Патронат – технология социальной работы.
	
	
	

	
	3.Необходимость осуществления патроната к лицам из групп риска и их семьям.
	2
	
	

	
	 4.Сопровождение, опекунство, попечительство, как формы патроната к лицам из групп риска.
	
	
	

	
	5.Выявление людей из групп риска, находящихся в ТЖС. Система учёта таких граждан и их семей.
	2
	
	

	
	6.Составление индивидуального плана оказания социальной помощи.
	
	
	

	
	Практическое занятие: 
	6
	6
	

	
	1.Выявление лиц из групп риска, оказавшихся в ТЖС.

2.Составление индивидуального плана оказания помощи.

3.Подбор диагностических методик для изучения проблем лиц из групп риска, оказавшихся в ТЖС
	
	
	

	
	Самостоятельная работа:
	6
	6
	

	
	1.Составление консультативных бесед по профилактике отклонений в поведении лиц из групп риска, оказавшихся в ТЖС.

2.Проведение реабилитационных мероприятий с использованием арттерапевтических методик.

3.Определение объема необходимой помощи лицам из группы риска.(ситуационные задачи)


	
	
	

	Тема 3.2.

Технологии, используемые в патронате лиц из групп риска
	Содержание
	4
	
	2

	
	1.Особенности социально-медицинского патроната. 
	2
	
	

	
	2.Особенности социально-психологического, социально-педагогического и социально-экономического, институционального патроната лиц из групп риска.
	
	
	

	
	3.Социально-психологические методы социального патроната детей, находящихся в трудной жизненной ситуации (рефлексия, психотерапия, консультирование и т.д.)
	2
	
	

	
	Практическое занятие:
	6
	6
	

	
	1.Аппробация методов социального патроната детей, находящихся в ТЖС.

2.Технология социального патроната с многодетными семьями.

3.Формы работы с лицами из групп риска, оказавшимися в ТЖС, в рамках социального патроната.
	
	
	

	
	Самостоятельная работа: 
	6
	6
	

	
	1.Разработка социального проекта.

2.Составление консультативных бесед по профилактике отклонений в поведении лиц из групп риска, оказавшихся в ТЖС

3.Особенности и причины семейных конфликтов.
	
	
	

	Тема 3.3.

Особенности патроната семей, находящихся в социально-опасном положении
	Содержание
	4
	
	2

	
	1.Сущность, основные инструменты, принципы, направления, технологии социального патроната семей, находящихся в социально-опасном положении.
	2
	
	

	
	 2.Функции социального работника.
	
	
	

	
	3.Патронат лиц, вернувшихся с мест лишения свободы (тюремная субкультура).
	2
	
	

	
	Практическое занятие:
	6
	6
	

	
	1.Разработка должностной инструкции социального работника.

2.Технологии социального патронажа с алкоголе-зависимыми семьями.

3.Технология социального патронажа с семьей безработных, находящихся в ТЖС.
	
	
	

	
	Самостоятельная работа: 
	6
	6
	

	
	1.Составление индивидуальной программы сопровождения семьи.

2.Формы работы с лицами из групп риска, оказавшимися в ТЖС, в рамках социального патроната.

3.Волонтерское движение.
	
	
	

	Тема 3.4. Учреждения социального обслуживания лиц из групп риска.
	Содержание
	6
	
	2

	
	1.Учреждения социальной помощи лицам группы риска, оказавшимся в трудной жизненной ситуации: дома ночного пребывания, социальные гостиницы, приюты, центры срочной социальной помощи, кризисные центры, «телефоны доверия», социально-реабилитационные центры и т.д.
	2


	
	

	
	2.Порядок приёма граждан в учреждение социальной помощи и оказание им помощи. Услуги, оказываемые в этих учреждениях.
	2
	
	

	
	3.Особенности региональной системы социального обслуживания граждан из групп риска.
	2
	
	

	
	Практическое занятие:
	8
	8
	

	
	1.Учреждения, оказывающие социальную помощь лицам из групп риска

2.Общественные объединения, ассоциации, фонды, оказывающие помощь лицам групп риска и их семьям.

3.Выявление семей, нуждающихся в социальной помощи и услугах.
4.Формы работы с лицами из групп риска, оказавшимися в ТЖС, в рамках социального патроната.
	
	
	

	
	Самостоятельная работа
	6
	6
	

	
	1.Основные виды патронажа: медико-социальны, социально-педагогический, социально-психологический, социально-экономический и др

2.Услуги, оказываемые в учреждениях социальной помощи.
3.Проведение реабилитационных мероприятий с использованием арттерапевтических методик.
	
	
	

	Тема 3.5. Негосударственные учреждения, оказывающие социальную помощь лицам из групп риска.
	Содержание
	4
	
	2

	
	1.Общественные объединения, ассоциации, фонды, оказывающие помощь лицам групп риска и их семьям.
	2
	
	

	
	2.Волонтёрское движение.
	
	
	

	
	3.Региональные негосударственные организации, оказывающие помощь лицам групп риска, которые находятся в ТЖС.
	2
	
	

	
	Практическое занятие:
	8
	8
	

	
	1.Порядок приема граждан в учреждение социальной помощи и оказание им помощи.

2.Составление консультативных бесед по профилактике отклонений в поведении лиц из групп риска, оказавшихся в ТЖС.

3.Виды государственной и негосударственной социальной помощи лицам из групп риска

4.Социальная работа в специальных учебных заведениях.
	
	
	

	
	Самостоятельная работа:
	6
	6
	

	
	1.Определение учреждений и организаций, способных оказать помощь в преобразовании трудной жизненной ситуации людей из групп риска.

2.Разработка волонтёрского проекта

3.Осуществление патроната лиц из групп риска, оказавшихся в трудной жизненной ситуации.


	
	
	

	
	Смостоятельная работа
	8
	
	

	
	Особенности осуществления патроната лиц групп риска за рубежом.

Учреждения социального обслуживания лиц групп риска в европейских странах.

Особенности оказания социальной помощи людям групп риска в разных регионах России (сравнительный анализ).

Коррекция собственной деятельности.
	
	
	

	
	Консультации
	10
	
	

	
	Итого:
	106 (88)
	64
	

	
	
	
	
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)
Производственная практика (по профилю специальности). 216 часа
Содержание производственной практики                                                                                                   
Студенты в ходе практики осуществляют следующие виды деятельности:

организация  социальной работы с лицами из групп риска, находящимися в ТЖС.
Студенты в ходе практики:

 -  знакомятся с законодательной базой в области социальной поддержки людей из групп риска, находящимися в ТЖС;

 - знакомятся с оформлением документации специалиста, осуществляющего социальную работу с лицами из групп риска,       находящимися в ТЖС; 
-  приобретают навыки анализа собственной деятельности с последующей коррекцией;

- приобретают умения наблюдать и анализировать работу специалиста, осуществляющего работу с лицами из групп риска, оказавшимися в ТЖС;

-  приобретают умения планировать деятельность социального работника по оказанию помощи и поддержки клиенту;

-  приобретают умения формулировать цель задачи и пути решения проблемы клиента;

-  приобретают умения в изучении документации специалиста по организации работы с лицами из групп риска, находящимися в ТЖС;

-  приобретают умения в разработке и реализации мероприятий в рамках социальной работы;
-  приобретают умения определять выбор наиболее эффективных форм, методов и приемов в осуществлении социальной работы;
-  приобретают умения работать с лицами из группы риска, находящимися в ТЖС, при прогнозировании и моделировании вариантов решения проблем клиента с учетом имеющихся средств;

- приобретают умения планировать самостоятельное проведение работы социального работника с лицами из групп риска, находящимися в ТЖС.
     3. Условия реализации УЧЕБНОЙ дисциплины

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению.

Реализация профессионального модуля предполагает наличие учебного кабинета «Технологии социальной работы с лицами из группы риска» - аудитория -415.

Оборудование учебного кабинета: 

мультимедийный проектор, меловая и маркерная доска, столы и стулья обучающихся, стол и стул преподавателя, наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, Windows 7 x64 , Подписка: Microsoft Imagine Premium

Идентификатор подписки: 61b01ca9-5847-4b61-9246-e77916134874

Акт предоставления прав №Tr043209 от 06.09.2016

Microsoft Office 2016, Лицензионный договор №159 на передачу не исключительных прав на программы для ЭВМ от 27 июля 2018 г.
3.2. Информационное обеспечение обучения.
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы.

Основная литература
1. ЭБС - Юрайт. Григорьев И.В. Право социального обеспечения. Учебник и практикум для СПО. -М. : Юрайт.2021
2. ЭБС - Юрайт. Приступа Е.Н. Организация социальной работы в Российской Федерации. Учебное пособие для СПО. -М. : Юрайт. 2021
3. ЭБС - Юрайт. Технология социальной работы. Учебник для СПО/под ред. Л.И. Кононовой, Е.И. Холостовой.-М. : Юрайт.2021
Дополнительная  литература
1.Анбрехт Т.А.,Социальная защита отдельных категорий граждан. Учебное пособие для СПО.-М. : Юрайт,2019.( ЭБС « Юрайт»)

2. Социальная работа с различными группами населения/под ред. Н.Ф. Басова.-

М. : Кнорус,2021
3.Павленок П.Д.,Социальная работа с лицами и группами  девиантного поведения.-

М. : ИНФРА-М,2021
При осуществлении образовательного процесса по дисциплине использованы следующие информационно-справочные системы, электронные библиотеки и архивы:

- Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека онлайн». – Режим доступа: http://biblioclub.ru/

- Электронная библиотечная система «Юрайт» – Режим доступа: https://biblio-online.ru

- Электронно-библиотечная система IPRbooks – Режим доступа: www.iprbookshop.ru
Дополнительные источники: 

нормативно-правовые и научно методические источники
1. Конституция Российской Федерации c комментариями для изучения и понимания. / Лозовский Л.Ш., Райзберг Б.А.- 2-е изд. испр. и доп.- М.: ИНФРА-М, 2013.-113 с.

2. Гражданский кодекс Российской Федерации, части первая, вторая, третья и четвёртая. Официальный текст. (Текст Кодекса приводится по состоянию на 26.04.2013 г.) – М.: Издательство «Омега-Л», 2013. – 479 с.

3. Трудовой кодекс Российской Федерации. – М.: Издательство «Омега Л»,2013.-56 с.

4. Закон Российской Федерации от 28.12.2013 № 442 – ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан Российской Федерации»

5. Закон Российской Федерации от 29.12.2006 № 256 – ФЗ (ред. от 02.07.2013, с изм. от 23.06.2014) «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей».

6. Закон Российской Федерации от 24.06.1999 № 120 –ФЗ (ред. от 14.10.2014) «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних».

7. Закон Российской Федерации от 24.07.1998 № 124 – ФЗ (ред. от 02.12.2013) «Об основных гарантиях прав ребёнка в Российской Федерации».

8. Закон Российской Федерации от 27.05.1998 № 76 – ФЗ (ред. от 03.02.2014, с изм. от 04.06.2014) «О статусе военнослужащих».

9. Закон Российской Федерации от 28.03.1998 № 53 – ФЗ (с изм. и доп. От 14.10.2014) «О воинской обязанности и военной службе». 

10. Закон Российской Федерации от 12.01.1995 № 5 – ФЗ (принят ГД ФС РФ 16.12.1994) (действующая редакция от 28.06.2014).

11. Закон Российской Федерации от 19.02.1993 № 4528-1 (ред. от 02.07.2013) «О беженцах».

12. Закон Российской Федерации от 19.02.1993 № 4530-1 (с изм. и доп. от 25.11.2013) «О вынужденных переселенцах».

13. Закон Российской Федерации от 02.07.1992 № 3185-1 (ред. От 14.10.2014) «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при её оказании». 

14. Закон Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 (ред. от 02.07.2013, с изм. от 05.05.2014), «О занятости населения».

15. Национальные стандарты Российской Федерации ГОСТ Р 52142 – 2003 «Социальное обслуживание населения. Качество социальных услуг. Общие положения» (принят пост. Госстандарта РФ от 24 ноября 2013 г. № 326 ст.)

16. Приказ Минсоцзащиты РФ от 10.09.1996 г. №224 «Об утверждении Порядка приёма граждан в Учреждение социальной помощи для лиц без определённого места жительства и занятий», официальный текст // ваше право № 29, 1996 г.

17. Социальная работа с различными группами населения /Под ред. Н.Ф. Басова.М. : КНОРУС, 2015

18. Галаганов, В.П. Право социального обеспечения [Текст]: учебное пособие для студентов учреждений СПО /В.П. Галаганов. – М.: Академия, 2014 - 160 с.
19. Правовое обеспечение социальной работы: Учебник для бакалавров / Под ред. проф. Е.И. Холостовой, проф. О.Г. Прохоровой. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2013. – 256 с.

20. Социальная работа с бездомными: учеб.пособие для студ. сред. проф. уч. Заведений /Н.М. Платонова. – М.: Издательский центр «Академия», 2011. – 160 с.
21. Технология социальной работы с молодёжью: учеб. пособие для студ. учреждений высш. проф. образования / Т.А. Юзефавичус. – 2-е изд., перераб и доп. – М.: Издательский центр «Академия», 2012. – 224 с.

22. Социальная работа с лицами и группами девиантного поведения: Учебное пособие/ П.Д. Павленок, М.Я. Руднева. – М.: НИЦ ИНФРА-М, 2014. – 185 с.

23. Социальная работа с дезадаптированными детьми [Электронный ресурс]: Учебное пособие /Е.И. Холостова. – 3-е изд., перераб. и доп. – М.: Дашков и К, 2012. – 272 с.
24. Социальная работа с мигрантами и беженцами: Учебное пособие. /А.А. Акмалова, В.М. Капицын; Отв. ред. П.Д. Павленок, - М.: ИНФРА-М, 2012. – 220 с.
25. Социальная работа с молодёжью. [Электронный ресурс]: Учебное пособие для бакалавров /под ред. Н.Ф. Басова, 4-е изд. – М.: Дашков и К, 2013. – 328 с.

4.3.Общие требования к организации образовательного процесса.

Освоение программы данного модуля должно проходить после изучения общепрофессиональных дисциплин «Теория и методика социальной работы», «Организация социальной работы в РФ», «Основы социальной медицины» и профессионального модуля по выполнению работ рабочей профессии «Оказание социальных услуг лицам пожилого возраста и инвалидов на дому».
При проведение аудиторных занятий необходимо использовать презентационное оборудование, нормативно-правовую документацию, регулирующую деятельность специалиста по социальной работе при оказании социальной помощи лицам из групп риска.
При работе над выполнением индивидуальных заданий и решении ситуационных задач обучающимся оказываются консультации. 
Производственная практика проводится в Комплексных центрах социального обслуживания населения г. Выборга и г. Светогорска.

 4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарным курсам: наличие высшего образования, соответствующего профилю модуля «Социальная работа с лицами из групп риска», прохождение обязательной стажировки в профильных учреждениях не реже 1-го раза в 3 года.
 

Требования к квалификации кадров, осуществляющих руководство практикой: методический руководитель: наличие высшего образования, соответствующего профилю модуля « Социальная работа с лицами из групп риска», прохождение обязательной стажировки в профильных учреждениях не реже 1-го раза в 3 года.
Общий и непосредственный руководитель: высшее или среднее профессиональное образование, опыт работы не менее 5 лет.
4.Контроль и оценка результатов освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ.
Контроль и оценка результатов освоения осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	ПК 3.1. 

Диагностировать ТЖС у лиц из групп риска.

ПК 3.2.

Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из группы риска.
ПК 3.3.

Осуществлять патронат лиц из групп риска (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).

ПК 3.4.
Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из групп риска.

ПК 3.5.

Проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц групп риска.
	- Осуществлять анализ ситуации лиц из группы риска;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение возможных вариантов оказания социальной помощи различным категориям лиц из группы риска, оказавшихся в ТЖС;
- определение права лиц из группы риска на получение тех или иных видов социальной помощи с использованием нормативно-правовой базы;

- составление алгоритма деятельности специалиста по социальной работе по оказанию помощи лицам из групп риска, оказавшихся в ТЖС.
- выявлять людей из групп риска, оказавшихся в ТЖС;

- осуществлять сбор документов, необходимых для оказания различных видов помощи лицам из групп риска, оказавшихся в ТЖС;

- определять права лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС, на различные виды социальной помощи;

- осуществление учёта лиц из групп риска в данном микрорайоне (населённом пункте), находящихся в ТЖС;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать социальную помощь лицам из групп риска, оказавшихся в ТЖС.
- выявлять лица из групп риска, нуждающихся в социальном патронате;

- осуществлять сбор информации о ситуации лицам из групп риска;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение форм и методов социального патроната к лицам из групп риска и их семьям;

-оформление необходимой документации для осуществления социального патроната;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении социального патроната к лицам из групп риска и их семьям. 

- выявлять людей из групп риска, нуждающихся в социальной адаптации и реабилитации;
- определение форм и методов социальной работы, необходимых для адаптации и реабилитации лиц из групп риска и их семей;
- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении адаптации и реабилитации лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.

- определять права людей из групп риска на льготы, пособия, социальное обслуживание и иные государственные социальные гарантии;

- информировать людей из групп риска и членов их семей о действующих законодательных актах в сфере социальной защиты;

- определение форм и методов социальной помощи лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.
	экзамен;

тестирование;
анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);
оценка выполнения самостоятельной работы;

оценка составления алгоритма деятельности специалиста по социальной работе с лицами из групп риска, оказавшимся в ТЖС;

составление схемы учреждений и специалистов, способных оказать социальную помощь лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.
экзамен;

дифференцированный зачёт;

тестирование;

 оценка решения ситуативных задач;

анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

экспертная оценка выполнения самостоятельной работы;

оценка выполнения видов работ в процессе прохождения учебной  и производственной практик.

дифференцированный зачёт;
- тестирование;
- экспертная оценка решения ситуационных задач;

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- экспертная оценка выполнения самостоятельной работы;

- экспертная оценка составления алгоритма деятельности специалиста по осуществлению патроната лицам из групп риска и их семьям;

- экспертная оценка выполнения видов работ в процессе прохождения учебной и производственной практик.

- экзамен;
дифференцированный зачёт;

- тестирование;

- оценка решения ситуационных задач;

- анализ результатов своей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- оценка выполнения самостоятельной работы;

оценка составления алгоритма деятельности специалиста по созданию условий для адаптации и реабилитации лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС;
- оценка выполнения видов работ в процессе прохождения учебной и производственной практик.

- экзамен;

- тестирование;

- оценка решения ситуационных задач;
- анализ результатов соей практической работы по изучаемой теме (рефлексия своей деятельности);

- оценка самостоятельной работы;

- оценка составления алгоритма деятельности специалиста по осуществлению профилактики ТЖС лиц из групп риска и членов их семей;

- оценка выполнения видов работ в процессе прохождения учебной и производственной практик.


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.
	Результаты

 (освоенные общие компетенции).
	Основные показатели оценки результата.
	Формы и методы контроля и оценки.

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	- наличие положительных отзывов с мест производственной практики;

- активность, инициативность в процессе освоения профессиональной деятельности;
- аргументированность и полнота объяснения сущности и социальной значимости будущей профессии.
	- наблюдение и оценка непосредственного руководителя при прохождении производственной практики;
- оценка портфолио работ и документов.

	ОК 2. Организовать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность.
	- правильный выбор способов решения профессиональных задач;
- рациональная организация собственной деятельности во время выполнения самостоятельной и практической работы, при работе над решением ситуационных задач, прохождения производственной практики;
	- оценка ситуационных задач;
- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;


	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	- проводить диагностику ситуации;
- определять адекватные варианты решения возникающих проблем;

- выявлять возможные риски;

- обосновывать принятие решения;
	- оценка решения ситуационных задач;
- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	- отбор и использование информации для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития;
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;



	ОК 5. Использовать информационно-коммуникативные технологии в профессиональной деятельности.
	- демонстрация навыков использования информационно-коммуникативные технологии в профессиональной деятельности;
	- оценка решения ситуационных задач;
- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	- взаимодействие с обучающимися, преподавателями, руководителями практики и клиентами в ходе обучения.
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчинённых), за результат выполнения заданий.
	- проявление ответственности за работу подчинённых, результат выполнения заданий;
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	- планирование обучающимися повышения личностного и квалификационного уровня;
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	- проявление интереса к инновациям в области профессиональной деятельности;
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 10. Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
	- проявление толерантности к людям независимо от их национальных, социальных, религиозных и иных различий;
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 11. Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.
	- проявление бережного отношения к природе, обществу, человеку.
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 12. Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.
	- рациональная организация рабочего места;
- соблюдение правил техники безопасности, санитарно-гигиенических норм;
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;

	ОК 13. Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
	- демонстрация навыков здорового образа жизни;
	- оценка решения ситуационных задач;

- оценка осуществления видов деятельности в процессе учебной и производственной практики;


Перечень соответствия овладения компетенциями разделам профессионального профиля.
	Компетенции
	Разделы профессионального профиля


	- диагностика ТЖС у лиц из групп риска;
	Раздел 2

	- координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из группы риска;
	Раздел 3

	- осуществлять патронат лиц из групп риска, (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж); 


	Раздел 3

	- создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из групп риска; 


	Раздел 2

	- проводить профилактику возникновения новых ТЖС у лиц из групп риска.


	Раздел 2


ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

ПМ. 03  «Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшимися в трудной жизненной ситуации»

для специальности  39.02.01 «Социальная работа»

1. Список контрольно-оценочных материалов по МДК 03.01 «Нормативно-правовые и законодательные основы социальной работы с лицами из групп риска»…………………………………………………
2. Список контрольно-оценочных материалов по МДК 03.02 «Технологии социальной работы с лицами из групп риска»…………………………..
3. Список контрольно-оценочных материалов по МДК.03.03…«Социальный патронат лиц из групп риска»………………
4. Список контрольно-оценочных материалов по квалификационному экзамену ПМ. 03…………………………………………………………...
ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

по МДК 03.01. «Нормативно-правовые и законодательные основы социальной работы с лицами из групп риска»

39.02.01 социальная работа

ВОПРОСЫ К ЗАЧЕТУ

по МДК 03.01. «Нормативно-правовые и законодательные основы социальной работы с лицами из групп риска»  

1. Понятие лица группы риска, их виды. Условия, влияющие на увеличение числа людей групп риска, попавших в трудную жизненную ситуацию (ТЖС).

2. Понятие «гражданин без определённого места жительства». Причины бездомности. Основные категории лиц БОМЖ. Виды социальной помощи лицам БОМЖ.

3. Детская бездомность.

4. Девиантное поведение (понятие, виды и их отражение в законодательстве РФ).

5. Меры наказания лиц с девиантным поведение, предусмотренные законодательством РФ.

6. Особенности наказания детей и подростков с девиантным поведением, предусмотренные законодательством РФ.

7. Особенности государственной социальной политики в отношении лиц с девиантным поведением.

8. Миграция (понятие, виды и причины миграции населения).

9. Особенности миграционной политики в Российской Федерации. Права мигрантов и их отражение в международном и российском законодательстве.

10. Молодёжь как социально-демографическая группа. Государственная молодёжная политика в РФ.

11. Основные направления государственной поддержки молодёжи в России.

12. Военнослужащие (особенности правового статуса, основные права, обязанности и социальные гарантии военнослужащих).

13. Социальные гарантии военнослужащим, уволенных в запас и их семей.

14. Социальные гарантии для военнослужащих, проходящих службу по призыву.

15. Занятость населения в России. Понятие и виды безработицы, определённые трудовым законодательством.

16. Государственная политика в области занятости населения. Государственные гарантии безработным гражданам.

17. Социальная и правовая защита ВИЧ инфицированных.

18. Социальная поддержка граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие техногенных катастроф.

19. Медико-социальная защита больных сахарным диабетом, туберкулёзом.

20. Государственные гарантии больным психическими заболеваниями.

21. Нормативно-правовые основы медико-социальной экспертизы (МСЭ).

22. Дети «группы риска» (понятие, причины попадания детей в группу риска, категории детей группы риска)

23. Нормативно-правовая защита детей с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов в РФ.

КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ:

· оценка «отлично» выставляется студенту, если ответ аргументирован, обоснован и дана самостоятельная оценка изученного материала;

· оценка «хорошо» выставляется студенту, если ответ аргументирован, последователен, но допущены некоторые неточности;

· оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если ответ является неполным и имеет существенные логические несоответствия;

· оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту если в ответе отсутствует аргументация, тема не раскрыта;

КОМПЛЕКТ ЗАДАНИЙ ДЛЯ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ

по МДК 03.01. «Нормативно-правовые и законодательные основы социальной работы с лицами из групп риска»

Тема: «Социально-правовое положение граждан без определённого места жительства в России».

Вариант 1. Статус лиц без определённого места жительства.

1. Понятие, причины и основные категории лиц БОМЖ.
2. Отражение статуса лица БОМЖ в законодательстве РФ.
Вариант 2.  Оказание социальной помощи лицам без определённого места жительства.

 1.  Права человека на место жительство и свободу передвижения, а также на приют и социальную помощь.

 2. Виды социальной помощи лицам БОМЖ.

Тема: «Законодательно-правовые основы социальной работы с молодёжью».

Вариант 1.  Государственная молодёжная политика в РФ.

1. Молодёжь – как особая социально-демографическая группа.
2. Основные положения концепции молодёжной политики в РФ.
Вариант 2.  Социальная поддержка молодёжи в России.

1. Документы, направленные на обеспечение прав и интересов молодёжи. 
2. Основные направления государственной поддержки молодёжи в РФ. 

ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ

по   МДК 03.01. «Нормативно-правовые и законодательные основы социальной работы с лицами из групп риска»

1. Социальное и правовое положение бездомных.

2. Нормы международного права в области защиты прав детей, оставшихся без попечения родителей.

3. Дискриминация бездомных.

4. Образ жизни бездомных.

5. Совершенствование законодательства в области социальной защиты бездомных.

6. Распространение отклоняющегося поведения в современной России.

7. Законодательная деятельность по предупреждению и смягчению форм отклоняющегося поведения.

8. Динамика и структура миграционных потоков.

9. Международные правовые акты, защищающие права мигрантов.

10. Правовые основы поддержки молодёжных общественных объединений.

11. Нормативно-правовые основы социальной работы с ВИЧ-инфицированными.

12. Права и интересы тяжело и неизлечимо больных.

Структура реферата: 

1) титульный лист; 

2) план работы с указанием страниц каждого вопроса, подвопроса (пункта);

3) введение;

4) текстовое изложение материала, разбитое на вопросы и подвопросы (пункты, подпункты) с необходимыми ссылками на источники, использованные автором;

5) заключение;

6) список использованной литературы;

7) приложения, которые состоят из таблиц, диаграмм, графиков, рисунков, схем (необязательная часть реферата).

Приложения располагаются последовательно, согласно заголовкам, отражающим их содержание.
Реферат оценивается научным руководителем исходя из установленных кафедрой показателей и критериев оценки реферата.

Критерии и показатели, используемые при оценивании учебного реферата 

	Критерии 
	Показатели

	1.Новизна реферированного текста 

Макс. - 20 баллов
	- актуальность проблемы и темы;
- новизна и самостоятельность в постановке проблемы, в формулировании нового аспекта выбранной для анализа проблемы;
- наличие авторской позиции, самостоятельность суждений.

	2. Степень раскрытия сущности проблемы
Макс. - 30 баллов
	- соответствие плана теме реферата;
- соответствие содержания теме и плану реферата;
- полнота и глубина раскрытия основных понятий проблемы;
- обоснованность способов и методов работы с материалом;
- умение работать с литературой, систематизировать и структурировать материал;
- умение обобщать, сопоставлять различные точки зрения по рассматриваемому вопросу, аргументировать основные положения и выводы.

	3. Обоснованность выбора источников
Макс. - 20 баллов
	- круг, полнота использования литературных источников по проблеме;
- привлечение новейших работ по проблеме (журнальные публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.).

	4. Соблюдение требований к оформлению Макс. - 15 баллов
	- правильное оформление ссылок на используемую литературу;
- грамотность и культура изложения;
- владение терминологией и понятийным аппаратом проблемы;
- соблюдение требований к объему реферата;
- культура оформления: выделение абзацев.

	5. Грамотность 

Макс. - 15 баллов
	- отсутствие орфографических и синтаксических ошибок, стилистических погрешностей;
- отсутствие опечаток, сокращений слов, кроме общепринятых;
- литературный стиль.


Оценивание реферата

Реферат оценивается по 100 балльной шкале, балы переводятся в оценки успеваемости следующим образом: 

• 86 – 100 баллов – «отлично»; 

• 70 – 75 баллов – «хорошо»; 

• 51 – 69 баллов – «удовлетворительно;

• мене 51 балла – «неудовлетворительно».

Баллы учитываются в процессе текущей оценки знаний программного материала.

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ
МДК 03.02 «Технологии социальной работы с лицами из групп риска»

специальность  39.02.01 Социальная работа

ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ

по МДК 03.02 «Технологии социальной работы  с лицами из групп риска» 

1. Особенности социальной диагностики трудной жизненной ситуации граждан без определённого места жительства.

2. Технология осуществления сбора и анализа информации о ТЖС людей без определённого места жительства.

3. Основные социальные технологии, применяемые в практической социальной работе с лицами БОМЖ.

4. Социальная профилактика возникновения бездомности.

5. Особенности социальной диагностики лиц с девиантным поведением.

6. Основные социальные технологии, применяемые в практической социальной работе с лицами с девиантным поведением.

7. Особенности социальной работы с семьями людей с девиантным поведением.

8. Особенности социальной диагностики ТЖС мигрантов и беженцев.

9. Основные социальные технологии в работе с мигрантами.

10. Основные направления социальной поддержки мигрантов.

11. Диагностика ТЖС молодёжи и её основные аспекты.

12. Социальные технологии, применяемые в практической социальной работе с молодёжью.

13. Фомы взаимодействия семьи и детей. Развитие волонтёрства в молодёжной среде.

14. Социальная работа с молодой семьёй.

15. Особенности социальной диагностики ТЖС военнослужащих и их семей.

16. Социальные технологии в работе с военнослужащими и членами их семей.

17. Социальная реабилитация военнослужащих, уволенных с военной службы.

18. Особенности социальной диагностики ТЖС безработных и их семей.

19. Служба занятости, её основные направления деятельности.

20. Диагностика и анализ социальных проблем осужденных и членов их семей.

21. Социальные технологии адаптации лиц, вышедших из мест лишения свободы.

22. Технологические этапы сопровождения, социальной защиты и поддержки малоимущих.

23. Технологии социальной работы с гражданами, склонными к употреблению наркотиков и алкоголя, профилактика нарко и алкозависимости.

КОМПЛЕКТ ТЕСТОВ

МДК 03.02 «Технологии социальной работы с лицами из групп риска».

Тема (раздел): «Проблемы детской и подростковой беспризорности»

Инструкция: Внимательно прочитайте текст. Выберите правильные варианты ответов (их может быть от 1 до 4):

Задания:

1. Лицо в возрасте до 18 лет, которое вследствие безнадзорности или беспризорности находится в обстановке, представляющей опасность для его жизни и здоровья, либо не отвечающей требованиям к его воспитанию или содержанию, либо совершает правонарушения или антиобщественные действия – это:

а) беспризорный ребёнок;

б) ребёнок-сирота;

в) несовершеннолетний, находящийся в социально-опасном положении;

г) девиантный несовершеннолетний.

2. Основными причинами детской беспризорности в современной России являются: 

а) социально-психологические проблемы современной семьи (обесценивание семейного образа жизни, постоянный рост числа разводов, ухудшение морально-психологического климата и деформация межличностных отношений в семьях, асоциальный образ жизни родителей, жестокое обращение с детьми).

б) общая неэффективность системы воспитания в государственных интернатных учреждениях, следствием которой являются частые самовольные уходы, побеги детей и подростков;

в) отсутствие системы социокультурного сопровождения досуга детей и подростков и доступного дополнительного образования для школьников, коммерциализация спортивно-оздоровительной работы;

г) проблемы школьной дезадаптации и грубое нарушение прав обучающихся в образовательной организации, допускающих незаконное исключение детей, которых можно отнести к категории девиантов.

3. Отличительными признаками статуса беспризорных (безнадзорных) являются:

   а) бегство из воспитательных учреждений;

   б) прекращение обучения в образовательной организации;

   в) обитание в местах, не предназначенных для человеческого проживания);

  г) добывание средств для существования осуждаемыми в обществе способами          (попрошайничество, воровство, проституция).

4. Несовершеннолетние, проживающие вне дома или специализированного учреждения, не имеющие возможностями удовлетворять основные жизненные потребности, а также лишённые контроля за жизнью, здоровьем, образованием – это:

   а) дети-сироты;

   б) уличные (бездомные) дети;

   в) дети, оставшиеся без попечения родителей;

   г) девиантные дети.

5. К организациям, реализующих систему государственных мер по предотвращению безнадзорности, беспризорности и правонарушений среди несовершеннолетних, относятся:

    а) комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав;

    б) органы социальной защиты населения;

    в) органы управления образование и здравоохранением;

    г) органы по делам молодёжи.

6. Соотнесите организации и учреждения с их основными функциями по работе с безнадзорными и беспризорными несовершеннолетними:

     а) органы опеки и попечительства;

     б) органы управления образованием;

     в) органы внутренних дел;

     г) органы управления здравоохранением и учреждения здравоохранения.

     А) выявление правонарушений, совершённых детьми и подростками; применение мер воздействия в отношении несовершеннолетних с девиантным поведением в рамках профилактики и наказания за совершённые преступления; контроль за исполнением наказания и реабилитацией несовершеннолетних;

     Б) привлечение родителей или законных представителей к решению проблем отклоняющегося поведения детей и подростков; инициирование процесса лишения родительских прав в случае вовлечения детей самими родителями в асоциальную или противоправную деятельность, либо в ситуации беспризорности ребёнка; направление несовершеннолетних с противоправным поведением в специализированные реабилитационные учреждения и осуществление контроля за деятельностью данных учреждений;

     В) ведение учёта несовершеннолетних, не посещающих или систематически пропускающих по неуважительным причинам занятий в образовательных организациях; разработка и внедрение в практику работы образовательных организаций программ и методик, направленных на профилактику девиантного поведения; создание психолого-медико-педагогических комиссий, которые проводят комплексное обследование несовершеннолетних, имеющих отклонения в развитии, предлагают рекомендации по оказанию им комплексной помощи и определяют формы дальнейшего обучения и воспитания;

     Г) организация круглосуточного приёма несовершеннолетних, находящихся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения, для оказания им медицинской помощи при наличии показаний медицинского характера; подготовка заключения о состоянии здоровья несовершеннолетних, совершивших преступление или общественно опасное деяние, в целях установления у них наличия (отсутствия) противопоказаний медицинского характера для направления в специальные учебно-воспитательные учреждения закрытого типа; выявление, учёт, обследование и лечение несовершеннолетних, употребляющих спиртные напитки, наркотические средства, психотропные вещества; участие в создании социальной рекламы, направленной на формирование ответственного отношения к собственному здоровью.

7. Задачами уличной социальной работы негосударственных служб являются:

      а) создание сети отрядов уличных социальных работников, способных устанавливать контакт и вступать в конструктивное взаимодействие с беспризорными);

      б) ознакомление детей со структурой реабилитационного пространства (информирование о том, какие службы существуют и какие проблемы могут быть решены с их помощью);

      в) оказание срочной медицинской помощи (при необходимости госпитализация в клиники, с которыми у службы установлены отношения социального партнёрства) и организация санитарно-гигиенических мероприятий;

       г) привлечение внимания широкой общественности и средств массовой информации к проблеме «уличных» детей.

8. Принципы специалистов-практиков уличной социальной работы:

       а) формирования отношений доверия и диалога ребёнка и взрослого, альтернативной принуждению и насилию;

       б) формирование позитивного образа социальной службы в сознании людей, преодоление сложившихся стереотипов относительно официальных учреждений и их сотрудников;

        в) наказание и изоляция детей, совершивших противоправные действия;

        г) приоритет долгосрочных интересов ребёнка и его личной жизненной перспективы.

9. Задачами психологической реабилитации воспитанников реабилитационного центра являются:

         а) общее оздоровление психики (снятие симптомов острых и хронических нервно-психических расстройств);

         б) психологическая подготовка ребёнка к возвращению к семейной и школьной жизни;

          в) психологическая подготовка детей к новой форме жизнеустройства (при невозможности возвращения в родную семью);

          г) подготовка соответствующей документации для законного дальнейшего жизнеустройства детей.

10. Показателями эффективной психокоррекционной работы с детьми и подростками в процессе реабилитации являются:

          а) определение индивидуального образовательного маршрута несовершеннолетнего и устройство его в соответствующие образовательные организации;

          б) повышение уровня социально-психологической адаптации возможностей ребёнка (уверенности в себе, самоуважения, принятия себя и других, ситуативной гибкости эмоциональных и поведенческих реакций);

           в) приобретения навыков конструктивного общения, предотвращения и разрешения конфликтов; снижение уровня агрессивности;

           г) конструктивные изменения системы ценностей и жизненных приоритетов; формирование устойчивой картины будущего с преобладанием позитивных представлений.

Ответы:

1.в. 2. а, б, в, г. 3. а. б, в, г. 4. б. 5. а, б, в, г. 6. а-Б, б-В, в-А, г-Г. 7. а, б, в, г. 8. а, б, г. 9. а, б, в. 10. б, в, г.

Критерии оценки:

	Количество правильных ответов
	Процент выполнения
	Оценка

	
	более 90%
	Отлично

	
	80-90%
	Хорошо

	
	60-79%
	Удовлетворительно

	
	менее 60%
	Неудовлетворительно


Тема: «Социальная работа с детьми и подростками девиантного поведения».

Инструкция: Внимательно прочитайте текст. Выберите правильные варианты ответов (их может быть от 1 до 4):

Задания:

1. Социальный феномен, воплощённый в законах, традициях, общественных нравах, культуре, обычаях – это:

а) социальные девиации;

б) социальная норма;

в) государственный контроль;

г) социальная политика.

2. Черта, характеризующая специфику девиантного поведения, - это:

а) нормативность;

б) разрушение личности;

в) амбивалентность;

г) ригидность.

3. Делинквентное поведение:

а) синоним девиантного поведения;

б) противоправное поведение;

в) криминальное поведение;

г) юридически наказуемо.

4. Типичными характеристиками аддиктивного поведения являются:

а) навязчивость;

б) тревожность;

в) эффект защиты;

г) стремление к удовольствию.

5. Суицид – это:

а) форма агрессии;

б) форма протеста;

в) форма защиты от внутреннего напряжения;

г) вариант подросткового демонстративного поведения.

6. Социальная реабилитация – это:

а) метод изучения социального статуса несовершеннолетнего;

б) элемент психолого-педагогического и социально-педагогического сопровождения личности несовершеннолетнего с девиантным поведением;

в) модель социального прогнозирования;

г) социальная профилактика рецедивов девиантного поведения.

7. Виды поведения, которые относятся к категории девиантного:

а) суицид;

б) конформизм;

в) реакция эмансипации;

г) проституция.

8. Работа с родителями несовершеннолетних с девиантным поведением направлена на:

а) лишение родительских прав;

б) обучение родителей способам релаксации в ситуациях взаимоотношений с несовершеннолетними;

в) обучение новым способам создания тесных отношений в системе «родитель-ребёнок»;

г) формирование новых способов конструктивного взаимодействия с педагогами и районными участковыми инспекторами.

9. Процедура социальной диагностики девиантного поведения детей и подростков включает следующие характеристики:

а) социально-демографические;

б) психофизиологические;

в) индивидуально-психологические;

г) социально-психологические.

10. Задачи социальной профилактики девиантного поведения среди несовершеннолетних:

а) мониторинг демографической политики государства в отношении семей детей группы риска;

б) забота о состоянии здоровья несовершеннолетних;

в) предотвращение возможных физических, психологических или социально-культурных коллизий;

г) содействие в достижении поставленных целей и раскрытие внутреннего потенциала личности несовершеннолетних, способствующих социальной адаптации.

11. Профилактика на макроуровне включает:

а) разработку законов и других нормативных документов, регулирующих поведение подростка;

б) деятельность по улучшению и изменению социальных норм в отношении различных форм девиантного поведения у несовершеннолетних;

в) контроль за деятельностью социальных учреждений;

г) организацию информационных кампаний социальной направленности.

Ответы:

         1. б. 2. в. 3. а, б, в, г. 4. а, б, в, г. 5. а, б, в, г. 6. б. 7. а, г. 8. в. 9. а, б, в, г. 10. б, в, г. 

         11. б, в, г.

Критерии оценки:

	Количество правильных ответов
	Процент выполнения
	Оценка

	
	более 90%
	Отлично

	
	80-90%
	Хорошо

	
	60-79%
	Удовлетворительно

	
	менее 60%
	Неудовлетворительно


.

КОМПЛЕКТ СИТУАЦИОННЫХ ЗАДАЧ

по МДК 03.02. «Технологии социальной работы с лицами из групп риска»
Тема: «Оказание социальной помощи лицам из групп риска, находящихся в трудной жизненной ситуации»

Ситуационная задача 1

В отдел социальной защиты одного из районов г. N обратились жильцы дома, которые просят принять меры в отношении своих соседей. Супруги, имеющие троих детей (двое – несовершеннолетние), злоупотребляют алкоголем, являются безработными. Деньги, которые зарабатывает старшая 18-летняя дочь, отбирают родители. Кроме того, она испытывает физическое и психическое насилие со стороны отца.

1. Определите основную проблему и сопутствующие социальные проблемы.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае.

3. Какие учреждения должны быть задействованы в решении этой проблемы?

4. Предложите Ваш вариант оказания помощи семье специалистом социальной службы.

Ситуационная задача 2
Пожилая женщина была вынуждена уехать из Казахстана в Курганскую область. Женщина живет с семьей сына (сын, сноха, внук, мать снохи) в доме с частичными удобствами. Попытки получить какое-либо жилье были неудачны. Женщине 73 года, она чувствует себя лишней в семье, обузой детьми и внуками.

1. Определите статус женщины. Какие права по законодательству имеет женщина?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.

3. Перечислите основные учреждения, в которых может быть оказана помощь.

4. Какие меры могут быть приняты по отношению к женщине и членам ее семьи?

Ситуационная задача 3
Женщина страдает системным заболеванием крови, признана инвалидом. Воспитывает двух детей одна (ей 32 года, дочери 5 лет, сыну 10 лет), работает воспитателем в детском саду. Денег на жизнь и на лечение не хватает, другой работы найти не может (пыталась не раз). Муж живет с другой семьей, никакой помощи не оказывает.

1. Определите социальные проблемы семьи.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем семьи.

3. Какие варианты решения проблем Вы можете предложить?

4. Какие учреждения и организации должны быть задействованы в решении проблем этой семьи?

Ситуационная задача 4

14-летний подросток ведет асоциальный образ жизни – не учится, не работает, злоупотребляет алкоголем, мешает соседям. Его мать также злоупотребляет алкоголем, не работает, воспитанием сына не занимается.

1. Назовите основные проблемы семьи?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.

3. Какие учреждения могут помочь в разрешении проблем?

4. Какие специалисты должны быть задействованы?

Ситуационная задача 5

В Центр социального обслуживания населения обратился пенсионер 80-ти лет. Постоянно живет в семье сына. Жалуется на конфликты – из-за нехватки денег, свободной жилой площади, непонимания родственниками.

1. Определите проблему клиента.

2. Нормативно-правовая база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем.

3. В какие учреждения может посоветовать обратиться клиенту сотрудник Центра социального обслуживания населения?

4. Какие для этого необходимы документы?

Ситуационная задача 6

Молодой человек 29-ти лет, проведя в учреждениях пенитенциарной системы 10 лет, вернулся домой – к пожилой матери, инвалиду I группы. Безуспешно пытается найти работу.

1. Каковы основные проблемы семьи?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем членов семьи.

3. Куда может обратиться клиент?

4. Какую помощь может оказать специалист социальной работы?

Ситуационная задача 7

Пожилая женщина (72 года) похоронила мужа, детей нет. Осталась одна в однокомнатной квартире, передвигается по квартире с трудом. Хочет жить в доме-интернате для престарелых и инвалидов.

1. Имеет ли она на это право?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения вопроса.

3. Какие документы необходимы для помещения в дом-интернат для престарелых и инвалидов?

2. Перечислите основные права граждан, проживающих в стационарных учреждениях социального обслуживания.

Ситуационная задача 8

Женщина 60-ти лет воспитывает одна десятилетнего внука. Ее дочь - мать ребенка - умерла при родах; отец ребенка ушел из семьи еще до его рождения.

У мальчика порок сердца. Основной источник дохода – пенсии: по старости – женщины и по утере кормильца - ребенка.

1. Определите социальные проблемы семьи.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.

3. Какие специалисты и учреждения будут задействованы в её решении?

4. Какова роль специалиста социальной работы?

Ситуационная задача 9

Молодой человек вернулся из армии, службу проходил в одной из «горячих точек». Имеет ранения. Не может найти работу. Проживает с пожилыми родителями и 15-летней сестрой.

1. Определите проблемы клиента.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы для решения данного вопроса.

3. В какие учреждения и организации может он обратиться?

4. Какие меры помощи Вы можете предложить?

Ситуационная задача 10

Двадцатисемилетний К. страдает наркотической зависимостью на протяжении пяти лет. Находится на иждивении родителей, проживающих в другом городе. Его подруга в растерянности – она не знает, куда обратиться за помощью.

1. В какие учреждения можно обратиться?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.

3. Какие специалисты будут задействованы в решении проблемы?

4. Какие механизмы решения данной проблемы Вы можете предложить?

Ситуационная задача 11

Мать и сын десяти лет подвергаются физическому насилию со стороны мужа и отца. Мальчик периодически сбегает из дома, ночует в подвале.

1. Куда может обратиться женщина с сыном?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы.

3. Какова роль специалиста социальной работы?

4. Какие варианты решения данной проблемы Вы можете предложить?

Ситуационная задача 12

Мальчик 10-ти лет был подобран на улице сотрудниками правоохранительных органов. Занимался попрошайничеством.

1. Каковы дальнейшие действия работников правоохранительных органов?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы ребенка.

3. Какие учреждения занимаются подобными проблемами?

2. Какие специалисты будут задействованы в решении проблем?

Ситуационная задача 13

Женщина пятидесяти лет была уволена в связи с банкротством предприятия. После увольнения находится в депрессивном состоянии. Одна воспитывает 14-летнюю дочь (ребенок-инвалид), также с ними проживает пожилая мать (72года).

1. Определите проблемы членов семьи.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблемы ребенка.

3. В какие учреждения могут обратиться взрослые члены семьи для решения проблем?

4. Какие специалисты будут задействованы в решении проблем?

Ситуационная задача 14

Женщина, воспитывающая 4-х детей - школьников, осталась безработной. Муж - отец детей - погиб год назад. Женщина растеряна. По совету соседей она обратилась в территориальный орган (отдел) социальной защиты населения своего района.

1. Какую помощь могут оказать в территориальном органе (отделе) социальной защиты населения?

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем детей и семьи.

3. Роль социального педагога школы в решении проблем семьи.

4. Что можете предложить Вы для решения данной проблемы?

Ситуационная задача 15

Русскоязычная семья (ребенок в возрасте 11 лет, отец и мать, бабушка и дедушка) была вынуждена уехать с Северного Кавказа в Рязань, так как взрослые члены семьи потеряли работу, испытывали психологическое давление и дискриминацию по признаку национальности и вероисповедания. В Рязани они живут в однокомнатной квартире вместе с пожилыми родителями. Отец (инвалид ВОВ) обратился за помощью в территориальный отдел социальной защиты населения г. Казани.

1. Определите статус членов семьи.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае для решения проблем членов семьи.

3. Назовите учреждения и организации, в которых могут получить помощь члены семьи.

4. Специалисты каких профилей будут задействованы в решении проблем семьи?

Ситуационная задача 16

Специалист по социальной работе СПИД-центра более года работал с 27-летним К., страдающего наркотической зависимостью на протяжении 5 лет. К. не имеет семьи, его родственники живут в другом городе, присылая деньги. Общение с социальным работником привело К. к тому, что он принял решение пройти курс лечения, о чем заявил в ходе беседы. Однако буквально на следующий день после беседы К. был задержан милицией за ограбление аптеки с целью добыть себе наркотик.

1. Что должен сделать в этой ситуации социальный работник?

2. Законодательная база решения проблем.

3. Должен ли специалист социальной работы СПИД-центра установить контакт со специалистом пенитенциарного учреждения?

4. Каковы дальнейшие действия специалиста социальной работы СПИД-центра.

Ситуационная задача 17

К специалисту социальной работы обратился за советом молодой человек с просьбой принять его на работу по договору социальным работником для ухода за своей немощной матерью.

1. 1.Могут ли принять молодого человека на работу по договору социальным работником в этом случае?

2. Законодательная база для решения проблемы.

3. Каков должен быть ответ специалиста социальной работы?

4. 4.Какие учреждения могут оказать помощь в уходе за немощной матерью?

Ситуационная задача 18

Соседи обратились к социальному работнику с просьбой разъяснить, почему 12-летнюю внучку соседки определили в детский дом без согласия бабушки, страдающей психическим заболеванием.

1. Нормативно-правовая база, регламентирующая решение данных вопросов.

2. Решение какого органа необходимо для помещения несовершеннолетнего ребенка в детский дом?

3. В каких случаях социальное (медицинское) обслуживание осуществляется без согласия гражданина?

4. В каких случаях возможна госпитализация человека в психоневрологический стационар в недобровольном порядке?

Ситуационная задача 19

Ученик 9-го класса С. в последнее время периодически пропускает занятия в школе. В связи с этим классная руководительница решила посетить семью ученика, где отца обнаружила в состоянии алкогольного опьянения, сестренка 9 лет в синяках, из беседы выяснила, что мать 6 месяцев назад умерла от онкологического заболевания,. Учительница обратилась в отдел социальной защиты района и попросила принять меры в отношении детей и их родителей.

1. Определите проблемы семьи.

2. Законодательная база, используемая специалистом социальной работы в данном случае.

3. Какие учреждения должны быть задействованы в решении этой проблемы.

4. Какие меры необходимо оказать.

Ситуационная задача 20

Органами Внутренних Дел Алексеевского района, был задержан подросток 15 лет, занимающийся бродяжничеством и попрошайничеством. Выяснилось, что ребенок сбежал из социального приюта два месяца назад, живет на вокзале. Мать находится в исправительном учреждении.

1. Определите социальную проблему.

2. Нормативно-правовая база, используемая специалистом социальной работы.

3. Какие социальные учреждения будут задействованы в решении проблемы?

4. Какие специалистов будут задействованы в решении проблемы?

Ситуационная задача 21

При проведении акта жилищно-бытовых условий семьи, участковым и специалистом социальной работы, которая находилась на учете, выяснилось, что отец воспитывает двоих детей один, одному ребенку 10 лет, а другому 18, тоже употребляет алкоголь. Отец ведет асоциальный образ жизни (наркоман), работает грузчиком на складе. Старший сын не живет дома, только временами приходит навестить младшего брата. По словам соседей, в квартире постоянно происходят какие-то скопления людей, к тому же, соседи видели, как отец семейства в состоянии алкогольного опьянения бил ребенка.

1. Определите социальную проблему семьи?

2. Нормативно-правовая база, используемая специалистом социальной работы.

3. Какие социальные учреждения будут задействованы в решении проблем семьи?

4. Какие специалисты будут задействованы в решении проблемы?
Ситуационная задача 22
В Центр обратился мужчина, который ищет работу. Его направили в кабинет первичного приема граждан. Мужчина вышел из мест лишения свободы и длительное время не работал, образование средне специальное.

1. Какие документы не обходимы мужчине?

2. На какое пособие может рассчитывать гражданин
Ситуационная задача 23
Офицер вооруженных сил, был уволен с военной службы в звании капитана, в связи с сокращением офицеров в рядах вооруженных сил Российской Федерации. Его жена решила трудоустроиться муниципальное медицинское учреждение на должность соответствующую её специальности.

1. Имеет ли она, какие- либо преимущества при трудоустройстве на работу в государственные и муниципальные унитарные предприятия? 

2. А в частные коммерческие структуры?

Ситуационная задача 24
Мужчина (45лет) отбывал наказание в местах лишения свободы .3 года. Вернувшись домой, столкнулся с проблемой трудоустройства. Мужчина готов на любую работу.

1. Укажите нормативно-правовую базу для решения названных проблем.

2. Имеет ли мужчина право на трудоустройство?

3. Учреждения, оказывающие помощь клиенту.

Ситуационная задача 25
К школьному психологу обратился социальный работник с просьбой дать характеристику на Игоря Д., 14 лет. Запрос исходил из следственных органов по делу об ограблении ларька. Игорь – мальчик из благополучной, материально обеспеченной семьи, очень подвижный, любит «пошалить», способный, хотя учится неровно. При психологическом обследовании нарушений со стороны психических процессов не выявлено, интеллект выше нормы, акцентуация по гипертимно - неустойчивому типу, самооценка завышена; высокий индекс склонности к аддиктивному поведению, социально-одобряемые ценностные ориентации не сформированы. Из беседы с матерью выяснилось, что Игорь – единственный ребенок в семье. Отец на 20 лет старше матери, постоянно занят на руководящей работе. Мать с тех пор, как вышла замуж, не работает и «всецело посвятила себя воспитанию сына». То, что ее сын участвовал в ограблении ларька, мать объясняет «дурным влиянием улицы», всячески оправдывает своего сына, растерянно повторяя «И что же ему надо было? Ведь у него было все! Ни в чем отказа не знал!»

1. Какие психосоциальные причины породили криминальное поведение подростка? 

2. Какие виды психосоциальной помощи можно предложить семье? 

3. Кто из ее членов нуждается в индивидуальной работе?

Ситуационная задача 26

Саша П., 15 лет. К психологу за консультативно-коррекционной помощью обратились мать и классный руководитель. С их точки зрения, Саша мало общается с детьми в классе, не принимает участия в общешкольных мероприятиях. Успеваемость хорошая, но неравномерная. Мать беспокоит, что Саша дома мало общается с родителями и старшим братом. Все свое свободное время он проводит в своей комнате, где играет в компьютерные игры или сам пишет программы. Читает исключительно литературу по программированию. При психологическом обследовании нарушений со стороны памяти, внимания, работоспособности не обнаружено. При классификации понятий – отдельные решения по субъективно значимым признакам. Эмоциональная сфера не нарушена. Самооценка высокая, подросток осознает свою малообщительность, но не считает ее проблемой и систему отношений с родителями и одноклассниками оценивает как вполне удовлетворительную. При обследовании по ПДО – выраженная шизоидная акцентуация с высоким риском психопатизации; тенденции к делинквентности и алкоголизации не отмечается.

1. Нуждается ли Саша в психологической коррекции? 

2. Почему? 

3. Какую информацию следует сообщить родителям и педагогу?

Ответы

Ситуационная задача 1

1. Основная проблема – дальнейшее проживание детей в семье. Родители не выполняют своих обязанностей по воспитанию, образованию, защите прав и интересов детей (Семейный Кодекс РФ, ст. 63-64).

2. Уголовно-процессуальный кодекс Российской Федерации; Семейный кодекс Российской Федерации; О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании: Закон РФ от 02.07.1992г. №3185-1 (с изм. и доп.).

3. Учреждения:

Территориальный орган (отдел) социальной защиты населения;

- Органы опеки и попечительства (вопрос о лишении родительских прав),

- РОВД;

- Судебные органы;

- ЛПУ наркологического профиля (если родители захотят лечиться);

- Кризисный центр (психологическая помощь старшей дочери, обучение ее навыкам воспитания детей).

В соответствии с Семейным Кодексом РФ (ст. 54), ребенок «имеет право жить и воспитываться в семье, насколько это возможно». Скорее всего, для детей большей психологической травмой будет помещение их в интернат и длительная разлука друг с другом, нежели дальнейшее проживание в стенах дома.

1. Возможно, оптимальный вариант оказания социальной помощи – организация лечения родителей; разовые встречи с ними детей; оформление опекунства на старшую сестру; оказание ей психолого-педагогической поддержки в воспитании братьев-сестёр. Возможно, опекунами согласятся стать другие родственники.

Ситуационная задача 2
1. Статус женщины – вынужденная переселенка, т.к. она была вынуждена уехать из бывшей союзной Республики СССР. Ее основные права: получение ссуды на приобретение или строительство жилья, материальная помощь (единовременное пособие), получение пенсии (после оформления гражданства).

2. О беженцах: ФЗ от 28.06.1997г. №95-ФЗ (с изм. и доп.); О гражданстве в Российской Федерации: ФЗ от 31.05.2002г. №62-ФЗ; О вынужденных переселенцах: ФЗ от 19.02.1993г. №4530-1; О государственной социальной помощи 178-ФЗ от 17.07.1999г.. 3. Учреждения: миграционная служба, территориальный орган (отдел) социальной защиты населения, социально-психологическая служба, общественные организации.

4. Мероприятия:

- психологическая помощь женщине;

- помощь в улучшении жилищных условий;

- помощь в оформлении необходимых документов – если клиентка настаивает на помещении ее в дом-интернат для престарелых и инвалидов на платной основе (т.к. есть родственники).

Ситуационная задача 3
1. Основная проблема – материальная незащищенность.

2. О социальной защите инвалидов в Российской Федерации: ФЗ от 24.11.1995г. №181-ФЗ (с изм. и доп.); Стандартные правила обеспечения равных возможностей для инвалидов, приняты Генеральной Ассамблеей ООН от 20.12.1993г.; Семейный кодекс РФ; О социальной защите инвалидов в Российской Федерации: ФЗ от 24.11.1995г. №181-ФЗ (с изм. и доп.); О государственной социальной помощи 178-ФЗ от 17.07.1999г.; О предоставлении субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг: Постановление правительства Российской Федерации от 14.12.2005г. №761.

3. Варианты решения проблемы:

- помощь в организации лечения, прохождении медико-социальной экспертизы женщиной, оформлении инвалидности (как следствие – получение пенсии и прочих выплат);

- помещение детей (на время лечения матери в стационаре) в кризисный центр или организация их проживания у родственников женщины или в новой семье отца;

- привлечение отца детей к выплате алиментов в судебном порядке;

- помощь женщине в поиске дополнительных источников дохода – работы, адекватной ее состоянию здоровья; обращение к родственникам; др.

2. Учреждения:

- здравоохранения;

- социального обслуживания населения;

- судебные;

- бюро МСЭ.

Ситуационная задача 4
1. Основные проблемы: девиантное поведение подростка, неспособность матери выполнять родительские обязанности, материальная незащищенность.

2. Конституция Российской Федерации (с изм.); Семейный кодекс; О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании: Закон РФ от 02.07.1992г. №3185-1 (с изм.); О занятости населения в Российской Федерации: Закон РФ от 19.04.1991г. №1032-1.

3. Учреждения:

- ЛПУ наркологического профиля – нестационарная помощь женщине и сыну;

- социальный приют для детей и подростков – до решения вопроса попечительства (если возникнет необходимость);

- социально-психологическая служба;

- органы труда и занятости – помощь женщине в трудоустройстве (получении новой профессии).

4. Специалисты: врачи, педагоги, психологи, сотрудники центра занятости населения.

Ситуационная задача 5
1. Проблема – необходимость комплексной социально-психологической помощи, как клиенту, так и членам семьи.

2. О социальной защите инвалидов в Российской Федерации: ФЗ от 24.11.1995г. №181-ФЗ (с изм. и доп.); О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов: ФЗ от 02.08.1995г. №122-ФЗ (с изм.); 

3. Отделение надомного социального обслуживания Центра социального обслуживания населения, дом-интернат для престарелых и инвалидов.

4. Документы:

В дом-интернат для престарелых и инвалидов:

1. Личное заявление подается в территориальный орган (отдел) социальной защиты населения;

2. Медицинская карта гражданина пожилого возраста или инвалида, направляемого на социальное обслуживание, установленного образца с приложением результатов анализов;

3. Заключение клинико-экспертной комиссии учреждения государственной или муниципальной системы здравоохранения о нуждаемости гражданина пожилого возраста или инвалида в постороннем уходе;

4. Копии паспорта, справки об освобождении из мест лишения свободы - для лиц, освободившихся из мест лишения свободы;

5. Копии страхового медицинского полиса обязательного медицинского страхования и страхового свидетельства государственного пенсионного страхования;

6. Справка о размере пенсии за текущий месяц, выданная органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, в том числе с учетом всех социальных выплат, и иного дохода;

7. Копии справки медико-социальной экспертизы и индивидуальной программы реабилитации инвалида (для лиц, являющихся инвалидами);

8. Документ установленного образца, подтверждающий право на внеочередное и первоочередное получение социального обслуживания;

9. Справка из наркологического диспансера (для лиц старше 18 лет);

10. Справка из организации, осуществляющей функции по управлению объектами жилищного фонда, о наличии жилья (выписка из домовой книги);

11. Для граждан, имеющих жилое помещение на праве собственности, - копии документов, устанавливающих право собственности; копия свидетельства о регистрации завещания, договора дарения, справка об отсутствии задолженности по оплате жилищно-коммунальных услуг;

12. Для граждан, реализовавших принадлежавшие им на праве собственности жилое помещение, земельный участок в течение года до момента подачи заявления - копия договора купли-продажи.

Факт наличия или отсутствия постоянного жилья у гражданина подтверждается справкой, выдаваемой органом, уполномоченным осуществлять учет государственного и муниципального жилищного фонда. Дополнительно к справке прилагаются иные документы, указывающие причину отсутствия постоянного жилья (о пожаре, стихийном бедствии, признании жилого помещения непригодным для проживания, подтверждающие статус беженца, вынужденного переселенца и др.).

Граждане, имеющие проживающих с ними совместно и (или) раздельно лиц, обязанных содержать родственников, дополнительно представляют:

1. Справку из организации, осуществляющей функции по управлению объектами жилищного фонда, о составе семей лиц, обязанных содержать родственников, проживающих раздельно от гражданина, с указанием даты рождения каждого проживающего, их родственных отношений;

2. Копии паспортов и свидетельств ИНН лиц, обязанных содержать родственников;

3. Копии документов, подтверждающих объективную невозможность осуществления ухода лицами, обязанными содержать родственников (при наличии).

В отделение надомного социального обслуживания Центра социального обслуживания населения:

1. Заявление о предоставлении социальных услуг личное или законных представителей

2. Предъявляют документ, удостоверяющий личность гражданина (паспорт; свидетельство о рождении - для лиц, не достигших 14-летнего возраста; заграничный паспорт - для постоянно проживающих за границей граждан, которые временно находятся на территории республики; справку об освобождении из мест лишения свободы - для лиц, освободившихся из мест лишения свободы; иные выдаваемые в установленном порядке документы, удостоверяющие личность гражданина);

3. Справка, свидетельство, удостоверение или иной документ установленного образца о праве на льготы в соответствии с действующим законодательством;

4. Справка, выданная органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, о размере пенсии;

5. Заключение лечебно-профилактического учреждения об отсутствии медицинских противопоказаний к принятию на обслуживание;

6. Справки о размере других доходов.

Граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в семьях или имеющие родственников, обязанных в соответствии с действующим законодательством их содержать, представляют также:

1. Справку органов местного самоуправления или жилищно-эксплуатационных предприятий о составе семьи с указанием даты рождения каждого члена семьи и родственных отношений;

2. справки от каждого члена семьи (родственника) с места работы (службы, учебы) о размерах заработной платы и других доходов.

Ситуационная задача 6
1. Основная проблема – социальная незащищенность: необходимо оказать психологическую поддержку (и матери, и сыну), помощь в поиске работы (сыну), провести медико-реабилитационные мероприятия (женщине).

2. Гражданский кодекс РФ; Конституция Российской Федерации (с изм.).   3. Учреждения: центры занятости населения, социально-психологическая служба.

4. Специалисты: сотрудники центра занятости населения, сотрудники территориального органа (отдела) социальной защиты населения, врачи, психологи.

Специалисты социальной работы УИН – передать информацию о клиенте в органы социальной защиты по месту жительства; специалист по социальной работе органа социальной защиты по месту жительства – рекомендует обратиться в Центр зан  ятости населения по месту жительства, предлагает источники информации о вакансиях, называет номер телефона доверия, специалисты центра занятости населения выполняет служебные обязанности.

Ситуационная задача 7
1. Женщина имеет право на то, чтобы жить в доме-интернате для престарелых и инвалидов, т.к. ей больше 55-ти лет и у нее нет детей, обязанных по закону ее содержать.

2. Конституция Российской Федерации (с изм.); О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов. Федеральный закон от 02.08.1995г. № 122-ФЗ (с изм.); О государственной социальной помощи 178-ФЗ от 17.07.1999г; 

Документы:

1. Личное заявление подается в территориальный орган (отдел) социальной защиты населения;

2. Медицинская карта гражданина пожилого возраста или инвалида, направляемого на социальное обслуживание, установленного образца с приложением результатов анализов;

3. Заключение клинико-экспертной комиссии учреждения государственной или муниципальной системы здравоохранения о нуждаемости гражданина пожилого возраста или инвалида в постороннем уходе;

4. Копии паспорта, справки об освобождении из мест лишения свободы - для лиц, освободившихся из мест лишения свободы;

5. Копии страхового медицинского полиса обязательного медицинского страхования и страхового свидетельства государственного пенсионного страхования;

6. Справка о размере пенсии за текущий месяц, выданная органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, в том числе с учетом всех социальных выплат, и иного дохода;

7. Копии справки медико-социальной экспертизы и индивидуальной программы реабилитации инвалида (для лиц, являющихся инвалидами);

8. Документ установленного образца, подтверждающий право на внеочередное и первоочередное получение социального обслуживания;

9. Справка из наркологического диспансера (для лиц старше 18 лет);

10. Справка из организации, осуществляющей функции по управлению объектами жилищного фонда, о наличии жилья (выписка из домовой книги);

11. Для граждан, имеющих жилое помещение на праве собственности, - копии документов, устанавливающих право собственности; копия свидетельства о регистрации завещания, договора дарения, справка об отсутствии задолженности по оплате жилищно-коммунальных услуг;

12. Для граждан, реализовавших принадлежавшие им на праве собственности жилое помещение, земельный участок в течение года до момента подачи заявления - копия договора купли-продажи.

Факт наличия или отсутствия постоянного жилья у гражданина подтверждается справкой, выдаваемой органом, уполномоченным осуществлять учет государственного и муниципального жилищного фонда. Дополнительно к справке прилагаются иные документы, указывающие причину отсутствия постоянного жилья (о пожаре, стихийном бедствии, признании жилого помещения непригодным для проживания, подтверждающие статус беженца, вынужденного переселенца и др.).

Граждане, имеющие проживающих с ними совместно и (или) раздельно лиц, обязанных содержать родственников, дополнительно представляют:

1. Справку из организации, осуществляющей функции по управлению объектами жилищного фонда, о составе семей лиц, обязанных содержать родственников, проживающих раздельно от гражданина, с указанием даты рождения каждого проживающего, их родственных отношений;

2. Копии паспортов и свидетельств ИНН лиц, обязанных содержать родственников;

3. Копии документов, подтверждающих объективную невозможность осуществления ухода лицами, обязанными содержать родственников (при наличии).

4. Права:

- условия проживания, отвечающие санитарно-гигиеническим требованиям;

- уход, первичная медико-санитарная и стоматологическая помощь;

- социально-медицинская реабилитация и социальная адаптация;

- добровольное участие в лечебно-трудовом процессе;

- право на обследование медико-социальной экспертизой;

- свободное посещение адвокатом, нотариусом, священнослужителем, родственниками.

Ситуационная задача 8
1. Основные проблемы – малообеспеченность, необходимость организации лечения ребенка.

2. Конституция Российской Федерации (с изм.); Семейный кодекс РФ; О государственной социальной помощи: ФЗ от 17.07.1999г. №178.

3. Специалисты: медперсонал детских ЛПУ, психологи социально-психологической службы, сотрудники администрации района, сотрудники суда (привлечение отца ребенка к выплате алиментов).

5. Меры помощи:

- единоразовое выделение материальной помощи семье;

- организация лечения и реабилитации ребенка, медико-социальное освидетельствование ребенка с целью получения статуса ребенок-инвалид;

- привлечение отца к материальной ответственности,

- психологическая помощь;

Ситуационная задача 9
1. Основная проблема – отсутствие работы, социальная дезадаптация, потребность в социальной реабилитации.

2. Конституция Российской Федерации (с изм.); О ветеранах: ФЗ от 12.01.1995г. №5-ФЗ (с изм. и доп.); О занятости населения в Российской Федерации: Закон РФ от 19.04.1991г. №1032-1.

3. Учреждения: центр занятости населения; реабилитационный центр, оказывающий помощь ветеранам; центры социально–психологической помощи; общественные организации ветеранов боевых действий.

4. Меры помощи:

- обращение центр занятости населения с просьбой о поиске адекватной состоянию здоровья работы – «мирной профессии»,

- помощь в организации мероприятий по реабилитации,

- обращение в общественные организации.

Ситуационная задача 10
1.Учреждения:

- государственные или муниципальные ЛПУ наркологического профиля;

- социально-психологические службы;

- негосударственные медико-реабилитационные центры;

- общественные организации (например, АН).

2. Единая конвенция о наркотических средствах (Нью – Йорк, 30 марта 1961 г.); О наркотических и психотропных веществах: ФЗ от 08.01.1998г. 3-ФЗ (с изм.); Об анонимном лечении в наркологических учреждениях (подразделениях): Приказ Минздрава РФ от 23.08.1999г. № 327.

3. Специалисты: врачи-наркологи, психотерапевты, психологи, специалисты социальной работы.

4. Необходимо убедить К. в необходимости лечения; направить в ЛПУ; сообщить родителям о болезни сына и попросить оплатить их курс реабилитации; найти адекватные виды активности для К.

Ситуационные задачи 11
1. Учреждения: органы МВД, органы образования, центр (отделение) социальной помощи семье и детям, кризисный центр.

2. Конвенция о правах ребенка. Одобрена Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989; Конституция Российской Федерации (с изм.); О профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних: указ Президента Российской Федерации от 06.09.1993г. №1338; Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации: ФЗ от 24.07.1998г. № 124- ФЗ (с изм.); Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушении несовершеннолетних: ФЗ от 24.06.1999г. № 120-ФЗ (в ред. от 05.01.2006. № 9-ФЗ).

3. Оказание помощи в оформлении документов в соответствующие органы, сопровождение клиентов до разрешения ситуации.

4. Варианты решения проблемы:

- оказание помощи матери и сыну в кризисном центре;

- возможно, помощь женщине в оформлении развода, переезде, поиске работы;

- подача заявление женщиной в органы внутренних дел для привлечения к ответственности мужчины.

Ситуационная задача 12

1. Действия работников правоохранительных органов:

- передача дела в ведение инспектора по делам несовершеннолетних.

- после выяснения личности – возвращение ребенка домой. Другой вариант - помещение в социальный приют или приемник-распределитель, если дома неблагополучная обстановка, до решения вопроса опекунства.

2. О профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних: указ Президента Российской Федерации от 06.09.1993г. №1338; Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации: ФЗ от 24.07.1998г. № 124- ФЗ (с изм.); Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних: ФЗ от 24.06.1999г. № 120-ФЗ (с изм.).

3. Учреждения:

- центр (отделение) социальной помощи семье и детям;

- социальный приют для детей и подростков;

- отдел опеки и попечительства Министерства образования и науки РТ;

- республиканский и Городской центры социально-юридической и психолого-педагогической помощи детям и молодежи.

4. Специалисты: сотрудники МВД РТ, МОиН РТ, МДМ РТ, МТЗиСЗ РТ психологи, педагоги, специалисты по социальной работе.

Ситуационная задача 13

1. Основные проблемы: у женщины – отсутствие работы, депрессия, наличие дочери – подростка – инвалида детства, малообеспеченность; у дочери - инвалидность.

2. О социальной защите инвалидов в Российской Федерации: ФЗ от 24.11.1995г. №181-ФЗ (с изм. и доп.); О внесении изменений в законодательные акты Российской Федерации: ФЗ от 22.08.04 №122; О занятости населения в Российской Федерации: Закон РФ от 19.04.1991г. №1032-1; О государственной социальной помощи 178-ФЗ от 17.07.1999г.; О предоставлении субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг: Постановление правительства Российской Федерации от 14.12.2005г. №761.

3. Учреждения: центр занятости населения, центр (отделение) социальной помощи семье и детям, реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями.

4. Специалисты: сотрудники центра занятости населения, специалисты социальной работы, психологи, педагоги, врачи.

Ситуационная задача 14
1. В территориальном отделе социальной защиты могут посоветовать обратиться в центр занятости населения. Поскольку отец детей погиб год назад, можно предположить, что детям уже начислена пенсия по утере кормильца. Кроме того, по-видимому, женщина уже давно пользуется льготами, положенными многодетным матерям, - уже с момента рождения 3-го ребенка (пособия, льготы в оплате коммунальных услуг, бесплатные обеды для детей в школе, др.). Таким образом, основное направление в оказании социальной помощи – помощь в поиске работы. Необходима также и психологическая поддержка специалистов кризисного центра, социально-психологической службы, центра (отделения) социальной помощи семье и детям.

2. О занятости населения в Российской Федерации: Закон РФ от 19.04.1991г. №1032-1; О государственной социальной помощи 178-ФЗ от 17.07.1999г.

3. Индивидуальный контроль и помощь детям данной семьи в школе и за ее пределами.

4. Вариант решения – помощь в поиске работы женщине, оказание психологической поддержки и ей, и детям.

Ситуационная задача 15
1. Статус семьи – вынужденные переселенцы.

2. О занятости населения в Российской Федерации: Закон РФ от 19.04.1991г. №1032-1; О беженцах: ФЗ от 28.06.1997г. №95-ФЗ (с изм. и доп.); О государственной социальной помощи 178-ФЗ от 17.07.1999г.; О гражданстве Российской Федерации. ФЗ от 31.05.2002г. №62-ФЗ; О вынужденных переселенцах ФЗ от 19.02.1993г. № 4530-1; Об обеспечении жильем ветеранов Великой Отечественной Войны 1941–1945 годов: Указ Президента Российской Федерации от 07.05.2008г. №714.

3. Варианты решения проблем:

- В территориальном органе (отдел) социальной защиты населения могут посоветовать обратиться в миграционную службу, где должны оказать помощь в получении ссуды на приобретение жилья, и в центр занятости населения, где должны оказать помощь в поиске работы.

- Необходима помощь психолога в адаптации к новым условиям и реабилитации после длительного пребывания в конфликтной среде, как для взрослых, так и для детей.

- Помощь в получении пособий, льгот и компенсаций, закрепленных законодательно для названной категории граждан.

4. Специалисты: специалисты территориального органа социальной защиты населения, сотрудники центра занятости населения, психологи и педагоги, сотрудники миграционной службы.

Ситуационная задача 16
1. Социальный работник должен передать информацию в СИЗО о пребывании К. на учете в СПИД-центре вследствие наркотической зависимости.

2. Единая конвенция о наркотических средствах (Нью – Йорк, 30 марта 1961 г.); О предупреждении распространения в Российской Федерации заболевания, вызываемого вирусом иммунодефицита человека (ВИЧ – инфекции): ФЗ (с изм.) от 30.03.1995г. №38-ФЗ; О наркотических и психотропных веществах: ФЗ от 08.01.1998г. 3-ФЗ (с изм).

3. Социальный работник в случае задержания К. милицией обязан сообщить о том, что он находится на учете в СПИД-центре. Специалист социальной работы должен связаться с социальным работником из пенитенциарного учреждения, объяснить ему ситуацию и проводить дальнейшую работу с клиентом вместе с ним.

4. Необходимо проводить с клиентом психолого-медицинскую работу в целях его дальнейшего лечения и реабилитации. Не прерывать патронаж данного клиента до полного излечения, в том случае; если клиент окажется в пенитенциарном учреждении, поддерживать связь с социальным работником этого учреждения.

Ситуационная задача 17
1. Специалист социальной работы должен обратить внимание молодого человека на моральную ответственность перед своей матерью и провести с ним соответствующую беседу.

2. Конституция Российской Федерации (с изм.); Семейный Кодекс Российской Федерации.

3. На работу по договору социальным работником молодого человека принять не могут, так как трудоспособные совершеннолетние дети обязаны содержать своих нетрудоспособных, нуждающихся в помощи родителей и заботиться о них.

4. Дом-интернат для престарелых и инвалидов, отделение надомного социального обслуживания Центра социального обслуживания населения.

Ситуационная задача 18
1. Да, имеет.

2. Конституция Российской Федерации (с изм.); О социальной защите инвалидов в Российской Федерации: ФЗ от 24.11.1995г. №181-ФЗ (с изм. и доп.); О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов: ФЗ от 02.08.1995г. №122-ФЗ (с изм.).

3. Предоставляются следующие документы:

1. заявление о предоставлении социальных услуг личное или законных представителей

2. предъявляют документ, удостоверяющий личность гражданина (паспорт; свидетельство о рождении - для лиц, не достигших 14-летнего возраста; заграничный паспорт - для постоянно проживающих за границей граждан, которые временно находятся на территории республики; справку об освобождении из мест лишения свободы - для лиц, освободившихся из мест лишения свободы; иные выдаваемые в установленном порядке документы, удостоверяющие личность гражданина);

3. справка, свидетельство, удостоверение или иной документ установленного образца о праве на льготы в соответствии с действующим законодательством;

4. справка, выданная органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, о размере пенсии;

5. заключение лечебно-профилактического учреждения об отсутствии медицинских противопоказаний к принятию на обслуживание;

6. справки о размере других доходов.

Граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в семьях или имеющие родственников, обязанных в соответствии с действующим законодательством их содержать, представляют также:

1. справку органов местного самоуправления или жилищно-эксплуатационных предприятий о составе семьи с указанием даты рождения каждого члена семьи и родственных отношений;

2. справки от каждого члена семьи (родственника) с места работы (службы, учебы) о размерах заработной платы и других доходов.

4. Ходатайствовать о предоставлении по медицинским показаниям протезно-ортопедических изделий, содействие в получении их в прокат; перед органами здравоохранения – профильном стационарном лечении и дополнительном обследовании
Ситуационная задача 19
1. О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании: ФЗ от 02.07.1992г. №3185-1 (с изм.); Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации: ФЗ от 24.07.1998г. №124-ФЗ (с изм.).

2. Органа опеки и попечительства.

3. В случае недееспособности гражданина.

4. В случае:

- его непосредственной опасности для себя и окружающих;

- если психическое расстройство является тяжелым и обуславливает его неспособность самостоятельно удовлетворять основные жизненные потребности;

- в случае существенного вреда здоровью вследствие ухудшения психического состояния, если лицо будет оставлено без психиатрической помощи.

Ситуационная задача 20

1. Проблема дальнейшего проживания детей в семье, алкоголизм отца, низкая материально-финансовая обеспеченность, психологический дискомфорт в семье, медико-социальные проблемы.

2. Конституция Российской Федерации (с изм.); Семейный кодекс РФ (с изм.); Об основах социального обслуживания в РФ: ФЗ от 10.12.1995г. № 195-ФЗ (с изм.); Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации: ФЗ от 24.07.1998г. № 124- ФЗ (с изм.); Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушении несовершеннолетних: ФЗ от 24.06.1999г. № 120-ФЗ (в ред. от 05.01.2006. № 9-ФЗ). 3. Учреждения: территориальный орган (отдел) социальной защиты; органы опеки и попечительства; отделы внутренних дел; судебные органы; ЛПУ наркологического профиля; центра (отделения) социальной помощи семье и детям социальный приют для детей и подростков; образовательные учреждения; реабилитационные центры.

4. Меры помощи: вопрос о лишении родительских прав; лечение отца от алкоголизма; оказание психолого-педагогической помощи детям; социальная реабилитация детей.
Ситуационная задача 21

1. Несовершеннолетний подросток 15 лет, находящийся в трудной жизненной ситуации – беспризорник.

2. Конституция Российской Федерации (с изм.); Семейный кодекс РФ (с изм.); Об основах социального обслуживания в РФ: ФЗ от 10.12.1995г. № 195-ФЗ (с изм.); О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» (с изм.): ФЗ от 21.12.1996г. № 159-ФЗ; Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации: ФЗ от 24.07.1998г. № 124- ФЗ (с изм.); Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушении несовершеннолетних: ФЗ от 24.06.1999г. № 120-ФЗ (в ред. от 05.01.2006. № 9-ФЗ).

3. Социальный приют для детей и подростков; центра (отделения) социальной помощи семье и детям; Центры социально-психологической помощи молодежи; Специализированные учреждения для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации; органы опеки и попечительства;

4. Врачи, психологи, специалист социальной работы, социальные педагоги, сотрудники МВД, специалисты органов опеки и попечительства.

Ситуационная задача 22

В данном случае есть нарушение законодательства. Согласно ст. 136 и ст. 144 ТК РФ, (цитата из статьи 136 ТК РФ: заработная плата выплачивается не реже чем каждые полмесяца в день установленный правилами внутреннего трудового распорядка организации, коллективным договором, трудовым договором; статья 144 ТК РФ: работодатель имеет право устанавливать различные системы премирования, стимулирующих доплат и надбавок с учетом мнения представительного органа работников. Следовательно, что выплата заработной платы должна производиться не реже чем каждые полмесяца с применением аванса.

Нормативно-правовая база:

1. Трудовой кодекс Российской Федерации. – Ст. 144, 136.

2. О введении новых систем оплаты труда работников федеральных бюджетных учреждений и федеральных государственных органов, а также гражданского персонала воинских частей, учреждений и подразделений федеральных органов исполнительной власти, в которых законом предусмотрена военная и приравненная к ней служба, оплата труда которых в настоящее время осуществляется на основе единой тарифной сетки по оплате труда работников федеральных государственных учреждений: Постановление Правительства РФ от 05.08.2008 г. № 583 // Бюллетень труда и социального законодательства Российской Федерации. – 2008 - № 8. – С. 19 – 21.

Ситуационная задача 23

Согласно ст. 12 ФЗ «О занятости населения в Российской Федерации» от 19 апреля 1991 г, № 1032–1–ФЗ (ред. от 27.07.2010 г.), гражданам, увольняемым из организаций, от индивидуального предпринимателя в связи с сокращением численности или штата работников организации, индивидуального предпринимателя, в соответствии с заключенными коллективными договорами (соглашениями) гарантируются после увольнения сохранение очереди на получение жилья (улучшение жилищных условий) по прежнему месту работы, а также возможность пользоваться лечебными учреждениями, а их детям – детскими дошкольными учреждениями на равных условиях с гражданами, работающими в данной организации.

Можно рекомендовать основные нормативно-правовые акты, регулирующие интересующую область сотрудника: Трудовой кодекс Российской Федерации, Федеральный закон «О занятости населения в Российской Федерации».
Ситуационная задача 24

Нет, не правомерно. В соответствии со статьей 261 Трудового кодекса РФ, расторжение трудового договора по инициативе работодателя с беременными женщинами не допускается, за исключением случаев ликвидации организации либо прекращения деятельности индивидуальным предпринимателем.

В случае истечения срочного трудового договора в период беременности женщины работодатель обязан по ее письменному заявлению и при предоставлении медицинской справки, подтверждающей состояние беременности, продлить срок действия трудового договора до окончания беременности. Женщина, срок действия трудового договора с которой был продлен до окончания беременности, обязана по запросу работодателя, но не чаще чем один раз в три месяца, предоставлять медицинскую справку, подтверждающую состояние беременности. Если при этом женщина фактически продолжает работать после окончания беременности, то работодатель имеет право расторгнуть трудовой договор с ней в связи с истечением срока его действия в течение недели со дня, когда работодатель узнал или должен был узнать о факте окончания беременности.

Допускается увольнение женщины в связи с истечением срока трудового договора в период ее беременности, если трудовой договор был заключен на время исполнения обязанностей отсутствующего работника и невозможно с письменного согласия женщины перевести ее до окончания беременности на другую имеющуюся у работодателя работу (как вакантную должность или работу, соответствующую квалификации женщины, так и вакантную нижестоящую должность или нижеоплачиваемую работу), которую женщина может выполнять с учетом ее состояния здоровья. При этом работодатель обязан предлагать ей все отвечающие указанным требованиям вакансии, имеющиеся у него в данной местности. Предлагать вакансии в других местностях работодатель обязан, если это предусмотрено коллективным договором, соглашениями, трудовым договором.

Если работодатель не согласится продлить срок действия трудового договора, гражданка имеет право обратиться в суд. Суд, рассмотрев все факты дела, должен принять решение в пользу данной женщины.
Ситуационная задача 25

1. Психосоциальные причины: дисфункциональная структура семейных отношений: семья не способствует, а, скорее препятствует личностному и профессиональному развитию своих членов; у подростка не сформированы полоролевые модели поведения, нарушены процессы социализации. Деформированные отношения между супругами, профессиональная нереализованность матери, атмосфера воспитания «кумира семьи», отсутствие мужского полоролевого эталона поведения затрудняют решение основной задачи подросткового возраста – самоопределения личности.

2. Можно рекомендовать семейное консультирование; семейные отношения нуждаются в перестройке.

3. Индивидуальная работа была бы полезна каждому из членов семьи: супругам по проблемам межличностного взаимодействия и корректировке социальных ролей, подростку – в вопросах самоопределения, формирования позитивной Я-концепции и адекватных полоролевых моделей поведения.

Ситуационная задача 26

1. Саша не нуждается в психологической коррекции, т.к. 1) подросток осознает особенности своей личности и в целом удовлетворен общением; 2) в подростковом возрасте акцентуация характера является одним из вариантов индивидуального развития и в данном конкретном случае не угрожает социальной адаптации подростка (тенденции к делинквентности и алкоголизации не выявлены).

2. Родителям и педагогу следует разъяснить особенности шизоидной акцентуации (не употребляя профессиональной терминологии): малообщительность, замкнутость, неэмоциональность, склонность увлекаться тем или иным видом интеллектуальной деятельности. Ситуации, которые неблагоприятны для данного типа акцентуации - ситуации, требующие активного общения; при высоком риске психопатизации у Саши подобных ситуаций следует избегать и поддержать интерес подростка в области программирования.

ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ

по МДК 03.02. «Технологии социальной работы с лицами из групп риска».

1. Социальная работа с лицами БОМЖ в специализированных учреждениях.

2. Формы оказания социальной помощи лицам без определённого места жительства и занятий.

3. Роль гражданского общества в решении проблем бездомных.

4. Зарубежный опыт решения проблем бездомных.

5. Методы исследования проблем лиц без определённого места жительства.

6. Исторический опыт деятельности благотворительных организаций по поддержке бездомных.

7. Роль социального партнёрства в помощи бездомным.

8. Государственная жилищная политика в отношении бездомных современной России.

9. Технологии социальной работы с лицами без определённого места жительства и занятий: отечественный и зарубежный опыт.

10. Инновационный опыт социальной работы с бездомными (по материалам специализированных журналов).

11. Социальные программы профилактики детской бездомности.

12. Специфика деятельности уличных социальных работников.

13. Содержание общей и индивидуальной профилактической деятельности с лицами, потребляющими наркотические средства.

14. Реабилитационные мероприятия по избавлению несовершеннолетних и молодёжи от наркотической зависимости.

15. Содержание социальной работы с людьми, склонными к злоупотреблению алкоголем.

16. Меры предупреждения и борьбы с проституции в Российской Федерации.

17. Содержание деятельности по профилактике правонарушений.

18. Реабилитация лиц, совершивших правонарушения и преступления.

19. Технологии социальной работы с лицами девиантного поведения.

20. Основные подходы к профилактике девиантного поведения у подростков.

21. Инструментарий (социальный, психологический и педагогический) социальной работы с молодёжью.

22. Содержание психолого-педагогической деятельности в социальной сфере по оказанию помощи молодым людям в решении молодёжных проблем.

23. Система социальных служб по работе с молодёжью в России.

24. Профилактика профессионального выгорания у специалистов работающих 

Структура реферата: 

1) титульный лист; 

2) план работы с указанием страниц каждого вопроса, подвопроса (пункта);

3) введение;

4) текстовое изложение материала, разбитое на вопросы и подвопросы (пункты, подпункты) с необходимыми ссылками на источники, использованные автором;

5) заключение;

6) список использованной литературы;

7) приложения, которые состоят из таблиц, диаграмм, графиков, рисунков, схем (необязательная часть реферата).

Приложения располагаются последовательно, согласно заголовкам, отражающим их содержание.
Реферат оценивается научным руководителем исходя из установленных кафедрой показателей и критериев оценки реферата.

Критерии и показатели, используемые при оценивании учебного реферата 

	Критерии 
	Показатели

	1.Новизна реферированного текста 

Макс. - 20 баллов
	- актуальность проблемы и темы;
- новизна и самостоятельность в постановке проблемы, в формулировании нового аспекта выбранной для анализа проблемы;
- наличие авторской позиции, самостоятельность суждений.

	2. Степень раскрытия сущности проблемы
Макс. - 30 баллов
	- соответствие плана теме реферата;
- соответствие содержания теме и плану реферата;
- полнота и глубина раскрытия основных понятий проблемы;
- обоснованность способов и методов работы с материалом;
- умение работать с литературой, систематизировать и структурировать материал;
- умение обобщать, сопоставлять различные точки зрения по рассматриваемому вопросу, аргументировать основные положения и выводы.

	3. Обоснованность выбора источников
Макс. - 20 баллов
	- круг, полнота использования литературных источников по проблеме;
- привлечение новейших работ по проблеме (журнальные публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.).

	4. Соблюдение требований к оформлению Макс. - 15 баллов
	- правильное оформление ссылок на используемую литературу;
- грамотность и культура изложения;
- владение терминологией и понятийным аппаратом проблемы;
- соблюдение требований к объему реферата;
- культура оформления: выделение абзацев.

	5. Грамотность 

Макс. - 15 баллов
	- отсутствие орфографических и синтаксических ошибок, стилистических погрешностей;
- отсутствие опечаток, сокращений слов, кроме общепринятых;
- литературный стиль.


Оценивание реферата

Реферат оценивается по 100 балльной шкале, балы переводятся в оценки успеваемости следующим образом: 

• 86 – 100 баллов – «отлично»; 

• 70 – 75 баллов – «хорошо»; 

• 51 – 69 баллов – «удовлетворительно;

• мене 51 балла – «неудовлетворительно».

Баллы учитываются в процессе текущей оценки знаний программного материала.

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

ПО МДК 03.03 «Социальный патронат лиц из групп риска»

специальность  39.02.01  Социальная работа
ВОПРОСЫ К ЗАЧЕТУ

по МДК 03.03 «Патронат лиц из групп риска» 

1.  Патронат как система мер по оказанию помощи нуждающимся в ней лицам из групп риска и их семей.

2. Выявление людей из групп риска, находящихся в ТЖС. Система учёта таких граждан и их семей.

3. Патронат как система сопровождения лиц из групп риска и их семей.

4. Технологии, используемые в патронате лиц из групп риска.

5. Алгоритм реализации социального патроната неблагополучных семей.

6. Модель взаимодействия в рамках социального патроната лиц из групп риска, находящихся в ТЖС.

7. Использование в социальном патронате социально-медицинского, социально-психологического, социально-педагогического, социально-экономического, институционального патронажа лиц из групп риска.

8. Социально-психологические методы социального патроната детей, находящихся в трудной жизненной ситуации.

9. Сущность, основные инструменты, принципы, направления, технологии социального патроната семей, находящихся в социально-опасном положении.

10. Патронат лиц, вернувшихся с мест лишения свободы.

11. Учреждения социальной помощи лицам группы риска, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.

12. Порядок приёма граждан в учреждение социальной защиты и оказание им помощи.

13. Особенности региональной системы социального обслуживания граждан из групп риска.

14. Общественные объединения, ассоциации, фонды, оказывающие помощь лицам групп риска и их семьям.

15. Волонтёрское движение.

16. Региональные негосударственные организации, оказывающие помощь лицам групп риска, которые находятся в ТЖС.

17. Функции социального работника в организации социального патроната лиц из групп риска и их семей.
КОМПЛЕКТ ЗАДАНИЙ ДЛЯ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ

по МДК 03.03 «Патронат лиц из групп риска»
Вариант 1.  Порядок и условия социального патроната лиц группы риска в стационарных учреждениях (отделениях) социального обслуживания

1. Стационарные учреждения социального обслуживания: виды, характеристика.
2. Социальный патронат в стационарных учреждениях лиц группы риска.
Вариант 2.  Центр социального обслуживания: организация, координация деятельности по оказанию услуг безработным гражданам.

1. Центр социального обслуживания: порядок образования, основные направления работы.

2. Организация работы Центра с безработными гражданами.
Вариант 3.  Центр социального обслуживания: организация, координация деятельности по оказанию услуг безработным гражданам.

1.  Центр социального обслуживания: порядок образования, основные направления работы.
2. Организация работы Центра с безработными гражданами.
Вариант 4. Перечень учреждений и организаций, оказывающих помощь лицам больным наркоманией.

1. Наркомания: понятие, признаки лиц, больных наркоманией.
2. Различные государственные, частные, религиозные, общественные организации, учреждения, оказывающие помощь лицам, больным наркоманией.
Вариант 5. Отделение дневного и ночного пребывания: виды и формы услуг стационарных учреждений (материально-бытовые, санитарно-гигиенические, социально-педагогические). Социально-трудовая реабилитация. Правовые и ритуальные услуги.

1. Отделение дневного и ночного пребывания: понятие, характеристика.
2. Виды и формы оказания услуг в отделении дневного и ночного пребывания.
Критерии оценки:

5 ставится за работу, выполненную полностью без ошибок и недочетов.
4 ставится за работу, выполненную полностью, но при наличии в ней не более одной негрубой ошибки и одного недочета или  не более трех недочетов.
3 ставится, если ученик правильно выполнил не менее 2/3 всей работы или допустил не более одной грубой ошибки и двух недочетов.

2 ставится, если число ошибок и недочетов превысило норму для оценки 3 или правильно выполнено менее 2/3 всей работы.

ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ

по МДК 03.03 «Патронат лиц из групп риска».

1. Организация и содержание психосоциальной работы в специализированных учреждениях для детей группы риска.

2. Социально-педагогические технологии семейного устройства детей, оставшихся без попечения родителей.

3. Зарубежный опыт социального сопровождения бездомных детей.

4. Роль социальных служб по предупреждению распространения насильственного поведения и в оказании помощи пострадавшим от насилия и агрессии.

5. Организация деятельности социальных служб по преодолению и смягчению форм девиантного поведения.

6. Особенности оказания социальной помощи людям групп риска в разных регионах России (сравнительный анализ). 

7. Учреждения социального обслуживания лиц из групп риска в европейских странах.

8. Особенности осуществления патроната лиц групп риска за рубежом.                                     
Структура реферата: 

1) титульный лист; 

2) план работы с указанием страниц каждого вопроса, подвопроса (пункта);

3) введение;

4) текстовое изложение материала, разбитое на вопросы и подвопросы (пункты, подпункты) с необходимыми ссылками на источники, использованные автором;

5) заключение;

6) список использованной литературы;

7) приложения, которые состоят из таблиц, диаграмм, графиков, рисунков, схем (необязательная часть реферата).

Приложения располагаются последовательно, согласно заголовкам, отражающим их содержание.
Реферат оценивается преподавателем исходя из показателей и критериев оценки реферата.

Критерии и показатели, используемые при оценивании учебного реферата 

	Критерии 
	Показатели

	1.Новизна реферированного текста 

Макс. - 20 баллов
	- актуальность проблемы и темы;
- новизна и самостоятельность в постановке проблемы, в формулировании нового аспекта выбранной для анализа проблемы;
- наличие авторской позиции, самостоятельность суждений.

	2. Степень раскрытия сущности проблемы
Макс. - 30 баллов
	- соответствие плана теме реферата;
- соответствие содержания теме и плану реферата;
- полнота и глубина раскрытия основных понятий проблемы;
- обоснованность способов и методов работы с материалом;
- умение работать с литературой, систематизировать и структурировать материал;
- умение обобщать, сопоставлять различные точки зрения по рассматриваемому вопросу, аргументировать основные положения и выводы.

	3. Обоснованность выбора источников
Макс. - 20 баллов
	- круг, полнота использования литературных источников по проблеме;
- привлечение новейших работ по проблеме (журнальные публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.).

	4. Соблюдение требований к оформлению Макс. - 15 баллов
	- правильное оформление ссылок на используемую литературу;
- грамотность и культура изложения;
- владение терминологией и понятийным аппаратом проблемы;
- соблюдение требований к объему реферата;
- культура оформления: выделение абзацев.

	5. Грамотность 

Макс. - 15 баллов
	- отсутствие орфографических и синтаксических ошибок, стилистических погрешностей;
- отсутствие опечаток, сокращений слов, кроме общепринятых;
- литературный стиль.


Оценивание реферата

Реферат оценивается по 100 балльной шкале, баллы переводятся в оценки успеваемости следующим образом: 

• 86 – 100 баллов – «отлично»; 

• 70 – 75 баллов – «хорошо»; 

• 51 – 69 баллов – «удовлетворительно;

• мене 51 балла – «неудовлетворительно».

Баллы учитываются в процессе текущей оценки знаний программного материала.

КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ КВАЛИФИКАЦИОННОГО ЭКЗАМЕНА ПО МОДУЛЮ ПМ. 03 СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА С ЛИЦАМИ ИЗ ГРУПП РИСКА, ОКАЗАВШИХСЯ В ТЖС

 Общие положения

Экзамен (квалификационный) предназначен для контроля и оценки результатов освоения профессионального модуля  ПМ 03 Социальная работа с лицами из групп риска, оказавшихся в ТЖС по специальности СПО 39.02.01 Социальная работа.

Экзамен включает 1 задание:

· Подготовить учебный проект по выбранной теме, связанной  с организацией социальной работы с лицами из групп риска, оказавшихся в ТЖС.

Время на подготовку проекта – 1 месяц.

Освоенность профессиональных  и общих  компетенций оценивается в соответствии с табл. 1 (Приложение 1) следующим образом:

1 балл – если компетенция освоена частично

2 балла – если компетенция освоена не в полном объеме

3 балла - если компетенция освоена в полном объёме.


Итогом экзамена является однозначное решение: «вид профессиональной деятельности освоен»  - если экзаменующийся набрал более 51 % баллов и более, и «не  освоен», если экзаменующийся набрал менее 51 % баллов.

Образец оформления экзаменационной  ведомости представлен в Приложении 2.

Задания для экзаменующихся

Подготовить учебный проект по выбранной теме, связанной  с организацией социальной работы с лицами из групп риска, оказавшихся в ТЖС.
Алгоритм выполнения проекта:

1. Выбрать тему проекта.

2.Раскрыть сущность социальной проблемы у выбранной группы риска.  

3. Рассмотреть методы и методики диагностики трудной жизненной ситуации у выбранной группы риска.  

4.Определить органы, учреждения, службы, объединения, участвующие в работе по образованию трудной жизненной ситуации у  выбранной группы риска.

5.Рассмотреть технологии патроната с  выбранной группой риска.

6.Какие необходимо создать условия для адаптации и социальной реабилитации  выбранной группы риска.

7.Выбрать технологии профилактики возникновения новых трудных жизненных ситуаций у  выбранной группы риска.

8.Составить список использованных источников

Темы
1.Социальная работа с несовершеннолетними правонарушителями.

2.Социальная работа с несовершеннолетними, злоупотребляющими наркотики.

3.Социальная работа с приемной семьёй в трудной жизненной ситуации.

4.Социальная работа с военнослужащими и их семьями, попавшими в трудную жизненную ситуацию в РФ.

5.Социальная работа с безработными гражданами.

6.Социальная работа с семьей ребёнка-инвалида.

7.Социальная работа с детьми к аддиктивному поведению.

 8.Социальная работа с безнадзорными несовершеннолетними.

9.Социальная работа с молодой семьей в трудной жизненной ситуации. 

10.Социальная работа с лицами, освобожденными из исправительных учреждений.

11.Социальная работа с детьми-сиротами , оставшимся без попечения родителей. 

12.Социальная работа с семьёй, имеющая в своем составе инвалида.

13.Социальная работа с многодетной семьёй, находящейся в трудной жизненной ситуации.

14.Социальная работа с детьми из семей беженцев и вынужденных переселенцев.

15.Социальная работа с неполной семьей в трудной жизненной ситуации.

16.Социальная работа с детьми-инвалидами.

17.Детский алкоголизм как социальная проблема.

18.Социальная работа с мигрантами.

19.Социальная работа с женщинами злоупотребляющими алкоголем.

20.Социальная работа с гражданами, инфицированными ВИЧ.

21.Социальная работа с беженцами и вынужденными переселенцами.

22.Социальная работа с малообеспеченными гражданами.

23.Социальная работа с гражданами страдающими наркоманией.

24.Социальная работа с несовершеннолетними осужденными.

25.Социальная работа с молодёжью группы риска.

26.Социальная работа с инвалидами.

27.Социальная работа с лицами без определенного места жительства.

Приложение 1

Таблица 1

	Итоги экзамена профессионального модуля

	Коды проверяемых компетенций
	Показатели оценки результата
	Оценка

	ОК 1.Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	Способность ориентироваться в общих философских проблемах, формировать культуру гражданина и будущего специалиста.
	

	ОК 2. Организовывать свою собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	Обоснование выбора вида, методов и способов выполнения профессиональных задач; рациональное распределение времени на все этапы решения задачи


	

	ОК 3. Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.
	Соответствие принятых решений нормативной документации и правовым актам
	

	ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	Обоснование выбора и оптимальность состава источников, необходимых для решения поставленной задачи 


	

	ОК 05. Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности. 
	Обоснованный выбор ИКТ при выполнении самостоятельных  работ, отчетов по практикам, домашних заданий.
	

	ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	Демонстрация уважительного отношения к коллегам и руководству, способность слушать и понимать коллег, вести диалог.


	

	ОК 7 Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения заданий.
	- проявление ответственности за работу подчинённых, результат выполнения заданий;
	

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	Рациональность планирования и организации деятельности по развитию самообразования, соответствие выбранных способов повышения квалификации их целям и задачам
	

	ОК 9. Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.
	Своевременное отслеживание новинок науки и техники и использование их в своей деятельности
	

	ОК 10. Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
	Соблюдение традиций и бережное отношение к культурному наследию, уважение к традициям других народов.


	

	ОК 11 Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.
	- проявление бережного отношения к природе, обществу, человеку.
	

	ОК 12. Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности
	Выполнение правил ТБ во время учебы и прохождения практики, инструкций по работе с измерительными приборами и ВТ.
	

	ОК 13. Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
	Посещение и успешное выполнение упражнений  на занятиях по физической культуре, участие в днях здоровья и спортивных соревнованиях.
	

	ПК 03.01 Диагностировать ТЖС у лиц из группы риска.
	- Осуществлять анализ ситуации лиц из группы риска;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определять возможные варианты оказания социальной помощи различным категориям лиц из группы риска, оказавшихся в ТЖС;

- определение права лиц из группы риска на получение тех или иных видов социальной помощи с использованием нормативно-правовой базы;

- составление алгоритма деятельности специалиста по социальной работе по оказанию помощи лицам из групп риска, оказавшихся в ТЖС.
	

	ПК 03.02 Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из группы риска 
	- осуществлять сбор документов, необходимых для оказания различных видов помощи лицам из групп риска, оказавшихся в ТЖС;

- осуществление учёта лиц из групп риска в данном микрорайоне (населённом пункте), находящихся в ТЖС;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать социальную помощь лицам из групп риска, оказавшихся в ТЖС.
	

	ПК 03.03 Осуществлять патронат лиц из группы риска (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).
	- выявлять лица из групп риска, нуждающихся в социальном патронате;

- осуществлять сбор информации о ситуации лицам из групп риска;

- выявлять наличие проблем и затруднений;

- определение форм и методов социального патроната к лицам из групп риска и их семьям;

-оформление необходимой документации для осуществления социального патроната;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении социального патроната к лицам из групп риска и их семьям. 
	

	ПК 03.04 Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из группы риска.
	- определение форм и методов социальной работы, необходимых для адаптации и реабилитации лиц из групп риска и их семей;

- определение круга специалистов и учреждений, способных оказать помощь в осуществлении адаптации и реабилитации лицам из групп риска, оказавшимся в ТЖС.
	

	ПК 03.05 Проводить профилактику возникновения новых  ТЖС у лиц из группы риска
	- определять права людей из групп риска на льготы, пособия, социальное обслуживание и иные государственные социальные гарантии;

- информировать людей из групп риска и членов их семей о действующих законодательных актах в сфере социальной защиты;


	


Приложение 2

КОМИТЕТ ОБЩЕГО И ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

АОУ ВПО «ЛЕНИНГРАДСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМ.А.С.ПУШКИНА» 

 ВЫБОРГСКИЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ)

Квалификационный экзамен по профессиональному модулю

ПМ.03 «Социальная работа с лицами из группы риска, оказавшимися в ТЖС»

ФИО студента, курс, группа ______________________________________,

Специальность 39.02.01 Социальная работа

1. Результаты освоения ПМ.03 «Социальная работа с лицами из группы риска, оказавшимися в ТЖС»

	Индекс
	Наименование междисциплинарных комплексов и практик, входящих в состав профессионального модуля
	Распределение учебной нагрузки по курсам и семестрам
	Форма промежуточной аттестации
	оценка

	МДК.03.01
	Нормативно-правовая основа социальной работы с лицами из группы риска
	2курс, 

4 семестр
	Диф. зачет
	

	МДК.03.02
	Технологии социальной работы  с лицами из группы риска
	2 курс, 

3 семестр
	Экзамен 
	

	МДК.03.03
	Социальный патронат лиц из группы риска
	3 курс, 

6 семестр
	Диф. зачет
	

	ПП.03.01
	Производственная практика по модулю
	3 курс, 

6 семестр
	РП
	


2. Результаты освоения общих и профессиональных компетенций

ПМ.03 «Социальная работа с лицами из группы риска, оказавшимися в ТЖС»

2.1. В результате изучения ПМ.03 освоены следующие компетенции:

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	

	ОК 3.
	Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.
	

	ОК 4.
	Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личного развития.
	

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.
	

	ОК 6.
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	

	ОК 7.
	Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения заданий.
	

	ОК 8.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
	

	ОК 9.
	Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.
	

	ОК 10.
	Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
	

	ОК 11.
	Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу и человеку.
	

	ОК 12.
	Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.
	

	ОК 13.
	Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
	


2.2. В результате изучения ПМ.03 освоены следующие профессиональные компетенции:

	ПК 3.1
	Диагностировать ТЖС у лиц из группы риска.
	

	ПК 3.2
	Координировать работу по преобразованию ТЖС у лиц из группы риска 
	

	ПК 3.3
	Осуществлять патронат лиц из группы риска (сопровождение, опекунство, попечительство, патронаж).
	

	ПК 3.4
	Создавать необходимые условия для адаптации и социальной реабилитации лиц из группы риска.
	

	ПК 3.5
	Проводить профилактику возникновения новых  ТЖС у лиц из группы риска
	


МАКСИМАЛЬНОЕ КОЛИЧЕСТВО БАЛЛОВ __ ________, 

НАБРАНО НА КВАЛИФИКАЦИОННОМ ЭКЗАМЕНЕ __________________ баллов (_______________%), ЧТО СООТВЕТСТВУЕТ ОЦЕНКЕ _________________ (____________________________)

ВЫВОД: вид профессиональной деятельности освоен /не освоен

Члены комиссии                                           _________________________
квалификационного экзамена                           ______________________________ 

                                                                                       _____________________________
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