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 1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ:

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
	Индекс компетенции
	Содержание компетенции 
(или ее части)
	Индикаторы компетенций (код и содержание)

	УК-3
	Способен осуществлять социальное взаимодействие, реализовывать свою роль в команде
	ИУК-3. 1Определяет свою роль в команде

ИУК-3.2. Эффективно использует стратегии командного сотрудничества для достижения цели/

ИУК-3.3. Учитывает социально-демографические различия, особенности поведения групп людей, с которыми взаимодействует в команде/

ИУК-3.4.Взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. междисциплинарной, участвует в обмене информацией, знаниями и опытом и в презентации результатов работы команды.


2. Место дисциплины в структуре ОП: 
Цель дисциплины: помочь обучающемуся решать профессиональные задачи в соответствии с видами профессиональной деятельности, а именно: участие в создании эффективной коммуникационной инфраструктуры организации, обеспечении внутренней и внешней коммуникации, в том числе с государственными службами, общественными организациями, коммерческими структурами, средствами массовой коммуникации.

Задачи дисциплины: формирование указанных выше компетенций. 
Место дисциплины: дисциплина относится к части программы бакалавриата, формируемой участниками образовательных отношений.
3. Объем дисциплины и виды учебной работы:
Общая трудоемкость по дисциплине составляет 6 зачетных единиц, 216 академических часов. (1 зачетная единица соответствует 36 академическим часам)
Очная форма обучения

	Вид учебной работы
	Трудоемкость в акад.час

	
	
	Практическая подготовка

	Контактная работа (аудиторные занятия) (всего):
	108

	в том числе:
	

	Лекции
	40
	-

	Лабораторные работы / Практические занятия (в т.ч. зачет)
	-/68
	-/-

	Самостоятельная работа (всего)
	81

	Вид промежуточной аттестации (экзамен):
	27

	контактная работа
	

	самостоятельная работа по подготовке к экзамену
	

	Общая трудоемкость дисциплины (в час. /з.е.)
	216/6


Заочная форма обучения

	Вид учебной работы
	Трудоемкость в акад.час

	
	
	Практическая подготовка

	Контактная работа (аудиторные занятия) (всего):
	22

	в том числе:
	

	Лекции
	6
	-

	Лабораторные работы/ Практические занятия
	-/16
	-/-

	Самостоятельная работа (всего)
	177
	-

	Вид промежуточной аттестации (зачет):
	4*2
	-

	контактная работа
	0,25*2
	-

	самостоятельная работа по подготовке к зачету
	3,75*2
	-

	Вид промежуточной аттестации (экзамен):
	9

	контактная работа
	2,35

	самостоятельная работа по подготовке к экзамену
	6,65

	Общая трудоемкость дисциплины (в час. /з.е.)
	216/6


4. Содержание дисциплины:
При проведении учебных занятий обеспечивается развитие у обучающихся навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств (включая при необходимости проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий, ролевых игр, тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей, составленных на основе результатов научных исследований, проводимых организацией, в том числе с учетом региональных особенностей профессиональной деятельности выпускников и потребностей работодателей).

4.1 Блоки (разделы) дисциплины.

	№
	Наименование блока (раздела) дисциплины

	1
	Введение. Введение в социологию массовых коммуникаций

	2
	Тема 1. Основные этапы становления и развития отечественной социологии массовых коммуникаций .Теоретические истоки советской модели массовой коммуникации.

	3
	Тема 2. Основные этапы становления и развития западной социологии массовых коммуникаций. Ведущие школы исследования массовой коммуникации в Западной Европе  и США.

	4
	Тема 3. Аудитория и ее характеристики. Факторы эффективности восприятия информации

	5
	Тема 4. Общественное мнение как социальное явление. Манипулирование общественным мнением.

	6
	Тема 5. Методы социологического исследования массовых  коммуникаций.


4.2. Примерная тематика курсовых работ (проектов):
Курсовая работа по дисциплине не предусмотрена учебным планом.
4.3. Перечень занятий, проводимых в активной и интерактивной формах, обеспечивающих развитие у обучающихся навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств. Практическая подготовка*.

	№ п/п
	Наименование блока (раздела) дисциплины
	Занятия, проводимые в активной и интерактивной формах
	Практическая подготовка*

	
	
	Форма проведения занятия
	Наименование видов занятий
	

	1
	Введение в социологию массовых коммуникаций
	практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	2
	Тема 1. Основные этапы становления и развития отечественной социологии массовых коммуникаций. Теоретические истоки советской модели массовой коммуникации
	практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	3
	Тема 2. Основные этапы становления и развития западной социологии массовых коммуникаций. Ведущие школы исследования массовой коммуникации в Западной Европе и США.
	практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	4
	Тема 3. Аудитория и ее характеристики. Факторы эффективности восприятия информации
	практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	5
	Тема 4. Общественное мнение как социальное явление. Манипулирование общественным мнением.
	практическое занятие
	выполнение практического задания
	

	6
	Тема 5. Методы социологического исследования массовых коммуникаций.
	практическое занятие
	выполнение практического задания
	


*Практическая подготовка при реализации учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей) организуется путем проведения практических занятий, практикумов, лабораторных работ и иных аналогичных видов учебной деятельности, предусматривающих участие обучающихся в выполнении отдельных элементов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью.
5. Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине:
5.1. Темы для творческой самостоятельной работы обучающегося
Темы для творческой самостоятельной работы студента формулируются обучающимся самостоятельно, исходя из перечня тем занятий текущего семестра.

5.2. Темы рефератов

1. Средства массовой коммуникации как инструмент воздействия на общественное мнение.

2.  «Телевизионный стиль»: роль рекламных клипов, сериалов и хит-парадов в формировании образа жизни и поведения телезрителя.

3. Новейшие коммуникационные технологии и их интеграция в деятельность современного предприятия.

4. Оптимизация коммуникационных процессов в современной организации. 

5. Особенности взаимоотношений с обществом и СМИ иностранных или отечественных компаний (на примере деятельности любой компаний на российском рынке).

6. Использование коммуникативных возможностей Интернета в PR-деятельности.

7. Работа организации со СМИ.

8. СМИ и их роль в имидже организации.

9. Изучение информационных предпочтений массовой аудитории г. Санкт-Петербурга (или на примере другого города).

10. Исследование читательской аудитории газеты как часть имиджевой стратегии.

11. Лидеры мнения г. Санкт-Петербурга (опыт социологического исследования).

12. Методы формирования положительного общественного мнения об организации.

13. Мифологизация как средство создания положительного имиджа организации.

14. Системные особенности современного радиовещания и его применение в связях с общественностью.

15. СМИ как канал выхода на аудиторию в PR-деятельности (на примере конкретной организации). 

16. Связи с общественностью и СМИ: характер и механизм взаимодействия (на примере конкретной организации). 

6 Оценочные средства для текущего контроля успеваемости:

6.1. Текущий контроль
	№

п/п
	№ блока (раздела) дисциплины
	Форма текущего контроля

	1.
	Темы 1-5
	Устный опрос 



7. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ:
	№ п/п
	Наименование
	Авторы
	Место издания
	Год издания
	Наличие

	
	
	
	
	
	печатные издания
	ЭБС (адрес в сети Интернет)

	1.
	Социология массовых коммуникаций
	Зосименко И. А.
	Ульяновск: УлГТУ,
	2013
	
	http://biblioclub.ru

	2.
	Медиаисследования и медиапланирование
	Марочкина С. С.
	Омск: Изд-во ОмГТУ
	2013
	
	http://biblioclub.ru

	3.
	Социология массовых коммуникаций
	Осипова Е. А.
	М.: Академия
	2014
	
	http://biblioclub.ru

	4.
	Социология массовых коммуникаций
	Федотова Л. Н.
	М.: Юрайт,
	2014
	
	http://biblioclub.ru

	5
	Социология массовой коммуникации
	Федотова Л. Н..
	СПб: Прометей
	2003
	
	http://biblioclub.ru

	6
	Общественное мнение. Открытие спирали молчания
	Ноэль-Нойман Э.
	М.: Прогресс
	1996
	
	http://biblioclub.ru

	7
	Эффекты массовой коммуникации
	Клэппер Дж.
	ОНТИ БГУ
	1985
	
	http://biblioclub.ru

	8
	Социология массовых коммуникаций
	Ротмистрова О. В.
	С-Пб: СпбГУП
	2012
	
	http://biblioclub.ru


8.Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:
1. «НЭБ». Национальная электронная библиотека. – Режим доступа: http://нэб.рф/
2. «eLibrary». Научная электронная библиотека. – Режим доступа: https://elibrary.ru
3. «КиберЛенинка». Научная электронная библиотека. – Режим доступа: https://cyberleninka.ru/
4. ЭБС «Университетская библиотека онлайн». – Режим доступа: http://www.biblioclub.ru/
5. Российская государственная библиотека. – Режим доступа: http://www.rsl.ru/
9. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ:
В ходе осуществления образовательного процесса используются следующие информационные технологии:
- средства визуального отображения и представления информации (LibreOffice) для создания визуальных презентаций как преподавателем (при проведении занятий) так и обучаемым при подготовке докладов для семинарского занятия.
- средства телекоммуникационного общения (электронная почта и т.п.) преподавателя и обучаемого.
- использование обучаемым возможностей информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» при осуществлении самостоятельной работы.

9.1. Требования к программному обеспечению учебного процесса
Для успешного освоения дисциплины, обучающийся использует следующие программные средства:
· Windows 10 x64
· MicrosoftOffice 2016
· LibreOffice
· Firefox
· GIMP
9.2. Информационно-справочные системы (при необходимости):
Не используются
10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ:
Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий.
Для изучения дисциплины используется следующее оборудование: аудитория, укомплектованная мебелью для обучающихся и преподавателя, доской, ПК с выходом в интернет, мультимедийным проектором и экраном.

Для самостоятельной работы обучающихся используется аудитория, укомплектованная специализированной мебелью и техническими средствами (ПК с выходом в интернет и обеспечением доступа в электронно-информационно-образовательную среду организации).
