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В статье представлен краткий анализ системы и результатов управления кре-

дитным риском в Группе ВТБ до и в период пандемии (2020–2021 гг.), в том числе 
приведены методы оценки и управления кредитным риском в ПАО «ВТБ». Сделан 
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ленная отрицательная тенденция (роста кредитных рисков). Поскольку данная си-
туация была вызвана влиянием внешних непредвиденных рисков, которые было не-
возможно спрогнозировать заранее, можно сказать, что система управления рис-
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Банки как обязательная функциональная часть современной эконо-

мики, основанной на господстве финансового капитала, и их деятель-

ность, имеющая важное народно-хозяйственное значение, всегда пред-

ставляют собой актуальный объект научного исследования. 

Методология системного анализа, позволяющая рассматривать 

предпринимательские структуры, в том числе банковские группы, как 

сложные социально-экономические системы [4, с. 25], делает возмож-

ным рассмотрение всех элементов управления деятельностью как са-

мостоятельных систем. Это касается и системы управления кредит-

ными рисками. 

Известно, что кредитный риск представляет собой элемент неопре-

деленности при выполнении контрагентом своих договорных обяза-

тельств, связанных с возвратом заемных средств [6, с. 18]. В разных со-

циально-экономических условиях система управления кредитными рис-

ками может меняться. Достаточно часть сами кредитные организации 

выступают создателями новых технологий, средств и методов управле-

ния рисками, предлагая свой опыт для осмысления теоретикам. В связи 

с этим исследования передового опыта в данной сфере могут представ-

лять научный интерес. 

Как меняются системы управления рисками в крупных кредитных 

организациях в период пандемии рассмотрим на примере Группы ВТБ.  

Известно, что в соответствии со Стратегией экономической без-

опасности РФ в каждой организации формируется своя система управ-

ления рисками [1]. Банки создают такие системы в первую очередь. По 

мнению специалистов, механизм защиты банков от кредитных рисков 

обеспечивается только при помощи постоянного совершенствования 

методов оценки и управления кредитного риска заемщика, поиске ин-

струментов минимизации кредитных рисков [5, с. 23]. 
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Изначально оценка своего кредитного риска банком (и внешними 

контролерами) сводилась к определению только номинальной стоимо-

сти ссуды. В дальнейшем, с развитием математического аппарата фи-

нансовой деятельности и появления риск-менеджмента, были разрабо-

таны более современные и даже инновационные способы определения 

стоимости кредитного продукта с учетом риска, затем получили распро-

странение системы рейтинговой оценки кредитоспособности заемщиков.  

Сегодня для оценки величины кредитного риска банками могут 

быть применены следующие широко известные методы оценки кредит-

ного риска: 

 аналитический метод (состоит из оценки возможности нанесения 

возможных и производится в соответствии с положением Банка России 

№ 590 «О порядке формирования кредитными организациями резервов 

на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к ней задол-

женности»); 

 статистический метод (состоит из анализа статистики рисков по 

кредитному портфелю банка, характеристики распыленности по ссуд-

ному портфелю, определения частоты и размера риска); 

 коэффициентный метод (заключается в расчете относительных 

показателей юридического лица, расчетные значения которых сравни-

ваются с определенными нормативными значениями, и на этой основе 

определяется уровень кредитного риска заемщика) [6, с. 12]. 

Также банками активно применяется и достаточно новая система 

оценки – скоринг [3]. Оценивание клиента в данной системе процедурно 

стандартизовано, происходит по различным характеристикам клиента 

путем присваивания по каждой из них определенного количества бал-

лов, и кредит выдается только в том случае, если клиент набрал уста-

новленное банком (достаточное) количество баллов.  
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Все эти методы в своей деятельности использует и Группа ВТБ. Но 

делает это в рамках собственной системы управления рисками, по-

скольку финансовый менеджмент и управление рисками в Группе 

имеют централизованный характер, все системы контроля унифициро-

ваны для удобства консолидации информации и отчетности.  

Группа ВТБ управляет кредитным рисками по различным видам де-

ятельности, в том числе в области межбанковского кредитования и кре-

дитования корпоративных клиентов и физических лиц; предоставления 

гарантий; операций с ценными бумагами и производными финансовыми 

инструментами и др. 

Система управления кредитным риском включает управление ло-

кальным и консолидированным кредитными рисками. 

При подходе управления локальными кредитными рисками проис-

ходит самостоятельное принятие и решение рисков отдельными участ-

никами группы (в том числе страхование, хеджирование и др.). Приня-

тия решений происходят на основании установленных Группой индика-

торов риска, лимитов и полномочий. При данном подходе ответствен-

ность за результаты действий по формированию и кредитного порт-

феля и его качество несут сами отдельные участники (компании 

группы).  

Управление консолидированным кредитным риском происходит со-

гласно принятой «Концепции управления консолидированным риском 

Группы ВТБ», которая предполагает полную регламентацию деятельно-

сти по кредитованию и инвестированию, разработку стратегии и единых 

принципов для всей Группы в целом, и контроль кредитного риска и раз-

работка оперативных мер по снижению рисков на уровне всей Группы. 

В качестве основного подхода к управлению Группой было выбрано 

управление деятельностью с учетом аппетита к риску. 
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Группой была сформирована карта рисков. Она представлена на 

рис. 1. 

 

 
 

Рис. 1. Карта рисков Группы ВТБ 

 
Отслеживание кредитного риска в Группе происходит на основании 

отчетности ответственных подразделений, в которой отражается сово-

купный кредитный риск по Группе. 

В Группе существует определенная градация – категории кредит-

ного риска. На их основании происходит отнесение активов к опреде-

ленной группе рисков, а также прогнозирование будущей прибыли с уче-

том кредитного риска. К этим категориям относится следующее: благо-

получные, требующие контроля, субстандартные, сомнительные, нера-

ботающие кредиты (NPL). Степень риска определяется от самых нерис-

кованных к самым рискованным сверху вниз соответственно. При по-

ступлении заявки от частных или корпоративных клиентов начинается 
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оценка кредитного риска по конкретному случаю и происходит его отне-

сении к определенной категории. Также уже выданные кредиты прохо-

дят повторную переоценку по кредитному риску и могут изменить свой 

статус. Благодаря данной градации у организации формируются ре-

зервы под кредитные риски. 

Проведем анализ результатов управления кредитными рисками 

Группы ВТБ с помощью сравнения различных показателей за 2020 и 

2021 гг., а также сравним их с данными доковидного периода согласно 

официально опубликованным данным на официальном сайте ПАО 

«ВТБ» [7] и аналитическом портале «Анализ банков» [8].  

В таблице 1 рассмотрим основные показатели для расчета кредит-

ных рисков в динамике согласно данным банка за период с 2018 по  

2020 гг. [8]. 

 
Таблица 1  

 
Основные показатели для расчета кредитных рисков ПАО «ВТБ»  

за период с 2018 по 2020 гг. 
 

Показатель 2018 г. 2019 г. 2020 г. 
Изменение, % 

∆ 2019 ∆ 2020 

Доля просроченных ссуд, 
% 

2,7 2 2,9 -26 45 

Доля резервирования на 
потери по ссудам и иным 
активам, % 

6,7 7,2 8,5 7,4 18,1 

Ссудная задолженность, 
млрд р. 

10 691,6 10 774,1 12 264,4 0,8 13,8 

Максимальный размер 
крупных кредитных рисков 
(Н7*), % 
 

215,5 217,3 240,4 0,8 10,6 

* Примечание: максимальное значение Н7, установленное ЦБ, составляет 
800% [2]. 

 
Рост показателя доли просроченных ссуд в 2020 г. обусловлен скач-

ком суммы просроченных ссуд в июле 2020 г. На отклонение по данному 

показателю существенно повлияла пандемия коронавируса (COVID-19). 
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В период с марта по май 2020 г. ужесточение изоляционных мероприя-

тий, направленных на борьбу с распространением COVID-19, вызвало 

существенное снижение уровня потребительских расходов и деловой 

активности. Ограничения привели к неспособности многих организаций 

рассчитываться по кредитам и займам. Правительство и Центральный 

банк России приняли ряд мероприятий для поддержания экономики, в 

том числе платежные «каникулы» и смягчение ряда регуляторных тре-

бований. За период с августа 2020 г. по март 2021 г. изменений по дан-

ному показателю не наблюдалось. 

Рост показателя доли резервирования на потери по ссудам и иным 

активам фактически обусловлен аналогичными причинами. Однако, 

учитывая продолжающиеся ограничительные меры и эпидемиологиче-

скую обстановку в стране, показатель в период с августа 2020 г. рос в 

среднем на 0,1% в месяц. Таким образом банк уменьшал риск ухудше-

ния финансового состояния и ликвидности в случае потерь по ссудам и 

иным активам. 

Ссудная задолженность за период значительно выросла, что объ-

ясняется, в целом, развитием Группы и популяризацией банка. За пе-

риод выросло число выданных кредитов и прочих размещенных 

средств.  

По показателю максимального размера крупных кредитных рисков 

за период наблюдается небольшой рост, что обусловлено аналогич-

ными причинами роста показателей доли просроченных ссуд и доли ре-

зервирования на потери по ссудам. Однако в целом за период пяти лет 

показатель значительно снизился, что говорит о хорошей работе по 

управлению кредитными рисками. 

Далее рассмотрим максимальный размер кредитного риска по дан-

ным годового отчета Группы «ВТБ» за 2020 г. (таблица 2) для того, 

чтобы понять динамику и эффективность принимаемых мер. 
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Таблица 2  
 

Максимальный размер кредитного риска, млрд р. 
 

Риски 2018 г. 2019 г. 2020 г. 

Балансовые риски    

Денежные средства и краткосрочные активы (за 
исключением наличных денежных средств) 

607,3 1 059 920,2 

Долговые ценные бумаги 580,3 722,9 1 519,7 

Средства в банках 693,1 610,1 837,9 

Кредиты и авансы клиентам 10 691,6 10 774,1 12 264,4 

Риск по свопам на дефолт по кредиту 0,8 0,2 0,2 

Прочие финансовые активы 67,7 85,1 268,6 

Итого балансовые риски 12 640,8 13 251,4 15 811 

Внебалансовые риски 150,6 213,4 196,2 

Итого максимальный размер кредитного риска 12 791,4 13 464,8 16 007,2 

 
Из таблицы видно, что максимальный размер кредитного риска в 

период пандемии резко вырос (на 25%).  

Таким образом, можно сказать, что Группа ВТБ как и все банки по-

стоянно сталкивается с валютным, рыночным и другими рисками, но 

именно кредитный риск в период пандемии можно расценить как наибо-

лее распространенный, в силу специфики пандемических рисков для ос-

новного контингента клиентов банка (предприниматели, молодые 

люди), и, соответственно, опасный для Группы, требующий особых уси-

лий в управлении. Особая сложность управления данным риском со-

стоит в том, что выданные кредиты в период пандемии имеют очень 

важное значение для активизации экономической деятельности, однако 

в тех же условиях противоэпидемических санитарных мер далеко не 

всегда могут оправдываться первоначальные расчеты кредиторов и за-

емщиков – и предпринимателей, и граждан. 

Соответственно, можно сделать вывод, что за исследуемый (пан-

демичный) период в банке наблюдалась определенная отрицательная 

тенденция (роста кредитных рисков). Поскольку данная ситуация была 
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вызвана влиянием внешних непредвиденных рисков, которые было не-

возможно спрогнозировать заранее, можно сказать, что система управ-

ления рисками Группы ВТБ практически справилась со своей задачей в 

этот крайне непростой для всех период.  

На данный момент ситуация в стране улучшается, постепенно смяг-

чаются ограничительные меры и активно реализуется государственная 

поддержка пострадавших в результате пандемии отраслей, что в буду-

щем обязательно положительно скажется на показателях деятельности 

данного банка. 
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