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Алехина А. Ю. 
 
Влияние пандемии COVID-19 на предпринимательскую 

деятельность кредитных организаций в России 
 

В статье рассмотрено, как пандемия коронавирусной инфекции отразилась на 
кредитных организациях в России в 2020 г. Изучены последствия изменений ключе-
вой ставки, реализации мер поддержки экономики посредством кредитных органи-
заций. Рассмотрены изменения в цифровой сфере кредитных организаций, в том 
числе рост популярности Системы быстрых платежей среди населения и других но-
вовведений. Выявлены основные положительные и отрицательные тенденции раз-
вития кредитных организаций на основании анализа статистических данных, отно-
сящихся к теме исследования. Сделан вывод, что кредитные организации в силу 
специфичности своей предпринимательской сущности (обязательное функциональ-
ное обслуживание экономических агентов) в значительно меньшей степени постра-
дали от спада экономики в условиях пандемии, чем это прогнозировалось. 
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The article examines how the coronavirus pandemic affected credit institutions in 

Russia in 2020. The consequences of changes in the key rate, the implementation of 
measures to support the economy through credit institutions were studied. Considered 
changes in the digital sphere of credit institutions, including the growing popularity of the 
Rapid Payments System among the public and other innovations. The main positive and 
negative trends in the development of credit institutions based on the analysis of statistical 
data related to the topic of the study were identified. It is concluded that credit institutions 
due to the specificity of their entrepreneurial nature (obligatory functional servicing of eco-
nomic agents) were much less affected by the economic downturn in the conditions of the 
pandemic than it was predicted. 
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Пандемия коронавирусной инфекции (COVID-19) создала кризис-

ные проявления в экономике многих стран мира. Многие виды экономи-

ческой деятельности пострадали: уменьшились объемы или прекрати-

лась деятельность, снизились или исчезли доходы, возникли проблемы 

с рабочими местами. В то же время некоторые виды деятельности, 

наоборот, расцвели – интернет-торговля и др. Научный интерес пред-

ставляет ситуационная оценка влияния пандемии на различные виды 

предпринимательства и функциональной экономической деятельности, 

например, деятельность кредитных организаций, осуществляющих спе-

цифическую предпринимательскую деятельность. 

По нашему мнению, на развитие кредитных организаций, пандемия 

оказала как положительное, так и негативное влияние. 

Крупные банки смогли своевременно среагировать на изменения, 

происходящие в стране и мире, что позволило повысить эффективность 

их деятельности.  

В тоже время специалисты среди средних и малых кредитных орга-

низаций наблюдали незначительную негативную динамику [5, с. 26].  

Действительно, согласно данным РБК, корпоративный портфель 

кредитных организаций, входящих в топ-30, в период с апреля по август 

2020 вырос на 4%, а розничный – на 5%. У остальных банков динамика 

была отрицательна: -4% и -7% соответственно. Кроме того, в данный 

период вклады населения в средних и малых банках сократились на 7%, 

в то время как крупнейшие кредитный организации зафиксировали при-

ток на уровне 3%. При этом средства компаний на счетах крупнейших 

банков снизились на 1% против роста на 7% в остальных банках [10]. 

Основные тенденции развития кредитных организаций представ-

лены на рис. 1. 
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Рис. 1. Основные тенденции развития кредитных организаций 

 
Разберем влияние пандемии COVID-19 на развитие кредитных ор-

ганизаций в 2020 г. подробнее. Во-первых, произошло смягчение де-

нежно-кредитной политики Центрального Банка, одним из основных ре-

зультатов которого стало снижение ключевой ставки до 4,25% годовых 

(рис. 2, собственная разработка на основе данных [6]). При этом важно 

отметить, что по официальным данным на конец марта 2021 г. ставка 

составляет 4,5%. 

 

 

Рис. 2. Изменения ключевой ставки за 2013–2020 гг., % 

 

Как видим из диаграммы, на конец 2020 г. ключевая ставка достигла 

наименьшего за последние 8 лет значения – 4,25%. При этом разница с 

предыдущим периодом составляет 2%.  

Снижение величины ключевой ставки частично способствовало ро-

сту числа кредитов, выданных банками юридическим и физическим ли-
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цам. Если за 2019 г. число кредитов, выданных юридическим лицам – ре-

зидентам и индивидуальным предпринимателям, составляло  

1 383,5 тыс., то за 2020 г. их число составило 2 210,6 тыс. Похожая си-

туация сложилась и на рынке ипотечного кредитования физических лиц, 

так за 2020 г. количество ипотечных жилищных кредитов, предоставлен-

ных физическим лицам-резидентам, достигло 1 712,5 тыс., что на 34,9% 

больше показателя 2019 г. [6].  

Во-вторых, значительную роль в повышении спроса на кредитова-

ние как со стороны юридических, так и физических лиц сыграло введе-

ние госпрограммы льготного кредитования для субъектов малого и 

среднего предпринимательства (МСП) и предоставление ипотечных 

кредитов населению по льготной процентной ставке [4, с. 223]. В про-

грамме льготного кредитования участвуют более 95 банков, помимо 

данных мер поддержки кредитные организации предоставляют кредит-

ные каникулы субъектам МСП, относящемся к пострадавшим секторам 

экономики. Меры поддержки экономики в период пандемии, реализуе-

мые посредством кредитных организаций [9], для удобства сведены 

нами в табл. 1. 

Таблица 1  
 

Меры поддержки экономики в период пандемии,  
реализуемые посредством кредитных организаций 

 

Целевая 
аудито-

рия 

Мера 
поддержки 

Описание меры 

Субъ-
екты 
бизнеса 

Льготное 
кредитова-
ние 

Смягчение условий предоставления кредитов по конеч-
ной ставке 8,5% (ставка предоставления денег от ЦБ – 
4%). 
Антикризисные условия получения поддержки: 
- упрощение требований к заёмщику;  
- отменена требований по максимальному суммарному 
объёму кредитных соглашений на рефинансирование; 
- появление возможности рефинансирования кредитных 
соглашений на оборотные цели; 
- расширение доступа к кредитам.  
Гарантийное кредитование: комиссии по гарантии регио-
нальных гарантийных организаций снижаются до 0,5%  
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Продолжение табл. 1 
 

 

Кредитные 
каникулы 

Субъекты МСП, относящиеся к пострадавшим секторам 
экономики, вправе по первому требованию получить  
6-месячную отсрочку платежей по любым кредитным до-
говорам, заключенным до 3 апреля 2020 г. Имеющиеся 
задолженности по кредитным капиталам можно реструк-
туризировать. При предоставлении заемщику права от-
срочки платежа процентная ставка по кредитному согла-
шению не должна увеличиваться, получение кредитных 
каникул не ухудшает кредитную историю 

Населе-
ние 

Льготная 
ипотека 

Ипотечные кредиты предоставляются гражданам для 
приобретения недвижимости на первичном рынке по 
ставке 6,5% на весь срок кредитования в период с 17 ап-
реля 2020 года по 1 июля 2021 г.  

Кредитные 
каникулы 
для 
граждан 

Граждане, имеющие ипотечный или потребительский 
кредит, могут воспользоваться кредитными каникулами 
в случае заболевания коронавирусной инфекцией 
и(или) снижения доходов на 30% и более. 
Предоставление кредитных каникул физическим лицам 
и индивидуальным предпринимателям включает: 
- освобождение заёмщика от всех платежей по кредиту 
на время кредитных каникул; 
- недопущение начисления неустоек, штрафов или пени 
на период действия кредитных каникул и т. д. 

 
Как видим, перечисленные меры поддержки реализуются через 

кредитные организации и охватывают обширное число субъектов эко-

номики: малое и среднее предпринимательство, индивидуальных пред-

принимателей, физических лиц и прочее [1, с. 47]. 

Большой спрос на кредиты в период пандемии коронавирусной ин-

фекции может негативно сказаться на рисках корпоративного кредит-

ного портфеля. Величина реструктурированных банками с 20 марта по 

6 мая 2020 г. кредитов крупных корпоративных заемщиков составила 

1,2 трлн р., что составляет 3,7% кредитного портфеля проанализиро-

ванных Банком России кредитных организаций. Объем реструктуриза-

ций по кредитам субъектам МСП за аналогичный период составил 

342,3 млрд р. (6,9% кредитного портфеля МСП). Доля одобрения заявок 

на реструктуризацию кредитов МСП составила 77%. После окончания 

периода регулятивных послаблений и периода кредитных каникул не 
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все корпоративные заемщики смогут продолжить работу и обслуживать 

долг, в связи с чем кредитные организации будут вынуждены списать 

часть кредитов, используя имеющийся буфер капитала [2, с. 36]. 

Еще одной особенностью на рынке кредитования юридических лиц 

и индивидуальных предпринимателей выступает рост задолженности 

по кредитам с плавающей процентной ставкой, выданным в рублях. По 

официальным данным на август 2020 г. доля кредитов по плавающим 

ставкам составляет более 40% от объема кредитов данным заемщикам 

(рис. 3, представлен по [3, с. 69]).  

 

 
 

Рис. 3. Доля корпоративных кредитов с плавающей ставкой, % 

 
За период с 01.01.2020 по 01.08.2020 доля задолженности юриди-

ческих лиц и индивидуальных предпринимателей по кредитам с плава-

ющими ставками в рублях достигла 38,8%, тогда как доля таких креди-

тов в валюте снизилась до 43,9% [3, с. 70].  

В свою очередь стоит обратить внимание и на рынок розничного 

кредитования. По данным ЦБ РФ за период с 20 марта по 6 мая 2020 г. 

в кредитные организации было подано около 1,4 млн обращений о ре-

структуризации (210 тыс. в рамках закона о кредитных каникулах), из ко-

торых более половины были удовлетворены. Если такие масштабы ре-

структуризации сохранятся, то это может оказать негативное влияние 

на ликвидность отдельных банков [2, с. 40].  
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В-третьих, пандемия COVID-19 внесла значительный вклад в циф-

ровизацию определенных банковских процессов. Во время первой 

волны коронавируса и периода самоизоляции важное значение приоб-

рело бесперебойное функционирование онлайн-сервисов, в том числе 

по управлению счетами, конвертации валют, платежам и переводам. 

Все это подтолкнуло многие крупные кредитные организации к разви-

тию цифровых технологий (голосовые помощники, чат-боты и т. п.) и 

увеличению инвестиций в IT-инфраструктуру [7]. 

Развитие цифровых технологий позволило оптимизировать работу 

кредитных организаций и снизить нагрузку на офисы банков. Ярким 

тому примером является повышение роли чат-ботов и мессенджеров 

при общении с клиентами по наиболее популярным вопросам, решение 

которых не требует личного присутствия в филиале кредитной органи-

зации (различные консультации и прочее).  

К сожалению, с ростом онлайн-взаимодействий увеличился и пока-

затель киберпреступлений в банковской сфере. Согласно официаль-

ным данным Генпрокуратуры Российской Федерации за 11 месяцев 

2020 года количество краж с банковских счетов или в отношении элек-

тронных денежных средств составило 154,2 тыс., что на 72,8 тыс. 

больше, чем за аналогичный период в 2019 г.  

Более того, как сообщает МВД России, за два месяца 2021 г. заре-

гистрировано на 29,4% больше IT-преступлений, чем год назад, в том 

числе совершенных с использованием сети «Интернет» – на 48,3% и 

при помощи средств мобильной связи – на 32,6% [8]. Все это подтолк-

нуло кредитные организации к регулярному информированию своих 

клиентов о возможных угрозах. Так в некоторых приложениях банков, 

например АО «Тинькофф Банк», в личных кабинетах клиентов демон-

стрируются объявления с рекомендуемым поведением в случае обще-

ния с потенциальными мошенниками (не отвечать на электронные 
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письма, содержащие просьбы предоставить личную информацию; нико-

гда не сообщать ПИН-коды, пароли, CVC-коды и прочее посторонним; 

избегать звонков с незнакомых номеров, особенно если звонящий пред-

ставляется сотрудником банка и т. д.). В дополнение к вышеуказанному 

некоторые кредитные организации проводят дополнительное обучение 

своих сотрудников на предмет выявления и устранения угроз со сто-

роны кибермошенничества.  

В период самоизоляции большую популярность у населения приоб-

рела Система быстрых платежей (СБП), позволяющая совершать мгно-

венные переводы по номеру мобильного телефона в любой банк-участ-

ник СБП, а также производить оплату товаров и услуг в розничных ма-

газинах и сети интернет по QR-коду. В конце мая 2020 г. к участникам 

СБП присоединился Сбербанк, тем самым существенно расширив 

число пользователей. На начало 2021 г. число кредитных организаций, 

являющихся участниками СБП, достигло 214, подробный перечень 

представлен на официальном сайте Системы [11].  

Кроме того, согласно требованиям, выдвигаемым ЦБ РФ, к 1 ок-

тября 2021 г. все крупные российские кредитные организации должны 

будут обеспечить возможность оплаты по QR-кодам, а к 1 апреля 2022 г. 

это должны будут сделать все кредитные организации с универсальной 

лицензией [6]. 

Негативным аспектом описанных ранее изменений выступает то, 

что повышенный интерес к СБП может отрицательно сказаться на ве-

личине комиссионных доходов кредитных организаций. Ведь данный 

способ оплаты является альтернативой привычной многим оплаты по-

средством перевода по номеру банковских карт, за которую в опреде-

ленных случаях кредитные организации взимали комиссию. 
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В-четвертых, как и многие другие структуры, кредитные организа-

ции в период пандемии перевели многие свои функции и услуги в ди-

станционный формат. Удаленный формат применяется как по отноше-

нию к клиентам кредитных организаций, так и сотрудникам. В отноше-

нии клиентов это относится к отлаживанию управления банковскими 

продуктами, информационной поддержке и т. д. В отношении потенци-

альных сотрудников кредитные организации усовершенствовали си-

стему приема на работу и последующую адаптацию в удаленном фор-

мате. Кроме того, многие крупные банки провели для своих менеджеров 

ряд онлайн-семинаров по эффективному управлению подчиненными в 

дистанционном режиме. 

Следует отметить, что несмотря на ускоренную цифровизацию пол-

ностью перевести работу всех кредитных организаций в дистанционный 

формат на данном этапе развития не представляется возможным, по-

скольку: 

1) полный переход требует больших финансовых и материальных 

затрат; 

2) некоторые операции по-прежнему требуют личного присутствия;  

3) часть клиентов в силу определенных обстоятельств не имеет 

возможности пользоваться онлайн-услугами; и прочее. 

Таким образом, в течение 2020 г. в условиях пандемии COVID-19 

предпринимательская деятельность кредитных организаций сосредото-

чилась на ряде направлений, среди которых: 

 корректирование процентных ставок и совершенствование бан-

ковских продуктов в ответ на снижение величины ключевой ставки; 

 участие в реализации мер по поддержке населения и бизнеса; 

 усиленная цифровизация и развитие «интернет-банкинга» (адап-

тация мобильных приложений под современные нужды клиентов, внед-

рение чат-ботов и голосовых помощников и др.); 
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 борьба с киберпреступностью и мошенниками, активизировав-

шимися на фоне пандемии, информирование клиентов о возможных 

угрозах; 

 помощь в продвижении и развитии системы быстрых платежей 

(регистрация банков в числе участников Системы, внедрение опций 

СБП в мобильные приложения); 

 переход на удаленный формат обслуживания клиентов и взаимо-

действия с подчиненными. 

Следовательно, оценивая влияние пандемии COVID-19 на разви-

тие предпринимательской деятельности кредитных организаций в Рос-

сии, можно выделить положительные (совершенствование «интернет-

банкинга» и банковской системы в целом) и отрицательные моменты 

(рост задолженностей, активизация мошенников), влияющие на резуль-

таты предпринимательской деятельности кредитных организаций. Од-

нако, на основании проведенного анализа, мы можем сделать вывод о 

том, что кредитные организации в силу специфичности своей предпри-

нимательской сущности (обязательное функциональное обслуживание 

экономических агентов) все же в значительно меньшей степени постра-

дали от спада экономики в условиях пандемии, чем это представлялось 

вначале их собственникам и бенефициарам. 
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Введение 

Социально-демографические процессы, ставшие в последние два 

десятилетия актуальными для российского рынка труда и связанные со 

старением населения, изменением структуры рабочей силы и пере-

оценкой роли профессиональных компетенций занятого населения в 

пользу «мягких навыков» (soft skills), накладываются на глобальные тен-

денции и формируют новые требования к государственной политике за-

нятости и поддержки предпринимательской активности граждан. 

В частности, исследователи отмечают следующие тенденции, акту-

альные для темы настоящего исследования: 

а) развитие гибридных и переходных форм занятости и самозаня-

тости: «гиг-экономика», фрагментированный найм рассредоточенных 

территориально исполнителей в рамках одного проекта, общее сниже-

ние устойчивости занятости («прекаризация») наемных работников [11; 

15]. 

б) смещение акцента в государственной и институциональной под-

держке предпринимательских проектов на молодежную среду, что при-

водит к преобладанию в совокупности новых предпринимательских про-

ектов технологических стартапов на основе ИТ-решений [14]. 

в) постепенное изменение требований работодателей при найме 

новых работников в сторону преобладания компетенций, не связанных 

напрямую с полученным образованием и опытом и ориентированных на 

результаты собеседования и/или формальные признаки: возраст, место 

проживания, имеющиеся знакомства и деловые контакты [16]. 
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Традиционно к социально незащищенным слоям населения, нужда-

ющимся в содействии в трудоустройстве и в отдельных случаях в от-

крытии собственного дела, относятся следующие категории граждан: 

а) молодые люди в возрасте 20–35 лет, испытывающие затрудне-

ния в поиске работы или доходного занятия; 

б) инвалиды вне зависимости от возраста, способные и готовые 

работать или реализовывать предпринимательские инициативы; 

в) лица трудоспособного возраста (в основном – 35–45 лет), поте-

рявшие работу или находящиеся в процессе сокращения и нуждающи-

еся в переквалификации или помощи в ходе вторичной трудовой соци-

ализации (профориентация и психологические консультации). 

В последние несколько лет к данным категориям прибавились и 

представители «третьего возраста» [3]. По предварительным оценкам 

за период действия пенсионной реформы (2019–2028 гг.) дополнитель-

ная рабочая сила, способная выйти на рынок труда, составит 9 милли-

онов человек, что будет способствовать трансформации политики заня-

тости на федеральном и региональном уровне и разработке специали-

зированных программ для данной категории граждан [1]. 

В настоящей работе будут рассмотрены условия и факторы успеха 

предпринимательских проектов с участием лиц предпенсионного воз-

раста или «предпенсионеров» – граждан, согласно определению Мини-

стерства труда и социальной защиты РФ, находящихся в возрасте, 

меньше на пять лет до срока выхода на пенсию по старости, обуслов-

ленного параметрами пенсионной реформы. С учетом перспективности 

результатов исследования данные возрастные рамки респондентов 

расширены и в своем предельном варианте охватывают лиц в возрасте 

после 45 лет. 
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Методы исследования 

В 2019–2021 гг. был реализован третий этап научно-исследова-

тельского проекта «Трансформация трудовых отношений в современ-

ной России», одной из целей которого являлось изучение предпринима-

тельской активности представителей разных возрастных групп как аль-

тернативной траектории в профессиональной самореализации, а также 

их восприятия работодателями в контексте трудоустройства. Помимо 

этого, важным элементом являлось исследование опыта и готовности к 

совместной работе представителей разных поколений в рамках общих 

проектов и инициатив. Исходя из вышеперечисленных направлений ме-

тодами исследования являлись экспертный опрос (получены ответы от 

23 экспертов в области рынка труда, государственного регулирования 

занятости и организации предпринимательской деятельности), анкети-

рование представителей бизнес-сообщества (опрошено 123 работода-

теля), а также работников и предпринимателей разных возрастных 

групп (всего приняло участие 372 человека). Данные анкетного опроса 

работников и предпринимателей были частично скорректированы на ос-

нове выборочных глубинных интервью (всего проведено 38 интервью 

на основе полуструктурированного гайда). Полученные результаты 

были дополнены статистическим анализом параметров и показателей 

социально-экономического развития субъектов РФ, расположенных на 

территории Северо-Западного федерального округа, а также контент-

анализом нормативно-правовых актов и программных документов фе-

дерального и регионального уровня. 

Результаты исследования и их обсуждение 

Перед тем, как изучать особенности инициирования и реализации 

предпринимательских инициатив представителями старшего поколе-

ния, рассмотрим существующие исследовательские установки и под-

ходы к проблеме профессиональной самореализации в старшем (после 
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50 лет) возрасте. В научной литературе и существующих программах и 

нормативно-правовых актах преобладает анализ проблем трудовой ре-

социализации работающих по найму граждан предпенсионного воз-

раста, что, в общем и целом, соответствует сложившейся в отечествен-

ной и зарубежной практике изучения трудовых установок и проблем, 

связанных с высвобождением работников старших возрастных групп и 

их последующим трудоустройством. Наиболее важными для изложения 

полученных в ходе исследования результатов являются следующие по-

ложения, регулярно находящие отражения в научных публикациях по про-

блеме трудового самоопределения представителей «третьего возраста». 

1. Рассмотрение особенностей карьерного развития работников 

старшего возраста с позиции соотношения их преимуществ и недостат-

ков с точки зрения работодателей и организации бизнес-процессов. В 

данном контексте как правило происходит сравнение представителей 

указанной возрастной категории с более молодыми коллегами, зача-

стую – с заранее известными результатами [10]. Заслуживает внимания 

также рассмотрение трудовых обязанностей работников в возрасте 

50 лет и старше и занимаемых должностей, связанных, как правило, с 

реализацией функций консультационного (в отношении руководства) и 

воспитательного (в отношении более молодых работников) характера 

[13]. 

2. Исследование стереотипов при найме работников старшего воз-

раста (для большинства специалистов по найму «проблемным» счита-

ется возраст уже после 45 лет), различных вариантов дискриминации 

по возрасту («эйджизм») и профессиональному опыту (военные пенси-

онеры и другие категории, вышедшие на пенсию по различным льгот-

ным основаниям). В данном исследовательского направлении преобла-

дает правовой аспект защиты права на трудоустройство, деятельность 

органов по контролю за соблюдением прав граждан в сфере труда и 
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различные варианты минимизации рисков при найме работников из 

старшей возрастной группы [6; 12]. 

3. Отдельным направлением может служить изучение совокупности 

предложений вакансий для соискателей «третьего возраста» на работ-

ных сайтах и в системе служб занятости на уровне субъекта РФ, в том 

числе – при условии прохождения профессиональной переподготовки. 

Как правило, в исследованиях данной группы подчеркивается низкий 

уровень требований к квалификации в рамках предлагаемых вакансий, 

существование различных вариантов заемного труда, псевдозанятости 

(подрядная работа в рамках разового найма) [1; 8; 9]. 

4. Наконец, отдельную группу исследований составляет обзор ва-

риантов профессиональной самореализации лиц предпенсионного воз-

раста в рамках стратегии «оптимизации жизненного цикла», предпола-

гающей переход от интенсивной трудовой деятельности с жесткими 

дедлайнами и постоянным контролем, осуществляемых самим работ-

ником и вышестоящими инстанциями над его деятельностью к более 

осмысленным и социально полезным занятиям: воспитание внуков, 

проведение образовательных мероприятий, работа pro bono в соци-

ально ориентированных некоммерческих организациях, оказание разо-

вых консультационных услуг, участие в работе общественных организа-

ций и структур общественного контроля в сфере жилищно-коммуналь-

ного хозяйства, образования, местного самоуправления [7]. 

Указанные исследовательские стратегии изучения трудовой и про-

фессиональной деятельности лиц старшего возраста внесли значи-

тельный вклад в изучение проблем самореализации граждан указанной 

возрастной группы и были использованы при разработке аналитиче-

ского инструментария в рамках настоящего исследования. 
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Предварительный анализ полученных результатов позволяет вы-

явить следующие факты, способные повлиять на формирование поли-

тики в сфере занятости населения на региональном уровне [2]. 

А. Прежде всего, заслуживает внимание экспертная оценка различ-

ных аспектов государственной политики в отношении профессиональ-

ной самореализации лиц предпенсионного возраста субъектов, распо-

ложенных на территории Северо-Западного федерального округа. В 

частности, эксперты оценивали по десятибалльной шкале как деклари-

руемые цели и ориентиры государственной политики занятости и под-

держки предпринимательских инициатив, так и реализованные меро-

приятия. По итогам экспертного опроса было выявлено, что уровень 

проработки декларируемых целей и специализированных программ 

оценивается как высокий – 8,2 балла по 10-балльной шкале. Отдельно 

оценивалось отражение в указанных документах интересов целевой 

группы (5,7 балла) и потребностей общества (4,7 балла) в конкретном 

субъекте РФ. Наконец, практика реализации конкретных инициатив и 

достигнутые результаты получили достаточно высокую оценку – 

6,1 балл, но информационное сопровождение и уровень осведомленно-

сти лиц предпенсионного возраста о возможностях профессионального 

развития оценивается экспертами относительно низко – 3,7 балла. По-

следнее обстоятельство в значительной степени вызвано недостаточно 

высоким уровнем организации как информационно-аналитической ра-

боты в отношении указанной возрастной группы (4,1 балл), так и отста-

ванием технической составляющей информирования граждан о воз-

можностях на рынке труда (3,6 балла). Использование социальных се-

тей, транслирование историй успеха и примеров лучшей практики при-

менительно к рассматриваемой проблеме почти не ощущается и огра-
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ничивается несколькими месяцами после пенсионной реформы, в основ-

ном - с целью формирования позитивной повестки дня на фоне заметного 

социального возмущения и недовольства. 

Б. Опрошенные работодатели в рамках одного из вспомогательных 

направлений исследования оценивали степень готовности работников 

старшего возраста к открытию собственного дела после гипотетиче-

ского / возможного ухода из организации. Так 69,9% опрошенных рабо-

тодателей признали у большей части сотрудников старшего возраста 

наличие опыта и способностей для реализации самостоятельного пред-

принимательского проекта. В значительной степени данная оценка за-

висела от занимаемой должности такого сотрудника (среди советников 

и помощников руководителей такую характеристику получили более 

95% сотрудников). Главными факторами, препятствующим открытию 

собственного дела работниками старшего возраста представители ор-

ганизаций назвали неготовность к переменам (59,3% опрошенных рабо-

тодателей), инерцию и неинновационность мышления (43,1%), отсут-

ствие финансовых средств для открытия бизнеса (31,7%), возможные 

неудачи в прошлом (19,5%), недостаточные и/или устаревшие знания в 

области управления бизнесом (17,9%). В общем и целом, работодатели 

с достаточной долей скепсиса оценивают возможности не только нового 

трудоустройства работников старшего возраста после возможного 

увольнения (положительно такую возможность оценили только 30,9% 

респондентов), но и успешной карьеры в бизнесе. Одним из возможных 

выводов выявленных фактов может стать недостаточно полное исполь-

зование в рассматриваемых организациях способностей и возможно-

стей работников указанной возрастной группы, а также узкую направ-

ленность существующих оценочных инструментов и мероприятий, ори-

ентированных на удовлетворение текущих потребностей в уровне ком-

петенций работников. 
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В. Основным исследовательским мероприятием, как было отме-

чено выше, являлся массовый анкетный опрос как занятых и самозаня-

тых, так и безработных граждан (n=372), дополненный полуструктури-

рованным глубинным интервью с отдельными участниками анкетирова-

ния (n=38). Полученные данные целесообразно представить в разрезе 

четырех исследуемых возрастных групп, последняя из которых пред-

ставляет в контексте исследуемой проблемы наибольший интерес. Воз-

раст респондентов 50–59 лет позволяет охватить как тех, кто уже гото-

вится к выходу на пенсию по старости при существующей конфигурации 

пенсионной системы, так и тех, кто в будущем составит группу предпен-

сионеров. При этом из числа опрашиваемых были исключены предпри-

ниматели (индивидуальные предприниматели, владельцы бизнеса, ру-

ководители предприятий малого бизнеса) по причинам, связанным с це-

лями исследования. Результаты опроса по различным аспектам готов-

ности к открытию собственного дела представлены в таблице 1. 

Таблица 1  
 

Ответы респондентов на вопросы анкеты по выявлению  
готовности к предпринимательской деятельности 

 

 Возраст респондентов,  
количество анкет 

20-29, 
n = 145 

30-39, 
n = 98 

40-49, 
n = 76 

50-59, 
n = 63 

Количество ответивших на вопрос «Готовы 
ли Вы при сохранении или повышении 
уровня дохода открыть собственное дело?», 
% от числа опрошенных, выбравших вари-
анты ответов «Да» и «В значительной сте-
пени» 

33,1 21,4 22,4 44,4 

Количество ответивших на вопрос «Назовите 
главные факторы, способствующие откры-
тию собственного дела», % от числа опро-
шенных, выбравших вариант ответа «Под-
держка государственных (муниципальных) 
органов власти» 

28,9 37,8 30,3 19,0 
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Продолжение табл. 1  
 

Количество ответивших на вопрос «Назовите 
главные факторы, способствующие откры-
тию собственного дела», % от числа опро-
шенных, выбравших вариант ответа «Под-
держка семьи (близких)» 

14,5 15,3 22,4 34,9 

Количество ответивших на вопрос «Назовите 
главные факторы, способствующие откры-
тию собственного дела», % от числа опро-
шенных, выбравших вариант ответа «Нали-
чие финансовых средств» 

23,4 45,9 43,4 26,9 

Количество ответивших на вопрос «Назовите 
главные факторы, препятствующие откры-
тию собственного дела», % от числа опро-
шенных, выбравших вариант ответа «Отсут-
ствие нужных связей, знакомств» 

25,5 46,9 46,1 17,5 

Количество ответивших на вопрос «Назовите 
главные факторы, препятствующие откры-
тию собственного дела», % от числа опро-
шенных, выбравших вариант ответа «Недо-
статочный опыт (знания) в сфере управле-
ния бизнесом» 

40,7 24,5 14,5 15,9 

Количество ответивших на вопрос «Назовите 
главные факторы, препятствующие откры-
тию собственного дела», % от числа опро-
шенных, выбравших вариант ответа «Отсут-
ствие работоспособной бизнес-идеи» 

33,8 28,6 23,7 58,7 

 

По итогам проведенного опроса можно сделать вывод о значитель-

ном уровне готовности представителей старшей возрастной группы к 

реализации бизнес-инициатив при наличии необходимых условий и воз-

можностей (главным из которых является поддержка семьи и ближай-

шего окружения) [4; 5]. Отметим, что представители молодого поколе-

ния в большей степени ориентированы на государственную (муници-

пальную) поддержку своих предпринимательских проектов, чем рас-

сматриваемая возрастная группа. Главным препятствием для открытия 

собственного дела представителей старшего поколения является от-

сутствие работоспособной бизнес-идеи, для более молодых респонден-

тов – недостаточный опыт и знания в сфере бизнес-администрирования. 

Подводя итог рассматриваемому разделу проведенного исследования, 

отметим также стремление представителей старшей возрастной группы к 
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реализации бизнес-инициатив с ярко выраженной социальной составля-

ющей (71,4% опрошенных из числа представителей старшей возрастной 

группы). 

Г. Завершающим этапом анализа стало изучение готовности пред-

ставителей различных возрастных групп к сотрудничеству в рамках об-

щего предпринимательского проекта. Помимо этого, была предпринята 

попытка определить роли и обязанности каждого команды стартапа на 

основе модифицированной классификации М. Белбина, дополненной 

опытом формирования бизнес-команд в венчурных фондах на стадии 

второго раунда финансирования. Результаты данного сегмента опроса 

представлены в табл. 2. 

Таблица 2  
 

Ответы респондентов на вопросы анкеты по выявлению  
готовности к сотрудничеству с представителями других  

возрастных групп в рамках предпринимательской деятельности 
 

 Возраст респондентов,  
количество анкет 

20-29, 
n = 145 

30-39, 
n = 98 

40-49, 
n = 76 

50-59, 
n = 63 

Количество ответивших на вопрос «С какой 
из возрастных групп Вы готовы к сотрудниче-
ству в рамках бизнес-проекта», % от числа 
опрошенных, выбравших варианты ответов 
«20–29 лет» 

40,0 12,2 11,8 36,5 

Количество ответивших на вопрос «С какой 
из возрастных групп Вы готовы к сотрудниче-
ству в рамках бизнес-проекта», % от числа 
опрошенных, выбравших варианты ответов 
«30–39 лет» 

15,9 34,7 26,3 14,3 

Количество ответивших на вопрос «С какой 
из возрастных групп Вы готовы к сотрудниче-
ству в рамках бизнес-проекта», % от числа 
опрошенных, выбравших варианты ответов 
«40–49 лет» 

13,1 32,7 40,8 11,1 

Количество ответивших на вопрос «С какой 
из возрастных групп Вы готовы к сотрудниче-
ству в рамках бизнес-проекта», % от числа 
опрошенных, выбравших варианты ответов 
«50–59 лет» 

31,0 20,4 21,1 38,1 
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Представленные результаты позволяют сделать на первый взгляд 

парадоксальный вывод о том, что в наибольшей степени, помимо своей 

возрастной группы, готовность к сотрудничеству обусловлена принад-

лежностью к разным и даже диаметрально противоположным возраст-

ным группам.  

Возможная причина – низкая вероятность возникновения социаль-

ной конкуренции, а также схожесть в статусе – неустойчивом, баланси-

рующем на грани занятости и безработицы, вызванном совпадением 

фаз первичной и вторичной профессиональной социализации. Ролевая 

структура стартапа, выявленная по итогам исследования продемон-

стрировала преобладание роли «руководителя» и «доводчика» среди 

представителей возрастной группы 30–39 лет (62,2% и 54,1% опрошен-

ных соответственно), «скептика» и «разведчика» ресурсов среди пред-

ставителей возрастной группы 40–49 лет (73,7% и 64,4% соответ-

ственно). Представители молодого поколения (20–29 лет) в наиболь-

шей степени склоняются к роли «оформителя решений» (60,0%) и 

«души компании» (54,5%). Наконец, респонденты старшего возраста 

предпочли роль «творческого вдохновителя» (57,1%) и «ментора» 

(46,0%). Указанные ролевые предпочтения в целом позволяю говорить 

о достаточно четком возможном разделении труда в предприниматель-

ских проектах. 

Заключение и выводы по итогам исследования 

В результате проведенного исследования представляется возмож-

ным не только сформулировать выводы, ориентированные на повыше-

ние эффективности поддержки предпринимательской деятельности 

лиц предпенсионного возраста, но и наметить контуры будущей си-

стемы региональной политики занятости и развития предприниматель-

ства с учетом социально-демографических процессов, вызванных пен-

сионной реформой и общемировыми трендами развития социально-

трудовой сферы. 
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Применительно к актуальной повестке дня и формированию экоси-

стемы поддержки предпринимательской деятельности выходящих на 

рынок труда работников старшего возраста возможно выдвинуть следу-

ющие положения. 

1. Исходя из структуры затрат (большая часть средств тратится на 

обучение команд-участников) на поддержку предпринимательских ини-

циатив в рамках конкурсов бизнес-идей (в основном ориентированных 

на представителей молодежи), целесообразно развивать так называе-

мые «поливозрастные стартапы», где функции обучения способны реа-

лизовывать представители старших возрастных групп. 

2. Ключевым направлением развития бизнес-инициатив среди лиц 

предпенсионного возраста может стать социальное предприниматель-

ство как пример сочетания бизнес-подходов и решения социальных 

проблем на местном и региональном уровне. 

3. Одним из важных направлений безболезненного высвобождения 

работников старшего возраста может стать развитие в организациях 

внутренних бизнес-инкубаторов, с помощью модифицированной си-

стемы обучения и оценки персонала обеспечивающих развитие необхо-

димых навыков для открытия собственного дела и в отдельных случаях – 

поиск инвесторов среди более молодых сотрудников. 

В заключение отметим, что в долгосрочной перспективе увеличе-

ния периода активного долголетия вопросы предпринимательской ак-

тивности лиц предпенсионного возраста постепенно способны стать 

ключевыми в рамках реализации социальной и экономической политики 

на уровне региона, обеспечивая решение целого ряда проблем, связан-

ных с включением данной социально-демографической группы в про-

цессы устойчивого социально-экономического развития. 
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Оценка эффективности мер поддержки малого  
и среднего бизнеса в Санкт-Петербурге в 2020 г. 

 
Статья посвящена изучению мер поддержки малого и среднего бизнеса Санкт-

Петербурга в условиях пандемии. Анализируется ход реализации национального 
проекта «Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной 
предпринимательской инициативы» и региональных проектов в его рамках. Изуча-
ются как федеральные, так и региональные меры поддержки малого и среднего биз-
неса, призванные смягчить последствия экономических ограничений. Изучена реак-
ция действующих предпринимателей на принятые государством меры поддержки, 
их доступность и оценка, и влияние на деятельности субъектов МСП. Систематизи-
рованы реализуемые меры поддержки МСП на федеральном и региональном 
уровне. Выявлены наиболее острые проблемы, с которыми столкнулись субъекты 
МСП в 2020 г. и предложены решения части из них, в том числе предлагается изме-
нить механизм расчёта ставки налога на прибыль, корректировка которого призвана 
оптимизировать налоговую нагрузку на пострадавшие компании, не допуская при 
этом резкого сокращения налоговых поступлений в бюджет региона. Сделан вывод, 
что в целом антикризисные меры поддержки МСП были эффективны для законопо-
слушной и адекватной части малых и средних предпринимателей. 
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Korchemnyy D. A. 
 
Evaluation of the effectiveness of support measures for small   

and medium-sized businesses in St. Petersburg in 2020 
 

The article is devoted to the study of support measures for small and medium-sized 
businesses in St. Petersburg in the pandemic. Analyzes the implementation of the national 
project "Small and medium-sized businesses and support for individual entrepreneurial 
initiatives" and regional projects within its framework. Both federal and regional measures 
to support small and medium-sized businesses, designed to mitigate the effects of 
economic constraints, are being studied. The reaction of existing entrepreneurs to support 
measures adopted by the state, their availability and evaluation, and their impact on the 
activities of SMEs were studied. The measures being implemented to support SMEs at 
the federal and regional levels have been systematized. The most acute problems faced 
by SMEs in 2020 were identified and solutions were proposed for some of them, including 
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the proposal to change the mechanism for calculating the profit tax rate, the adjustment 
of which is designed to optimize the tax burden on the affected companies, while 
preventing a sharp decline in tax revenues to the regional budget. It is concluded that, in 
general, anti-crisis measures of SME support were effective for the law-abiding and 
adequate part of small and medium entrepreneurs. 

 

Key words: economy, small and medium business, entrepreneurship, state sup-
port, state policy, coronavirus, pandemic. 
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В современной социально-экономической системе мирового, наци-

онального и регионального уровня [2, с. 25] основным фактором разви-

тия можно по праву считать предпринимательство, а главным движу-

щим механизмом – предпринимательскую деятельность. Сегодня не ка-

питал, земля или природные ресурсы, а именно разнообразие идей и 

созидательной деятельности обеспечивает, по нашему мнению, устой-

чивый социально-экономический рост. Многие развитые государства 

стремятся поддерживать своих предпринимателей, однако далеко не 

всегда эти меры дают ожидаемый результат.  

На взгляд специалистов, основная проблема активного развития 

малого предпринимательства в России заключается в невозможности 

их равноправной конкуренции с крупным компаниями-товаропроизводи-

телями без оказания государственной поддержки. Известно, что госу-

дарственная поддержка осуществляется как на федеральном, так и на 

региональном уровне введением специальных законодательных, адми-

нистративных и финансовых мер поддержки. Целью государственной 

поддержки бизнеса является создание благоприятных экономических и 

организационных условий для развития предпринимательской деятель-

ности [3]. Однако в 2020 г. сложность такого развития усугубила панде-

мия COVID-19, быстро распространившаяся по территории практически 

всех государств мира, результатом чего стало введение всевозможных 

ограничений, в том числе экономических. Поскольку в большей степени 

от введённых ограничений пострадал именно сектор малого и среднего 
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предпринимательства, не имеющий резервов в размере, достаточном 

для компенсирования финансовых потерь в длительном периоде, госу-

дарство было вынуждено прибегнуть к оказанию мер поддержки пред-

принимателям, чтобы сохранить рабочие места, доходы населения, и 

по возможности – уровни поступающих в казну налогов и экономической 

активности в стране.  

Однако наш анализ показал, что в организации предоставления по-

мощи субъектам МСП, особенно на уровне региона, имеются некоторые 

промахи, ограничившие эффективность таких мер. Региональная эконо-

мика как объект научного анализа имеет свои особенности [1, с. 64], ко-

торые необходимо учитывать при рассмотрении разноуровневых про-

цессов, к которым относятся налоговые вопросы, вопросы развития ма-

лого бизнеса и пр. 

Рассмотрим некоторые результаты поддержки МСП в 2020 г. в 

Санкт-Петербурге. 

2020 г. стал первым годом пандемии, в котором оперативно прини-

мались целевые – обусловленные пандемией – меры поддержки госу-

дарством предпринимательства и населения. 

Однако в Санкт-Петербурге такие меры поддержки МСП стали до-

полнительными к уже существующим. Так, ранее на данный период в 

рамках национального проекта «Малое и среднее предприниматель-

ство и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы» 

был разработан ряд региональных проектов поддержки. 

Проект 1. Улучшение условий ведения предпринимательской де-

ятельности. 

Целью проекта было снижение административной нагрузки на 

субъекты МСП, расширение их имущественной поддержки и обеспече-

ние самозанятым гражданам благоприятных условий для осуществле-

ния деятельности. Ключевым показателем проекта стало количество 
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самозанятых граждан, зафиксировавших свой статус, с учетом введе-

ния налогового режима для самозанятых. Плановое значение показа-

теля к 2024 г. должно было равняться 59 тыс. человек, но уже в 2020 г. 

численность самозанятых удалось увеличить до 69 тыс. человек, что 

позволило завершить проект досрочно. Результатами выполнения про-

екта стали: 

 выполнение плана по увеличению числа самозанятых на 431%; 

 увеличение объектов недвижимого имущества для предостав-

ления субъектам МСП по сравнению с началом года на 10% до 

1793 объектов; 

 сокращение срока получения разрешения на строительство в 

2,6 раза с 237 до 90 дней; 

 улучшение позиции в национальном рейтинге состояния инвести-

ционного климата (с 26 места на 4-е). 

Проект 2. Популяризация предпринимательства 

В рамках выполнения проекта была поставлена цель сформиро-

вать положительный образ предпринимательства среди населения Рос-

сийской Федерации, и вовлечь различные категории граждан, включая 

самозанятых, в сектор МСП, в том числе создание новых субъектов 

МСП. Показателями выполнения проекта стали количество физических 

лиц – участников проекта, количество обученных основам ведения биз-

неса, финансовой грамотности и иным навыкам предпринимательской 

деятельности, количество вновь созданных субъектов МСП участни-

ками проекта, а также количество физических лиц, занятых в сфере 

МСП, по итогам участия в проекте. Достижение плановых показателей 

проекта по данному пункту можно наглядно увидеть рис. 1, отражающем 

результаты комплексного мониторинга деятельности субъектов малого 
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и среднего предпринимательства в Санкт-Петербурге, проводимого Ко-

митетом по промышленной политике, инновациям и торговле Санкт-Пе-

тербурга [5]. 

 
 

Рис. 1. Достижение плановых показателей проекта  
«Популяризация предпринимательства» 

 
 

Несмотря на коронавирусные ограничения, наложенные Роспо-

требнадзором, в рамках проекта удалось достичь и превзойти все пла-

новые показатели на 2020 г. Бюджет проекта был исполнен на 100%. 

Проект 3. Расширение доступа субъектов МСП к финансовым ре-

сурсам, в том числе к льготному финансированию. 

Цель данного проекта была обозначена как упрощение доступа 

субъектов малого и среднего предпринимательства к льготному финан-

сированию. Как и предыдущие проекты, этот был исполнен более чем 

на 100%. Ключевой показатель – количество выдаваемых МФО микро-

займов субъектам МСП – достигло значения 730 вместо плановых 224 
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субъектам МСП планировалось оказание финансовой поддержки в объ-

ёме 8 113,31 млн р. По состоянию на 01.12.2020 это значение состав-

ляло 8 250,789 млн р., что означало исполнение плана на 101,7%. 

Проект 4. Акселерация субъектов МСП 

Данный проект преследует 2 цели: увеличить количество субъектов 

МСП, получивших поддержку в рамках федерального проекта, и коли-

чество субъектов МСП, выведенных на экспорт продукции. Плановые 

показатели прописаны на каждый год до 2024 включительно, степень их 

достижения отражена на рис. 2.  

 

 

 
 

Рис. 2. Реализация проекта «Акселерация субъектов МСП».  
Количество субъектов МСП, получивших господдержку (верхняя диаграмма)  

и выведенных на экспорт (нижняя диаграмма) 
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План на 2020 г. по количеству субъектов МСП и самозанятых граж-

дан, получивших поддержку в рамках федерального проекта, был вы-

полнен на 243%, план по количеству субъектов МСП, выведенных на 

экспорт при поддержке центров координации поддержки экспортно-ори-

ентированных субъектов МСП на 103%, что даёт возможность рассчи-

тывать и на дальнейшую успешную реализацию проекта.  

В свою очередь, федеральные и региональные меры поддержки 

предпринимателей Санкт-Петербурга, принятые в период пандемии, 

стали дополнительными к существующим, однако и ориентированными 

на иную целевую аудиторию – наиболее пострадавшие отрасли / виды 

деятельности. 

Среди таких мер поддержки предпринимателей Санкт-Петербурга 

можно выделить несколько основных направлений. 

Снижение арендных платежей. 

На федеральном уровне предпринимателям предоставлена воз-

можность снижения размера арендной платы по договорам аренды не-

движимого имущества, если оно находится в государственной, муници-

пальной или частной собственности, за исключением жилых помеще-

ний. Воспользоваться этой мерой поддержки могут лишь те организации 

или ИП, которые ведут свою деятельность в наиболее пострадавших 

отраслях экономики. Предполагалось, что платежи по аренде с 1 апреля 

по 1 октября 2020 г. будут уплачены в 2021 г. равными частями или на 

иных, согласованных сторонами, условиях. Правительство РФ опреде-

лило порядок расчёта размера отсрочки и закрепило его в Постановле-

нии Правительства РФ от 03.04.2020 № 439 «Об установлении требова-

ний к условиям и срокам отсрочки уплаты арендной платы по договорам 

аренды недвижимого имущества». 

На региональном уровне были определены условия предоставле-

ния отсрочки по уплате арендных платежей за II и III кварталы 2020 г. 
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до 31.12.2021 с последующей рассрочкой на период до 31.12.2023, а 

также условия освобождения от арендных платежей за земельные 

участки и объекты нежилого фонда, находящиеся в собственности 

Санкт-Петербурга.  

Меры налоговой поддержки 

На федеральном уровне были приняты следующие меры: 

– освобождение от налогов и взносов за II квартал 2020 г. Право на 

освобождение от уплаты налогов, сборов, страховых взносов за отчет-

ные налоговые периоды, относящиеся ко II кварталу 2020 г. получили 

ИП и ЮЛ, занятые в наиболее пострадавших секторах экономики. Пере-

численные субъекты экономики освобождаются от уплаты налога на 

прибыль организаций, ЕСХН, ЕНВД, ПСН и налогов, уплачиваемых при 

УСН; 

– освобождение от уплаты НДФЛ. От налога на прибыль и НДФЛ 

были освобождены доходы в виде субсидий, которые были получены из 

федерального бюджета в связи с неблагоприятной ситуацией, связан-

ной с распространением коронавирусной инфекции в Российской Фе-

дерации»; 

– в расходы, учитываемые при налогообложении, были включены 

затраты на борьбу с распространением коронавируса. В расходах по 

налогу на прибыль стало возможным указывать расходы на дезинфек-

цию, приобретение спецодежды, приборов и лабораторного оборудова-

ния, средств индивидуальной защиты для выполнения санитарно-эпи-

демиологических и гигиенических требований; 

– авансовые платежи по налогу на прибыль стали исчисляться по 

фактически полученной прибыли. Воспользоваться этой мерой под-

держки смогли налогоплательщики, уплачивавшие в налоговом пери-

оде 2020 г. ежемесячные авансовые платежи.  
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Региональные меры налоговой поддержки включают в себя сле-

дующее: 

–  установлена нулевая ставка на налог на прибыль организаций. 

Мера распространялась на налогоплательщиков – участников специ-

альных инвестиционных контрактов, сведения о которых внесены в ре-

естр СПИК. Препятствием к получению нулевой ставки налога являлось 

нахождение организации в процессе ликвидации, банкротства или ре-

организации; 

–  снижение ставки налога УСН до 1% по объекту налогообложения 

«доходы», отмена обязанности по уплате транспортного налога, налога 

на имущество и земельному налогу. Условиями использования этой 

меры поддержки являлись поддержание средней заработной платы 

выше уровня минимальной по Санкт-Петербургу и ведение организаций 

или ИП деятельности, входящей в список сфер, закреплённых в Законе 

Санкт-Петербурга от 08.04.2020 № 201-45 «О внесении изменений в от-

дельные законы Санкт-Петербурга о налогах и сборах». 

Уплата страховых взносов 

На федеральном уровне до 15% был снижен совокупный размер 

тарифов страховых взносов в государственные внебюджетные фонды. 

С 01.04.2020 субъекты МСП оплачивали страховые взносы по следую-

щим тарифам: взносы на ОПС – 10%, взносы на ОМС – 5%, взносы на 

ВНиМ – 0%. Правила применения пониженных тарифов страховых взно-

сов для СМСП отражены в Письме ФНС России от 07.04.2020  

№ БС-4-11/5850 «О пониженных тарифах страховых взносов для пла-

тельщиков страховых взносов, признаваемых субъектами малого или 

среднего предпринимательства». Региональный уровень не имеет со-

ответствующей компетенции. 
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Меры финансовой и кредитной поддержки 

Федеральные меры: 

– получение льготных кредитов для предпринимателей, в том числе, 

по программе «ФОТ». Условием использования программы стало со-

хранение не менее 90% рабочих мест в период действия кредитного до-

говора. Максимальную сумму кредита в 500 млн р. можно получить с 

9 марта по 1 июля 2021 г. на срок до 12 месяцев.  

Региональные: 

–  снижение ставок по микрозаймам и региональным гарантийным 

обязательствам при содействии некоммерческой организации «Фонд 

содействия кредитованию малого и среднего бизнеса, микрокредитная 

компания». По программе предоставления поручительств было заклю-

чено договоров поручительства на общую сумму 5748 млн р., что поз-

волило привлечь кредитные ресурсы для предпринимателей в размере 

14 972 млн р.; 

–  предоставление займов-субсидий на выплату заработной платы 

сотрудникам в размере от 50 тыс. до 5 млн р., но не более объема рас-

ходов, связанных с выплатой заработной платы сотрудникам СМСП за 

2019 г. Мерой поддержки пользовались субъекты МСП, ведущие дея-

тельность в наиболее пострадавших секторах городской экономики. В 

планах по проекту – выделение 1000 займов для МСП, на апрель 2021 г. 

займы получили 562 СМСП на общую сумму 2 млрд р.; 

–  предоставление займов субъектам МСП сферы общественного 

питания и туризма. Займы от 50 тыс. до 5 млн р. со сроком от 6 до 36 ме-

сяцев на выплату заработной платы могут получить субъекты МСП при 

обращении в «Фонд содействия кредитованию малого и среднего биз-

неса». На апрель 2021 г. по программе займов «Туристический бизнес» 

выдано 18 займов на общую сумму 44,5 млн р., по программе «Ресто-

ранный бизнес» – 50 займов на 150 млн р. 
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Государственные закупки 

На федеральном уровне стало возможным увеличение размера 

авансовых платежей по государственным контрактам по поставке това-

ров, выполнении работ и оказании услуг до 50% от суммы государствен-

ного контракта. 

Лицензирование 

На федеральном уровне продлено действие срочных лицензий и 

иных разрешений, сроки которых истекали с 15 марта по 31 декабря 

2020 г. Их срок действия продлён бесплатно. 

Поддержка туристической отрасли  

Субъектам МСП были предоставлены займы без залога на выплату 

заработной платы в размере от 50 тыс. до 5 млн р.  

Иные меры поддержки на федеральном уровне:  

–  разрешена дистанционная торговля безрецептурными лекар-

ственными средствами и медицинскими изделиями; 

–  временно отменены ограничений на движение в городской черте 

и погрузку-разгрузку для транспортных средств, осуществляющих до-

ставку продовольственных и непродовольственных товаров первой 

необходимости; 

–  приняты специальные меры поддержки производителей фарма-

цевтической продукции, средств индивидуальной защиты и дезинфици-

рующих средств, включая выдачу специальных займов из средств 

Фонда развития промышленности; 

–  освобождение от уплаты НДС производителями медицинских 

масок, препаратов для лечения коронавируса, тестов для определе-

ния COVID-19, аппаратов искусственной вентиляции легких и ряд дру-

гих товаров. 
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Таким образом, в 2020 г. количество направлений предоставляе-

мых мер поддержки МСП в Санкт-Петербурге существенно расшири-

лось за счет региональных и федеральных ресурсов, что связано с рас-

пространением коронавирусной инфекции в РФ, в том числе увеличи-

лись суммы предоставляемых субсидий и гарантий, что позволило 

субъектам малого предпринимательства, особенно в наиболее постра-

давших отраслях, сохранить рабочие места, выплачивать заработную 

плату, производить продукцию и предоставлять услуги. Все это внесло су-

щественный вклад в сохранение устойчивости региональной экономики.  

Для выработки эффективных мер помощи МСП Комитет по про-

мышленной политике, инновациям и торговле Санкт-Петербурга и его 

подведомственные учреждения организовали сбор предложений по не-

обходимым мерам поддержки бизнеса от предпринимателей. Всего за 

период поступило 2790 предложений, структура их тематического рас-

пределения отражена на рис. 3. Предоставление налоговых преферен-

ций входит в число трёх самых часто встречающихся предложений от 

предпринимателей.  

 
Рис. 3. Предложения мер поддержки малого бизнеса от предпринимателей,  

количество поданных заявлений (по данным [4]) 

 
Снижение ставки налогов стало распространённой мерой под-

держки бизнеса в период коронавирусной пандемии. Регионы вправе 

самостоятельно решать, к каким налогам эта мера будет применяться, 
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размер снижения налоговой нагрузки на субъекты МСП и сроки дей-

ствия уменьшенных ставок. Так, региональные власти уменьшили 

ставки по УСН, сократили потенциально возможный доход по патенту, 

ввели пониженные коэффициенты по ЕНВД. Ряд субъектов Российской 

Федерации в качестве дополнительных мер применялись арендные ка-

никулы, льготные кредиты, отмена транспортного налога и прочие меры 

поддержки. Так, например, льготные ставки по УСН действуют в Рес-

публике Марий Эл, Оренбургской и Орловской областях. Во Владимир-

ской области, Республиках Бурятия и Ингушетия существенно снижено 

потенциально возможный доход для определённых видов деятельности 

по патентной системе. 

Одно из основных отличий в решениях субъектов РФ по снижению 

налогов – определение подпадающих под его действие организаций. В 

основном, льготы получали предприниматели, которые вели деятель-

ность в сферах, причисленных к наиболее пострадавшим в период пан-

демии. Местные власти опирались при этом на основной вид деятель-

ности компании по ЕГРИП/ЕГРЮЛ и Постановление Правительства 

Российской Федерации от 3 апреля 2020 г. № 434, содержащее пере-

чень отраслей российской экономики, в наибольшей степени пострадав-

ших в условиях ухудшения ситуации в результате распространения но-

вой коронавирусной инфекции. Однако некоторые регионы определяли 

пострадавшие отрасли самостоятельно, так, например, сделали во Вла-

димирской (согласно Закону Владимирской области от 09.06.2020 

№ 48-ОЗ) и Пензенской областях (согласно Закону Пензенской области 

от 15.06.2020 № 3519-ЗПО). Были и регионы, в которых ставки были 

снижены для всех, так поступили в Приморском крае и Тюменской об-

ласти, там ставка по УСН по объекту налогообложения «Доходы» была 

понижена для всех субъектов бизнеса. 
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В Санкт-Петербурге по УСН ставка была снижена до 3% по объекту 

налогообложения «Доходы» и до 5% по объекту «Доходы минус рас-

ходы». Однако применялась эта мера только для организаций, по коду 

ОКВЭД относящихся к пострадавшим от коронавируса отраслям. Усло-

вием снижения ставки по УСН, кроме того, было сохранение размера 

средней заработной платы работников организации на уровне мини-

мальной заработной платы в Санкт-Петербурге в 2020 г. или выше него. 

Известно, что пострадавшими от коронавирусной инфекции в Рос-

сии были признаны 11 сфер деятельности, в том числе авиа- и автопе-

ревозки, деятельность в области культуры, спорта, организации досуга 

и развлечений, деятельность гостиниц и предприятий общественного 

питания, деятельность в области здравоохранения, образования и со-

циальных услуг, туризм и пр. 

Несмотря на внушительный список пострадавших отраслей, в эко-

номике Санкт-Петербурга функционирует достаточно большое количе-

ство организаций, не вошедших в этот список, но также ощутивших на 

себе снижение показателей выручки и прочих экономических показате-

лей в 2020–2021 гг. Несоответствие их кодов ОКВЭД тем, что обозна-

чены в перечне, определённом Законодательным собранием города, не 

даёт им права на получение льгот в период экономического спада. 

В связи с этим мы предложили бы в качестве коррекции принятых 

мер поддержки снизить налоговую нагрузку на субъекты малого и сред-

него предпринимательства в зависимости не от их сферы деятельности, 

а от показателей прибыли за квартальный период. Механизм расчёта 

представлен в таблице 1. За базовый период предлагается считать раз-

мер прибыли в I квартале 2020 г., до ограничений экономической дея-

тельности, связанных с пандемией. 
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Таблица 1  
 

Предлагаемый расчёт ставки УСН, % 
 

Процент от прибыли 
относительно базового 

периода 

Применяемая ставка 
УСН по объекту 

«Доходы» 

Применяемая ставка УСН 
по объекту «Доходы – 

Расходы» 

0–25 1 1 

26–50 2 3 

51–75 4 5 

75–100 6 7 

 
Начиная со II квартала согласно Плану преодоления экономических 

последствий новой коронавирусной инфекции в Санкт-Петербурге [4] в 

2020 г. в Санкт-Петербурге применялись следующие ставки УСН 

(табл. 2). 

 
Таблица 2  

 
Ставки УСН в 2020 и 2021 г. в Санкт-Петербурге  

для пострадавших сфер 
 

Объект налогообложения Ставка налога, % Документ 

Доходы 3 
Закон Санкт-Петербурга 
от 08.04.2020 № 201-45 
«О внесении изменений в 
отдельные законы Санкт-
Петербурга о налогах и 
сборах» 

Доходы минус расходы 5 

 
Предлагаемая система расчёта ставки налогообложения предпола-

гает уменьшение ставки для субъектов МСП, потерявших значительную 

часть прибыли, и приближенную к уровням начала 2020 г. для тех пред-

приятий, которые смогли восстановить свою деятельность после введе-

ния ограничений на экономическую деятельность. Предприятия, чья 

квартальная прибыль равна или превышает уровень прибыли в I квар-

тале 2020 года, возвращаются к налоговой ставке на прибыль в размере 

6% по объекту «Доходы» и 7% по объекту «Доходы – Расходы», потому 

как именно такие размеры ставок были предусмотрены до пандемии.  
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Применение данной меры к УСН объясняется ориентированностью 

этого налогового режима на субъекты малого и среднего бизнеса. По-

скольку условиями применения УСН являются следующие: численность 

сотрудников – не более 130 человек, доход до 200 млн р. и остаточная 

стоимость – менее 150 млн р., данная мера будет направлена на под-

держку именно малого сектора. 

Предлагаемые послабления в фискальной политике призваны 

уменьшить волну банкротств организаций. Снижение доходов города в 

моменте, позволит минимизировать ущерб экономике региона от сокра-

щения числа юридических лиц-налогоплательщиков в средне- и долго-

срочной перспективе. 

Для тех же предприятий, которые не соответствуют условиям ис-

пользования УСН, предлагается на время действия коронавирусных 

ограничений уменьшить ставку налога на прибыль. Сейчас основная 

ставка налога составляет 20%, из которых 17% отчисляются в регио-

нальный бюджет, а 3% – в федеральный. Уменьшение налоговой 

нагрузки для бизнеса предлагается путём отмены части налога, уплачи-

ваемого в федеральный фонд. В этом случае речь может идти о необ-

ходимости компенсировать выпадающие доходы Федерального бюд-

жета. Перераспределение бюджетных средств можно осуществить пу-

тем внесения изменений в закон о бюджете на очередной финансовый 

год, что особенно целесообразно в условиях пандемии для сохранения 

бизнеса. Возникающий дефицит бюджета может погашаться из средств 

Фонда национального благосостояния. 

Нецелесообразность уменьшения доходов региона со сбора налога 

на прибыль организаций объясняется высокой долей поступлений от 

этого налога в бюджете города. Так, согласно Закону Санкт-Петербурга 

«О бюджете Санкт-Петербурга на 2019 г. и на плановый период 2020 и 

2021 годов», в 2021 г. общий размер налоговых и неналоговых доходов 
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должен был составить 665,8 млрд р., при этом сбор налога на прибыль 

организаций должен был быть осуществлён в размере 188,7 млрд р., 

что составляет 28,3% от всех налоговых и неналоговых доходов города. 

Любое сокращение статьи дохода, составляющей почти треть от город-

ского бюджета, сильно увеличит его дефицит, что негативно отразится 

на социально-экономической ситуации в Санкт-Петербурге, особенно в 

условиях неопределённости пандемии.  

По данным Министерства Финансов России, на март 2021 г. объём 

Фонда национального благосостояния оценивается в 13,5 трлн р. или 

182 млрд долл. США, что составляет 11,7% от ВВП страны (табл. 3). В 

табл. 3 (по данным Министерства Финансов России [6]) с 2020 г. наблю-

дается как рост объёма Фонда национального благосостояния в рублях 

и долларах, так и рост в процентах от ВВП государства. 

 
Таблица 3  

 
Объем Фонда национального благосостояния 

 
Дата В млрд долл. США В млрд р. В процентах к ВВП 

01.03.2021 182,06 13 552,05 11,7 

01.02.2021 179,00 13 649,30 11,8 

01.01.2021 183,36 13 545,66 11,7 

01.12.2020 177,39 13 457,02 12,6 

01.11.2020 167,63 13 298,63 12,4 

01.10.2020 172,34 13 733,05 12,8 

01.09.2020 177,61 13 256,66 12,4 

01.08.2020 176,64 12 958,68 12,1 

01.07.2020 173,54 12 139,60 11,3 

01.06.2020 171,89 12 161,48 11,4 

01.05.2020 168,35 12 405,77 11,6 

01.04.2020 165,38 12 855,75 12,0 

01.03.2020 123,14 8 249,59 7,7 

01.02.2020 124,38 7 840,55 7,3 

01.01.2020 125,56 7 773,06 7,3 
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Временный отказ от получения части налога на прибыль организа-

ций, хотя и будет иметь негативные последствия в краткосрочном пери-

оде, сможет уменьшить налоговую нагрузку на предпринимателей и по-

может пережить кризис большему количеству из них. Сдерживание ро-

ста безработицы в кризис будет обеспечено сохранением рабочих мест 

на субъектах МСП. Поскольку, по данным Администрации Санкт-Петер-

бурга, субъекты МСП обеспечивают до 45% населения города работой, 

данная мера может позволить сохранить работу и трудовые доходы су-

щественному количеству жителей города. 

Данная мера может более интересна представителям МСП также 

в свете степени реальной доступности и привлекательности мер гос-

поддержки. 

Так, согласно данным, приведенным на сайте уполномоченного по 

защите прав предпринимателей в Санкт-Петербурге [7], первыми ме-

рами господдержки, направленными на смягчение последствий корона-

вируса, воспользовалось лишь 26,2% опрошенных. Среди малых пред-

приятий показатель равен 26,7%, средних – 12,5%. И, если в сфере об-

разования и науки поддержкой воспользовались 38,1% компаний, то в 

строительстве лишь 7,1% (рис. 4). 

 
 

Рис. 4. Распределение предприятий Санкт-Петербурга  
по возможности получения мер господдержки, направленных  

на смягчение последствий коронавируса, в 2020 г. по сферам деятельности 
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Как видим, больше всего пользуются мерами государственной под-

держки компании в сферах деятельности, наиболее пострадавших от 

ограничительных мер. Анализ причин, по которым предприятия не вос-

пользовались мерами предлагаемой поддержки, показал, что наиболее 

частая из них – это несоответствие основного вида деятельности по 

ОКВЭД с утверждённым перечнем наиболее пострадавших из-за пан-

демии отраслей (рис. 5) несмотря на то, что Правительством этот пере-

чень оперативно корректировался. 

 

 
 

Рис. 5. Причины неиспользования компаниями Санкт-Петербурга  
мер государственной поддержки в 2020 г. 

 
 

Оценка востребованности полезности предложенных бизнесу мер 

поддержки на федеральном и региональном уровнях была дана пред-

принимателями в проведенных социологических опросах (результаты 

приведены на сайте уполномоченного по защите прав предпринимате-

лей в Санкт-Петербурге [7]), что отражено нами на рисунках 6 и 7. 
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Рис. 6. Оценка востребованности и полезности для предприятий  
Санкт-Петербурга принятых мер федеральной господдержки,  

направленных на смягчение последствий коронавируса, в 2020 г. 
 

 

Рис. 7. Оценка востребованности и полезности для предприятий  
Санкт-Петербурга принятых мерам региональной господдержки,  
направленных на смягчение последствий коронавируса, в 2020 г. 
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Льготные программы НО «Фонд содействия 
кредитованию малого и среднего бизнеса, 

микрокредитная компания»

Льготные программы НО «Фонд развития 
промышленности Санкт-Петербурга»

Полезно Бесполезно
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Таким образом, оказываемые региональные меры поддержки по 

востребованности у предпринимателей Санкт-Петербурга по критерию 

востребованности можно разделить на 3 группы: 

1. Относительно более востребованные меры, положительно 

оценённые 10–14% респондентов. Это отсрочка по уплате налога на 

прибыль, НДФЛ, налога по УСН, ПСН, страховых взносов, а также 

предоставлению деклараций и уплате авансовых платежей, освобожде-

ние от уплаты упомянутых налогов за 2 квартал, получение субсидии из 

федерального бюджета. 

2. Относительно менее востребованные меры, положительно 

оценённые 7–10% респондентов. К ним относятся мораторий на нало-

говые и иные проверки, снижение до 15% совокупного размера тарифов 

страховых взносов. 

3. Наименее востребованные меры поддержки, оценённые менее 

чем 7 % респондентов. Это отсрочка уплаты административных штра-

фов, мораторий на возбуждение дел о банкротстве по заявлению кре-

диторов, продление действия срочных лицензий и иных разрешений. 

При этом большинство мер региональной государственной под-

держки в связи с коронавирусной инфекцией 2020 г. следует отнести к 

наименее востребованным у предпринимателей Санкт-Петербурга. На 

общем фоне стоит отметить лишь выделение субсидий из бюджета 

Санкт-Петербурга, пользу от которых признали 6% опрошенных. 

И все же нужно отметить, что хотя показатели доступности государ-

ственных мер поддержки находятся на невысоком уровне, и федераль-

ные, и региональные меры поддержки воспринимаются предпринима-

телями как полезные. Единственным негативным исключением явля-

ется отмена авансовых платежей по налогу на имущество, земельному 

и транспортному налогу. Это может объясняться отсутствием реальной 
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выгоды для предприятий, воспользовавшихся этой мерой, ростом отло-

женных обязательств и связанным с этим ухудшением структуры ба-

ланса и ужесточением кредитных требований. 

Таким образом, можно сделать вывод, что в целом меры поддержки 

МСП эффективны, даже несмотря на то, что при значительном количе-

стве разработанных программ поддержки малого бизнеса только чет-

верть от действующих в Санкт-Петербурге компаний (26,2%) смогли ре-

ально воспользоваться помощью государства. Анализ причин неис-

пользования мер поддержки показал, что самой частой является ло-

кальная организационная, а именно неверное определение вида эконо-

мической деятельности самими предпринимателями, вследствие чего 

заявленный основной вид деятельности компании формально не соот-

ветствует перечню наиболее пострадавших от коронавируса видов де-

ятельности. Можно также осторожно предположить, что большинство 

торговых и иных малых предприятий сферы услуг не были в свое время 

честны с государством и сотрудниками настолько, чтобы в кризис пре-

тендовать на государственную поддержку в полной мере. Было также 

установлено, что, несмотря на несколько затруднённый доступ к оказы-

ваемым мерам поддержки, в целом предприниматели оценивают их как 

полезные и способные оказать помощь бизнесу. Меры, затрагивающие 

сектор МСП, в том числе, в рамках проекта «Малое и среднее предпри-

нимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской ини-

циативы», имеют высокую ступень исполнения, что говорит об успеш-

ной реализации намеченной Правительством города стратегии разви-

тия субъектов МСП даже в условиях пандемии. С учетом очевидного 

запроса предпринимателей на финансовую поддержку государства 

предложенная нами мера по изменению механизма расчёта налога на 

прибыль организации может снизить излишнюю в рамках пандемии 

налоговую нагрузку на пострадавшие компании без критических потерь 

налоговых поступлений в бюджет региона.  
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Банки как обязательная функциональная часть современной эконо-

мики, основанной на господстве финансового капитала, и их деятель-

ность, имеющая важное народно-хозяйственное значение, всегда пред-

ставляют собой актуальный объект научного исследования. 

Методология системного анализа, позволяющая рассматривать 

предпринимательские структуры, в том числе банковские группы, как 

сложные социально-экономические системы [4, с. 25], делает возмож-

ным рассмотрение всех элементов управления деятельностью как са-

мостоятельных систем. Это касается и системы управления кредит-

ными рисками. 

Известно, что кредитный риск представляет собой элемент неопре-

деленности при выполнении контрагентом своих договорных обяза-

тельств, связанных с возвратом заемных средств [6, с. 18]. В разных со-

циально-экономических условиях система управления кредитными рис-

ками может меняться. Достаточно часть сами кредитные организации 

выступают создателями новых технологий, средств и методов управле-

ния рисками, предлагая свой опыт для осмысления теоретикам. В связи 

с этим исследования передового опыта в данной сфере могут представ-

лять научный интерес. 

Как меняются системы управления рисками в крупных кредитных 

организациях в период пандемии рассмотрим на примере Группы ВТБ.  

Известно, что в соответствии со Стратегией экономической без-

опасности РФ в каждой организации формируется своя система управ-

ления рисками [1]. Банки создают такие системы в первую очередь. По 

мнению специалистов, механизм защиты банков от кредитных рисков 

обеспечивается только при помощи постоянного совершенствования 

методов оценки и управления кредитного риска заемщика, поиске ин-

струментов минимизации кредитных рисков [5, с. 23]. 
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Изначально оценка своего кредитного риска банком (и внешними 

контролерами) сводилась к определению только номинальной стоимо-

сти ссуды. В дальнейшем, с развитием математического аппарата фи-

нансовой деятельности и появления риск-менеджмента, были разрабо-

таны более современные и даже инновационные способы определения 

стоимости кредитного продукта с учетом риска, затем получили распро-

странение системы рейтинговой оценки кредитоспособности заемщиков.  

Сегодня для оценки величины кредитного риска банками могут 

быть применены следующие широко известные методы оценки кредит-

ного риска: 

 аналитический метод (состоит из оценки возможности нанесения 

возможных и производится в соответствии с положением Банка России 

№ 590 «О порядке формирования кредитными организациями резервов 

на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к ней задол-

женности»); 

 статистический метод (состоит из анализа статистики рисков по 

кредитному портфелю банка, характеристики распыленности по ссуд-

ному портфелю, определения частоты и размера риска); 

 коэффициентный метод (заключается в расчете относительных 

показателей юридического лица, расчетные значения которых сравни-

ваются с определенными нормативными значениями, и на этой основе 

определяется уровень кредитного риска заемщика) [6, с. 12]. 

Также банками активно применяется и достаточно новая система 

оценки – скоринг [3]. Оценивание клиента в данной системе процедурно 

стандартизовано, происходит по различным характеристикам клиента 

путем присваивания по каждой из них определенного количества бал-

лов, и кредит выдается только в том случае, если клиент набрал уста-

новленное банком (достаточное) количество баллов.  
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Все эти методы в своей деятельности использует и Группа ВТБ. Но 

делает это в рамках собственной системы управления рисками, по-

скольку финансовый менеджмент и управление рисками в Группе 

имеют централизованный характер, все системы контроля унифициро-

ваны для удобства консолидации информации и отчетности.  

Группа ВТБ управляет кредитным рисками по различным видам де-

ятельности, в том числе в области межбанковского кредитования и кре-

дитования корпоративных клиентов и физических лиц; предоставления 

гарантий; операций с ценными бумагами и производными финансовыми 

инструментами и др. 

Система управления кредитным риском включает управление ло-

кальным и консолидированным кредитными рисками. 

При подходе управления локальными кредитными рисками проис-

ходит самостоятельное принятие и решение рисков отдельными участ-

никами группы (в том числе страхование, хеджирование и др.). Приня-

тия решений происходят на основании установленных Группой индика-

торов риска, лимитов и полномочий. При данном подходе ответствен-

ность за результаты действий по формированию и кредитного порт-

феля и его качество несут сами отдельные участники (компании 

группы).  

Управление консолидированным кредитным риском происходит со-

гласно принятой «Концепции управления консолидированным риском 

Группы ВТБ», которая предполагает полную регламентацию деятельно-

сти по кредитованию и инвестированию, разработку стратегии и единых 

принципов для всей Группы в целом, и контроль кредитного риска и раз-

работка оперативных мер по снижению рисков на уровне всей Группы. 

В качестве основного подхода к управлению Группой было выбрано 

управление деятельностью с учетом аппетита к риску. 
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Группой была сформирована карта рисков. Она представлена на 

рис. 1. 

 

 
 

Рис. 1. Карта рисков Группы ВТБ 

 
Отслеживание кредитного риска в Группе происходит на основании 

отчетности ответственных подразделений, в которой отражается сово-

купный кредитный риск по Группе. 

В Группе существует определенная градация – категории кредит-

ного риска. На их основании происходит отнесение активов к опреде-

ленной группе рисков, а также прогнозирование будущей прибыли с уче-

том кредитного риска. К этим категориям относится следующее: благо-

получные, требующие контроля, субстандартные, сомнительные, нера-

ботающие кредиты (NPL). Степень риска определяется от самых нерис-

кованных к самым рискованным сверху вниз соответственно. При по-

ступлении заявки от частных или корпоративных клиентов начинается 
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оценка кредитного риска по конкретному случаю и происходит его отне-

сении к определенной категории. Также уже выданные кредиты прохо-

дят повторную переоценку по кредитному риску и могут изменить свой 

статус. Благодаря данной градации у организации формируются ре-

зервы под кредитные риски. 

Проведем анализ результатов управления кредитными рисками 

Группы ВТБ с помощью сравнения различных показателей за 2020 и 

2021 гг., а также сравним их с данными доковидного периода согласно 

официально опубликованным данным на официальном сайте ПАО 

«ВТБ» [7] и аналитическом портале «Анализ банков» [8].  

В таблице 1 рассмотрим основные показатели для расчета кредит-

ных рисков в динамике согласно данным банка за период с 2018 по  

2020 гг. [8]. 

 
Таблица 1  

 
Основные показатели для расчета кредитных рисков ПАО «ВТБ»  

за период с 2018 по 2020 гг. 
 

Показатель 2018 г. 2019 г. 2020 г. 
Изменение, % 

∆ 2019 ∆ 2020 

Доля просроченных ссуд, 
% 

2,7 2 2,9 -26 45 

Доля резервирования на 
потери по ссудам и иным 
активам, % 

6,7 7,2 8,5 7,4 18,1 

Ссудная задолженность, 
млрд р. 

10 691,6 10 774,1 12 264,4 0,8 13,8 

Максимальный размер 
крупных кредитных рисков 
(Н7*), % 
 

215,5 217,3 240,4 0,8 10,6 

* Примечание: максимальное значение Н7, установленное ЦБ, составляет 
800% [2]. 

 
Рост показателя доли просроченных ссуд в 2020 г. обусловлен скач-

ком суммы просроченных ссуд в июле 2020 г. На отклонение по данному 

показателю существенно повлияла пандемия коронавируса (COVID-19). 
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В период с марта по май 2020 г. ужесточение изоляционных мероприя-

тий, направленных на борьбу с распространением COVID-19, вызвало 

существенное снижение уровня потребительских расходов и деловой 

активности. Ограничения привели к неспособности многих организаций 

рассчитываться по кредитам и займам. Правительство и Центральный 

банк России приняли ряд мероприятий для поддержания экономики, в 

том числе платежные «каникулы» и смягчение ряда регуляторных тре-

бований. За период с августа 2020 г. по март 2021 г. изменений по дан-

ному показателю не наблюдалось. 

Рост показателя доли резервирования на потери по ссудам и иным 

активам фактически обусловлен аналогичными причинами. Однако, 

учитывая продолжающиеся ограничительные меры и эпидемиологиче-

скую обстановку в стране, показатель в период с августа 2020 г. рос в 

среднем на 0,1% в месяц. Таким образом банк уменьшал риск ухудше-

ния финансового состояния и ликвидности в случае потерь по ссудам и 

иным активам. 

Ссудная задолженность за период значительно выросла, что объ-

ясняется, в целом, развитием Группы и популяризацией банка. За пе-

риод выросло число выданных кредитов и прочих размещенных 

средств.  

По показателю максимального размера крупных кредитных рисков 

за период наблюдается небольшой рост, что обусловлено аналогич-

ными причинами роста показателей доли просроченных ссуд и доли ре-

зервирования на потери по ссудам. Однако в целом за период пяти лет 

показатель значительно снизился, что говорит о хорошей работе по 

управлению кредитными рисками. 

Далее рассмотрим максимальный размер кредитного риска по дан-

ным годового отчета Группы «ВТБ» за 2020 г. (таблица 2) для того, 

чтобы понять динамику и эффективность принимаемых мер. 
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Таблица 2  
 

Максимальный размер кредитного риска, млрд р. 
 

Риски 2018 г. 2019 г. 2020 г. 

Балансовые риски    

Денежные средства и краткосрочные активы (за 
исключением наличных денежных средств) 

607,3 1 059 920,2 

Долговые ценные бумаги 580,3 722,9 1 519,7 

Средства в банках 693,1 610,1 837,9 

Кредиты и авансы клиентам 10 691,6 10 774,1 12 264,4 

Риск по свопам на дефолт по кредиту 0,8 0,2 0,2 

Прочие финансовые активы 67,7 85,1 268,6 

Итого балансовые риски 12 640,8 13 251,4 15 811 

Внебалансовые риски 150,6 213,4 196,2 

Итого максимальный размер кредитного риска 12 791,4 13 464,8 16 007,2 

 
Из таблицы видно, что максимальный размер кредитного риска в 

период пандемии резко вырос (на 25%).  

Таким образом, можно сказать, что Группа ВТБ как и все банки по-

стоянно сталкивается с валютным, рыночным и другими рисками, но 

именно кредитный риск в период пандемии можно расценить как наибо-

лее распространенный, в силу специфики пандемических рисков для ос-

новного контингента клиентов банка (предприниматели, молодые 

люди), и, соответственно, опасный для Группы, требующий особых уси-

лий в управлении. Особая сложность управления данным риском со-

стоит в том, что выданные кредиты в период пандемии имеют очень 

важное значение для активизации экономической деятельности, однако 

в тех же условиях противоэпидемических санитарных мер далеко не 

всегда могут оправдываться первоначальные расчеты кредиторов и за-

емщиков – и предпринимателей, и граждан. 

Соответственно, можно сделать вывод, что за исследуемый (пан-

демичный) период в банке наблюдалась определенная отрицательная 

тенденция (роста кредитных рисков). Поскольку данная ситуация была 
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вызвана влиянием внешних непредвиденных рисков, которые было не-

возможно спрогнозировать заранее, можно сказать, что система управ-

ления рисками Группы ВТБ практически справилась со своей задачей в 

этот крайне непростой для всех период.  

На данный момент ситуация в стране улучшается, постепенно смяг-

чаются ограничительные меры и активно реализуется государственная 

поддержка пострадавших в результате пандемии отраслей, что в буду-

щем обязательно положительно скажется на показателях деятельности 

данного банка. 
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reflected in the SME sector support measures adopted and implemented by the Russian 
government during the unfavorable situation caused by the rapid development of the new 
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Federation due to the implementation of policies to contain the spread of a new 
coronavirus infection, which sharply increased the threat of bankruptcy, cessation of 
activities and withdrawal from the market for a large part of small businesses. 

 

Key words: business, small business, entrepreneurship, small entrepreneurship, 
enterprise, crisis, financing. 

 
JEL classifications: G38 
 

Малый бизнес в современной рыночной экономике имеет важное 

социальное значение. Считается, что он способствует не только улуч-

шению качества продукции, наиболее полному удовлетворению потреб-

ностей населения в потребительских товарах и услугах, но и снижению 

уровня безработицы и социальной напряженности в обществе, а также 

росту удовлетворенности людей своим трудом. Наличие малого пред-

принимательства в национальной экономике тождественно появлению 

класса мелких собственников и даже пресловутого «среднего» класса в 

структуре общества [8]. 

Стандартные формы финансирования малого бизнеса достаточно 

хорошо изучены, однако период пандемии и сопутствующего ей эконо-

мического кризиса создал новые отношения между властью и малым 

бизнесом. В связи с этим научный интерес представляет характери-

стика всех форм финансирования малого бизнеса, имевших место в 

кризисный период. 

В России согласно Постановлению от 4 апреля 2016 г. № 265 «О 

предельных значениях дохода, полученного от осуществления пред-

принимательской деятельности» [3] категории субъектов малого и сред-

него предпринимательства распределены по уровням (микро, малые, 

средние предприятия) в соответствии с двумя критериями (предельное 

значение среднесписочной численности работников за предыдущий ка-

лендарный год (15; 100; 250) и доходы за год, которые по правилам 

налогового учета не превысят установленного предела (120; 800; 

2000 млн р.)). 
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В связи с последними событиями в мире, в том числе и в нашей 

стране, которые произошли в 2020 г., все субъекты МСП понесли зна-

чительные потери. Вспышка новой инфекции COVID-19 была настолько 

неожиданным ударом по экономике, что из-за введенного карантина и 

режима самоизоляции, подавляющее большинство предприятий вы-

нуждены были приостановить свою деятельность или вовсе закрыться, 

не имея достаточных ресурсов на содержание в таких условиях. 

На рис. 1, составленном на основании данных Единого реестра 

субъектов малого и среднего предпринимательства, проиллюстриро-

вана динамика количества субъектов малого и среднего бизнеса, вклю-

чая индивидуальных предпринимателей, за последние 5 лет [9]. 

 

 
 

Рис. 1. Динамика количества субъектов МСП с 2016 по 2020 г. 

 
На рис. 1 наглядно можно увидеть, что с 2018 г. сокращается коли-

чество субъектов МСП, а в 2020 г. пандемия только усугубила сложив-

шуюся ситуацию. 

По данным аналитической службы международной аудиторско-кон-

салтинговой сети FinExpertiza уже к началу августа 2020 г. за предше-

ствующий год закрылось более 1 миллиона предприятий малого и сред-

него бизнеса, то есть практически каждая пятая компания. При этом 
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необходимо учитывать, что за тот же период появились новые органи-

зации в количестве 848,5 тыс., в результате чего общее количество ком-

паний МСП сократилось за год более чем на 240 тыс. (на 4,2%) до 

5,6 млн к августу 2020 г. [7]. Также видно, что произошло второе годовое 

падение подряд в секторе малого и среднего предпринимательств – в 

2019 г. было снижение количества организаций на 2%, в 2020 г. – на 4%. 

Таким образом, в период пандемии COVID-19 динамика сокращения 

МСП ускорилась в два раза. Среди закрывшихся предприятий преобла-

дает микробизнес. 

В табл. 1, составленной по данным Единого реестра субъектов ма-

лого и среднего предпринимательства, представлено изменение коли-

чества микро- и малых предприятий за 2020 г., а также работников, за-

нятых на этих предприятиях [9]. 

 
Таблица 1 

 
Изменение количества субъектов малого бизнеса и работников 

 

 
Микропредприятия Малые предприятия 

Начало 2020 г. Конец 2020 г. Начало 2020 г. Конец 2020 г. 

Количество 
субъектов 

5 675 756 5 450 261 224 105 216 615 

Количество 
работников 

7 429 623 7 519 074 6 189 172 6 143 489 

 
Согласно данным, представленным в табл. 1, можно сделать вывод 

о том, что за 2020 г. сократилось количество микропредприятий на 

225,5 тысяч, что составляет практически 4%, и малых предприятий на 

7,5 тысяч или на 3,3%. При этом ситуация с количеством занятых на 

данных предприятиях более стабильна – на малых предприятиях оно 

сократилось менее, чем на 1% (45,7 тыс. чел.), а на микропредприятиях – 

даже возросло на 1,2% (89,5 тыс. чел.). По данным на весну 2021 г. по-

следствия кризисной ситуации, вызванной развитием инфекции COVID-19, 
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затронули около шести млн человек, среди которых большая часть за-

нята в сфере малого и среднего предпринимательства. 

В связи с распространением коронавируса, локдауном и последо-

вавшим затем ухудшением состояния сектора малого и среднего пред-

принимательства правительством были разработаны общие меры под-

держки МСП. Среди этих мер: гранты и беспроцентный кредит на зара-

ботную плату сотрудникам, отсрочки по всем налогам и страховым взно-

сам, отсрочка арендных платежей, мораторий на взыскание долгов и 

штрафов и на банкротство, снижение требований к обеспечению при 

участии в государственных контрактах, а также программа льготного 

кредитования [11]. Эти меры поддержки нам и следует рассматривать 

как особые – антикризисные – виды финансирования деятельности ма-

лого бизнеса в период пандемии или пандемического кризиса. 

Преимущественно все принятые меры поддержки распространя-

ются на субъекты малого и среднего бизнеса, которые ведут свою дея-

тельность в отраслях экономики, наиболее пострадавших от сложив-

шейся в мире, в том числе и в России, обстановки ввиду распростране-

ния нового вируса COVID-19. Согласно Постановлению Правительства 

РФ от 03.04.2020 № 434 и внесенных в него изменений Постановлением 

Правительства РФ от 10.04.2020 № 479 [4; 5] были определены некото-

рые отрасли и сферы деятельности (с соответствующими кодами 

ОКВЭД 2), чья деятельность наиболее пострадала в период пандемии. 

Это и авиаперевозки, аэропортовая деятельность, автоперевозки (код 

ОКВЭД 2 49.3, 49.4, 51.1, 51.21, 52.21.21, 52.23.1), культура, организа-

ция досуга и развлечений (код ОКВЭД 2 90, 59.14), физкультурно-оздо-

ровительная деятельность и спорт (код ОКВЭД 2 93, 96.04, 86.90.4, 

91.02, 91.04.1), гостиничный бизнес и общественное питание (код 

ОКВЭД 2 55 и 56), розничная торговля непродовольственными това-

рами (код ОКВЭД 2 45.11.2, 45.11.3, 45.19.2, 45.19.3, 45.32, 45.40.2, 
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45.40.3, 47.19.1, 47.19.2, 47.4, 47.5, 47.6, 47.7, 47.82, 47.89), и некоторые 

другие. 

Как видим, в число наиболее пострадавших отраслей вошли те, чью 

деятельность пришлось приостановить по причине введенного режима 

изоляции. При введении тотального локдауна спрос на товары и услуги 

не первой необходимости был значительно снижен либо вовсе отсут-

ствовал из-за невозможности их получения и запрета на их предо-

ставление. 

Рассмотрим подробнее те меры поддержки, которые правитель-

ство оказывало предприятиям малого и среднего бизнеса и которые 

можно рассматривать как новые «антикризисные» источники финанси-

рования МСП.  

Самыми важными, по нашему мнению, стали предоставленные 

банками меры поддержки, в том числе в сфере кредитования. 

В апреле 2020 года в силу вступил закон, на основании которого 

гражданам, индивидуальным предпринимателям, малому и среднему 

бизнесу, пострадавшим из-за ситуации с распространением COVID-19, 

предоставлялись кредитные каникулы [1]. Отсрочка по кредиту предо-

ставлялась с 1 апреля по 30 сентября 2020 г. не более чем на полгода 

для МСП из наиболее пострадавших отраслей экономики. Предприни-

матели также могли рассчитывать на снижение общей суммы отсрочен-

ной задолженности за счет федеральных субсидий для банков, при 

условии, что кредитная организация принимает участие в программе 

Минэкономразвития РФ. 

На решение неотложных задач малого и среднего бизнеса из 

наиболее пострадавших отраслей в рамках государственной про-

граммы предоставлялась безвозмездная финансовая помощь. В том 

числе эта помощь распространялась на выплату заработной платы в 

мае и июне и на сохранение уровня оплаты труда. Подобные гранты, по 
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сути, являлись софинансированием зарплаты сотрудникам компаний со 

стороны государства. 

Помимо безвозмездных субсидий на неотложные нужды и грантов 

на заработную плату для МСП наиболее пострадавших отраслей предо-

ставлялось беспроцентное кредитование на выплату заработных плат 

по правительственной программе. Объем средств, которые компания 

могла занять высчитывался исходя из количества официально трудо-

устроенных наемных работников, минимального размера оплаты труда 

с учетом районных коэффициентов и выплат в фонды. Данная мера 

рассчитана на полгода, однако заем мог быть продлен ещё на такой же 

срок только уже под 4% [11]. 

По данным Единого реестра субъектов малого и среднего предпри-

нимательства за период 2019–2020 гг. было зафиксировано 2,8 млн 

фактов финансовой поддержки, оказанные 1,3 млн получателей этой 

поддержки. При этом за 2 года размер оказанной поддержки составил 

716,1 млрд р. 

На рис. 2, составленном на основании данных Единого реестра 

МСП, представлена динамика количества получателей финансовой 

поддержки за 2020 г. [10]. 

 

 
 

Рис. 2. Динамика количества получателей финансовой поддержки за 2020 г., тыс. 
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По представленному графику видно, как с введением карантинных 

мер и тотальным падением спроса у населения возросло количество 

предприятий, которым была оказана финансовая поддержка. Так, за 

2 месяца с апреля по июнь это количество увеличилось в 77 раз. 

Среди субъектов малого и среднего предпринимательства – полу-

чателей поддержки почти 96% финансовой помощи пришлось на мик-

ропредприятия, а именно на 1,2 млн компаний. В свою очередь малые 

предприятия получили 3,8%, а средние – менее 1%. 

В табл. 2, составленной на основе данных Единого реестра субъек-

тов МСП, представлены данные по формам и видам оказанной финан-

совой поддержки [10]. 

 

Таблица 2 
 

Формы и виды оказанной финансовой поддержки 
 

Форма/вид оказанной поддержки Количество, ед. Количество, % 

Предоставление субсидий и грантов 1 223 020 96,43 

Финансовая аренда (лизинг) 544 0,004 

Предоставление финансирования на возврат-
ной основе 

60 821 4,80 

Предоставление гарантий и поручительств 14 277 1,13 

Инвестиции в капитал 166 0,01 

 

Как видим, большая часть финансовой поддержки пришлась на суб-

сидии и гранты, что вполне объясняется нововведением данных мер и 

большим спросом на них ввиду сложившейся ситуации. Принимая во 

внимание тот факт, что гранты предоставлялись субъектам МСП с мая 

по июнь, можно объяснить такой резкий рост (рис. 2) предоставляемой 

финансовой поддержки в эти месяцы и такое же резкое снижение.  

Другая форма антикризисного финансирования – это налоговый 

и/или страховой кредит. В налоговой и страховой сфере для представите-

лей малого и среднего предпринимательства, ведущих свою деятель-

ность в наиболее пострадавших отраслях, по всем налогам (кроме НДС), 

в том числе и страховым взносам предоставлялась отсрочка на полгода. 
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Также совокупный тариф страховых взносов для них снизили с 30 до 15% 

для части заработных плат, превышающих в течение месяца МРОТ. В 

свою очередь тарифы на обязательное пенсионное страхование и обяза-

тельное медицинское составляли соответственно 10% и 5%. 

Отдельно стоит отметить, что в июне 2020 г. был принят Федераль-

ный закон «О внесении изменений в часть вторую Налогового кодекса 

Российской Федерации» № 121-ФЗ [2]. Согласно этому закону индиви-

дуальным предпринимателям и организациям, входящим в реестр 

субъектов МСП по результатам отчетности за 2018 год и работающим в 

отрасли из перечня наиболее пострадавших от коронавируса, списыва-

ются все налоги (за исключением НДС, налога на игорный бизнес и 

НДФЛ за сотрудников) за второй квартал 2020 г. 

Другие налоговые меры поддержки (ввод моратория на налоговые 

проверки малого и среднего бизнеса, продление сроков предоставле-

ния отчетности в Федеральную налоговую службу и сроков предостав-

ления документов по требованию) могут рассматриваться как косвен-

ные источники финансирования только в том случае, если расходы ор-

ганизации в данной сфере в обычные периоды имели место быть. 

В табл. 3, составленной на основании данных Федеральной нало-

говой службы, представлена динамика налоговых поступлений за пе-

риод 2019–2020 гг. [12]. 

 

Таблица 3 
 

Поступления по видам налогов в консолидированный бюджет РФ  
за 2019–2020 гг., млрд р. 

 

Виды налогов 2019 2020 Темп, % 

НДС 4 257,8 4 268,6 100,3 

НДФЛ 3 955,2 4 251,9 107,5 

Налог на прибыль 4 543,1 4 018,1 88,4 

НДПИ 6 106,4 3 953,6 64,7 

Акцизы 1 227,5 1 833,2 143,5 

Имущественный налог 1 350,8 1 357,9 100,5 
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Согласно данным, представленным в табл. 3, можно сказать, что 

принятые налоговые меры поддержки оказали своё положительное вли-

яние на функционирование МСП. Это можно заметить по тому, 

насколько сократились поступления по налогу на прибыль (на 11,5%). 

Поступления по НДС остались практически без изменений. Это объяс-

няется тем, что все налоговые меры поддержки не распространялись на 

данный вид налога. То же можно сказать и про НДФЛ, поступления по 

которому даже возросли на 7,5%. Максимальный рост поступлений по 

налогам отслеживается в отношении акцизов. По мнению специали-

стов, он вызван введением в России до пандемии новой системы мар-

кировки и прослеживаемости товаров, которая, в свою очередь, направ-

лена на борьбу с нелегальной торговлей [6]. 

Как самостоятельный вид антикризисного финансирования можно 

рассматривать «арендный» кредит. В качестве поддержки субъектам 

МСП, осуществляющих свою деятельность в наиболее пострадавших 

отраслях, предлагалась отсрочка по аренде государственной или муни-

ципальной недвижимости. При этом штрафы, проценты или иные меры 

ответственности в связи с несоблюдением арендаторами порядка и 

сроков внесения арендной платы согласно данной отсрочке не приме-

няются. Данные меры поддержки вводились и действовали в период ре-

жима повышенной готовности и чрезвычайной ситуации на территории 

субъекта в полном объеме, а с момента прекращения режима и до ок-

тября 2020 г. – в объеме 50%. Оплата задолженности в этом случае пе-

реносится на период с 1 января 2021 г. по 1 января 2023 г. Осуществля-

ется она поэтапно равными платежами не более 50% от суммы аренд-

ного договора не чаще одного раза в месяц. Такая отсрочка помогает 

сократить расходы, что в кризисные моменты может спасти компанию 

от банкротства и закрытия и дать ей время на то, чтобы оправиться от 

последствий и продолжить свою деятельность. 
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В отношении каждой предоставленной меры поддержки от государ-

ства следует учитывать все особенности ее предоставления, в частно-

сти, если они не являются безвозмездными. Многие меры не снимают 

действующих финансовых обязательств, а лишь дают определенную 

отсрочку. Таким образом, компаниям предоставляется время на то, 

чтобы возобновить свою деятельность, но только они встанут на ноги, 

как на них обрушатся не только текущие финансовые обязательства, но 

и те, что были отложены ранее.  

На основании вышеизложенного можно сделать вывод, что самым 

тяжелым для сектора малого и среднего предпринимательства был пе-

риод с апреля по сентябрь 2020 г., когда в стране действовали жесткие 

ограничения. Страна и ее экономика была не готова к такому быстрому 

и опасному развитию новой коронавирусной инфекции, в результате 

чего достаточно сильно пострадал сектор МСП. 

В тот же период возросло количество организаций, обратившихся 

за поддержкой, преимущественно финансовой. Увеличились размеры 

оказанной поддержки, только за май-июнь было оказано помощи субъ-

ектам МСП на 57,4 млрд р. и 77,7 млрд р. соответственно [10]. 

Однако, следует отметить, что ситуация могла быть гораздо хуже 

для предпринимателей, если бы государство не приняло никаких мер 

для поддержания сектора МСП. Естественно, что эти меры не могли в 

полной мере компенсировать все понесенные убытки, но все-таки 

внесли значительный вклад в поддержание экономики и положение 

МСП. 

Значит, несмотря на все недостатки и несовершенства принятых 

мер поддержки малого и среднего бизнеса, статистика говорит о том, 

что они пользовались спросом со стороны субъектов МСП, а также по-

влияли на их положение и состояние данной сферы экономики в целом. 

Следовательно те антикризисные виды финансирования деятельности 
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МСП, которые мы рассмотрели, могут быть применены и в дальнейшем 

(в последующие аналогичные кризисы) с учетом корректировки оценки 

эффективности различного рода мероприятий за период 2020–2021 гг. 

в целом. 
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Известно, что в условиях свободных рыночных отношений работа 

банка подчинена основной цели – получении максимально возможной 
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прибыли. И, зачастую, чем выше уровень риска, тем больше возмож-

ность получить прибыль. В связи с этим растет значимость управления 

банковскими рисками на профессиональном уровне [6]. Однако в эпоху 

технологических революций методы управления рисками могут посто-

янно совершенствоваться, а риски усугубляться и изменяться, соответ-

ственно, и система управления рисками в банках также должна разви-

ваться и совершенствоваться.  

В связи с тем, что есть прецеденты создания банками собственных 

экосистем с достаточно тесными финансовыми отношениями различ-

ных экономических субъектов, требуется новое осмысление управле-

ния рисками в таких банках. Под экосистемой как бизнес-объединением 

в данном случае можно понимать особую социально-экономическую си-

стему, имеющую специфические цели и функции организации [5].  

В соответствии с Положением ЦБ от 28 июня 2017 г. № 590-П «О 

порядке формирования кредитными организациями резервов на воз-

можные потери по ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженно-

сти» классификация кредитов, выданных финансовым учреждением, 

осуществляется по пяти категориям качества. Вероятность возникнове-

ния убытков установлена и растет от 1 (стандартные) к 5 (безнадежные) 

категории, достигая вероятности 100% невозврата. 

По типовой установленной методике на основании анализа структуры 

портфеля можно поэтапно рассчитать кредитный риск банка [1; 2; 3]. 

Однако кредитный риск критически важен для классического банка, 

поскольку чаще всего порождает ряд последующих банковских рисков и 

потенциальную потерю ликвидности в дополнение к платежеспособно-

сти банка. Соответственно, целью управления кредитным риском банка 

является создание более чуткой системы управления кредитным 

риском, которая направлена на достижение критического уровня кре-

дитного риска для конкретного банковского учреждения. 
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Анализируемым банком будет выступать ПАО Сбербанк – один из 

несомненных лидеров на российском рынке. На сегодняшний день в 

ПАО Сбербанк обслуживается 70% населения Российской Федерации. 

Значимость кредитного риска для ПАО Сбербанк обусловлена тем, 

что практически вся деятельность банка направлена на кредитование 

корпоративных и розничных клиентов, включая кредитование малого и 

среднего бизнеса. Наибольшую угрозу для банка может создавать прак-

тика кредитования МСП, входящих в экосистему Сбера. 

В данном случае при управлении кредитным риском, по нашему 

мнению, дополнительно следует использовать методику GАР-анализа. 

GАР-анализ традиционно используют в качестве оценки риска в ко-

ротких интервалах от 2 до 5 лет. Этот способ позволяет сконцентриро-

вать внимание на управлении чистым притоком денежных средств, 

предложенном в виде процентов в краткосрочной перспективе, направ-

ленный на стабилизацию и оптимизацию доходов. GАР есть разница 

(разрыв) между величиной чувствительных активов (ЧА) и чувствитель-

ных обязательств (ЧО) в денежных единицах. Оптимальным считается 

значение коэффициента, близкое к единице [4]. Таким образом, про-

филь GAP-анализа дает представление как о текущей, так и о будущей 

ликвидности банка. 

Проведем расчет финансового риска для портфеля кредитов 

Сбера, выданным физическим и юридическим лицам. 

Для этого необходимо рассчитать и проанализировать среднегодо-

вые значения для каждой из подгрупп, опираясь на результаты всех рас-

смотренных периодов. Для расчетов коэффициента миграции принима-

лись во внимание следующие кредитные группы: текущие (или своевре-

менное обслуживание имеющегося долга); просроченные до 30 дней; 

просроченные от 30 до 90 дней; просроченные от 90 до 180 дней; про-

сроченные на длительный срок (от 180 дней до 1 года); просроченные 

свыше 1 года. 
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Миграционная статистика по портфелям физических и юридиче-

ских лиц приведена Сбером на своем сайте [7], кратко проанализи-

руем данные.  

По физическим лицам проведенный анализ показал, что суммар-

ный коэффициент потерь в 2020 г. составил 25,6%, наибольшая убы-

точность представлена в сфере потребительских кредитов (27,8%), са-

мая низкая – в сфере ипотечного кредитования (12,0%). Следова-

тельно, вероятность погашения заемщиками кредитов, по сказанным 

ранее направлениям, самая максимальная и самая минимальная для 

портфеля физических лиц. Кроме того, за период необходимо отметить 

высокий уровень миграции просроченной задолженности, приходя-

щийся на ссуды 5 категории качества. Подобные задолженности можно 

сразу отнести к безнадежным к взысканию. Согласно регламенту, ре-

зерв на возможные потери должен составлять 100%, так как вероят-

ность возврата кредита невысока. Наибольшая доля текущих ссуд 

среди просроченных составляет от 30 до 90 дней по потребительским 

кредитам, при этом коэффициент миграции составляет 19,6%. 

Далее проведем анализ риска для портфеля кредитов юридиче-

ским лицам. Миграционная статистика по портфелю юридических лиц 

ПАО Сбербанк за 2020 г. по видам выдаваемых кредитов представлена 

на рис. 3. 

По юридическим лицам проведенный анализ показал, что суммар-

ный коэффициент потерь в 2020 г. составил 13,34%, наибольший коэф-

фициент потерь относится к промышленности, а наименьший – к прочим 

сферам. 

Следовательно, риск портфеля с однородными характеристиками 

на основании формулы с учетом коэффициента кредитного рейтинга (в 

среднем 1,2) составит: 

Для портфеля физическим лицам: 

R = 25,62% 1,2 = 30,74%. 
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Для портфеля юридическим лицам: 

R = 13,34% 1,2 = 16,00%. 

Таким образом, в результате использования методики  

GAP-анализа рассчитанный риск портфеля кредитов физическим ли-

цам составил 30,74% по сравнению с риском, рассчитанным по требо-

ваниям ЦБ РФ, равный 25,62%. Рассчитанный риск портфеля кредитов 

юридическим лицам составил 16% по сравнению с риском, рассчитан-

ным по требованиям ЦБ РФ, равный 13,34%. К сожалению, сделать вы-

борку по юрлицам – строго членам экосистемы Сбера пока не предста-

вилось возможным.  

Также результаты анализа показывают, что у банка отсутствует 

разрыв сроков погашения требований и обязательств ʙ анализируемый 

период. Это может свидетельствовать о том, что за отчетный период 

ликвидность сбалансирована, однако на коротких сроках существенно 

преобладает избыток или недостаток ликвидности. 

Как видим, GAP-анализ дает возможность банку наглядно предста-

вить и разработать стратегию получения и размещения ликвидности, а 

вместе со стресс-тестом определить и определенный запас прочности, 

который может потребоваться в случае реализации негативных сцена-

риев и ухудшения экономической ситуации.  

Таким образом, поскольку применение стресс-тестирования при 

GAP-анализе позволяет спрогнозировать риск при воздействии различ-

ных факторов, следовательно, банку рекомендуется использовать  

GAP-анализ вместе со стресс-тестированием.  

В ситуации Сбера – «хозяина» экосистемы – особое значение для 

проведения GAP-анализа представляют данные, касающиеся задол-

женности лиц – участников данной экосистемы. Эти данные также 

должны быть открыты и доступны для различных внешних пользовате-

лей информации – от контролирующих органов до мелких инвесторов, 
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для того чтобы иметь возможность рассчитать соответствующие пока-

затели не только в целом, но и по категориям зависимых и независимых 

заемщиков. Такой алгоритм контроля покажет как истинное финансовое 

положение банка, так и более правильные ориентиры управления кре-

дитными рисками в банке, включенном в экосистему. 
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Требования к оформлению статей, представленных для публикации 
в научном журнале «Экономика нового мира» 

 
К публикации в журнале «Экономика нового мира» принимаются статьи, отра-

жающие широкий спектр проблем современного научного знания в области эконо-
мики, в том числе новаторские, полемические, обзорные по научным направлениям 
или школам.  

Материал должен быть представлен двумя файлами (название первого 
файла: «Фамилия автора статья» и т.д.): 
 
1. Статья 

Объем статьи может составлять не менее 18 и не более 44 тыс. знаков с про-
белами. Технические требования: поля по 2,0 см; красная строка – 1,0 см. Шрифт 
Arial, для основного текста размер шрифта – 14 кегль, межстрочный интервал – 
1,5 пт.; для литературы и примечаний – 12 кегль, межстрочный интервал – 1,0 пт. 

В левом верхнем углу страницы над названием статьи печатается присвоен-
ный статье УДК. Дополнительно желательно определение автором рубрики ГРНТИ, 
номенклатуры ВАК и классификации по JEL classifications (рубрикаторы доступны в 
сети Интернет).  

Фамилия автора печатается в правом верхнем углу страницы над названием 
статьи (жирным шрифтом обычным размером, название статьи и ФИО автора – на 
русском и английском языках). 

Перед текстом статьи помещают аннотацию статьи на русском и английском 
языках объемом не менее 1000 знаков с пробелами (в аннотации следует указы-
вать основную идею статьи, подходы, доказательства, особенности исследования, 
новизну или выводы) и ключевые слова и словосочетания (7–10 слов) на русском и 
английском языке. 

В статье рекомендуется соблюдать стандартную структуру: введение (краткое 
описание исследуемой проблемы или ситуации), теоретическая часть (цитирова-
ние, расширенное описание ситуации, проблемы и возможностей ее решения, ме-
тодологических и иных элементов исследования), прикладная часть (описание хода 
исследований, результаты, рассуждения или расчеты) и заключение (подведение 
итогов рассуждений, исследований, выводы). Возможно выделение заголовками 
структурных элементов статьи. 

Примечания оформляются в виде постраничных сносок в автоматическом ре-
жиме Word. Для рисунков и таблиц следует указывать источник или авторство в тексте. 

Ссылки на литературу (в печатном или электронном виде) оформляются в тек-
сте в квадратных скобках, например [7] или [5, с. 56–57]. Цитируемый текст рекомен-
дуется оформлять в кавычки.  

Список литературы помещается после текста статьи. Структура списка: офи-

циальные документы (полное наименование документа, можно указывать редак-

цию, перечисляются по старшинству и в алфавитном порядке), литературные ис-

точники (в алфавитном порядке), в том числе электронные, идентифицируемые 

как литературные, сначала на русском языке, потом на иностранных, и далее интер-

нет-ресурсы (полное наименование ресурса (Официальный сайт ….) и интернет-

адрес в алфавитном порядке). Список оформляется по ГОСТ (см. образец), реко-

мендуется указание количества (в книгах) или интервала (статьи) страниц, номер 

DOI (если есть). Если интернет-источник можно идентифицировать как литератур-
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ный – он имеет автора и выходные данные (статья, доклад, книга и проч.) – его обя-

зательно оформляют в списке литературы в соответствии с ГОСТом с пояснением 

[Электронный ресурс], а ссылки на него в тексте – в квадратных скобках.  

Русские источники необходимо транслитерировать (не переводить!), для ав-
томатической транслитерации можно использовать программу свободного доступа, 
выбирая транслитерацию по ГОСТ 7.79-2000 или BGN (Board of Geographic Names). 
Транслитерированный список получает наименование References. 
 
2. Сведения об авторе 

Фамилия, имя, отчество автора полностью, место работы (без использования 
сокращений) и занимаемая должность, ученая степень, звание, почтовый адрес, 
личный электронный адрес (желательно на фамилию или имя автора), контактный 
телефон. 

 
3. Заявка 

Актуальная форма заявки размещена на сайте издателя. 
 

Рекомендации по транслитерации  
 
Краткая схема процесса преобразования ссылки: 
1. Входим в программу, вставляем в специальное поле весь текст библиографии на 
русском языке и нажимаем кнопку «автоматический перевод». 
2. Копируем транслитерированный по нужному варианту текст в готовящийся список 
References. 
3. Раскрываем сокращения в указании места издания (Moscow и St. Petersburg), за-
меняем // и / на точки, убираем – , издательство обозначаем Publ. и исправляем 
обозначение страниц на английский язык (вместо 1072 s. – 1072 p.).  
4. Курсивом выделяем только название публикации. 
 
Пример транслитерации: 
Начальный вариант: 
Кочукова Е.В. Павлова О.В. Рафтопуло Ю.Б. Система экспертных оценок в инфор-
мационном обеспечении учёных // Информационное обеспечение науки. Новые тех-
нологии: сборник научных трудов / Калёнов Н.Е. (ред.). – М.: Научный Мир, 2009. – 
342 c. – С. 190–199. 
Конечный результат: 
Kochukova E.V. Pavlova O.V. Raftopulo Iu.B. Sistema ekspertnykh otsenok v infor-
matsionnom obespechenii uchenykh. Informatsionnoe obespechenie nauki. Novye 
tekhnologii: Sbornik nauchnykh trudov. Moscow: Nauchnyi Mir Publ., 2009, pp. 190–199. 
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Образец оформления статей 

 
УДК 338.43 
 

Иванов И. И. 
 

Импортозамещение сельскохозяйственной продукции 
 

Текст аннотации к статье на русском языке. Текст аннотации к статье на рус-
ском языке. Текст аннотации к статье на русском языке. Текст аннотации к статье на 
русском языке. Текст аннотации к статье на русском языке. Текст аннотации к статье 
на русском языке. … 

 
Ключевые слова: слово, словосочетание, слово, словосочетание. 
 
ГРНТИ: Экономика/Экономические науки: 06.71.07 Экономика агропромыш-

ленного комплекса в целом. 
ВАК: 08.00.05 
 

Ivanov I. I. 
 

Import substitution of agricultural products  
 
Текст аннотации к статье на английском языке. Текст аннотации к статье на 

английском языке. Текст аннотации к статье на английском языке. Текст аннотации 
к статье на английском языке. Текст аннотации к статье на английском языке. Текст 
аннотации к статье на английском языке. Текст аннотации к статье на английском 
языке…. 

 
Key words: a word, a phrase, a word, phrase. 
 
JEL classifications: Q18, Q19 

 

 
Текст статьи. Текст статьи. Текст статьи1. Текст статьи. Текст ста-

тьи. Текст статьи. Текст статьи.  
Текст статьи. Текст статьи. Текст статьи. Текст статьи [5, с. 56–57]. 

Текст статьи. Текст статьи. Текст статьи. Текст статьи. 
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Требования к оформлению рисунков 

 
1. Все надписи на рисунках должны быть набраны на компьютере и 

сгруппированы с рисунком. 
2. Рисунок должен находиться после абзаца, содержащего ссылку на 

него. Ссылка должна быть с указанием источника, если он есть, например: 
«Сетевой график представлен на рисунке 1 (представлен по [3, с. 12])», или 
указанием авторства, например: «Составленный нами сетевой график пред-
ставлен на рисунке 1)».  

3. Подрисуночная надпись располагается на следующей строке после 
самого рисунка. 

4. Выравнивание рисунков и подрисуночных надписей – по центру без 
абзацных отступов. 
 

Образец 
 

 

Рисунок 1. Сетевой график организационной технологии:  
А1, А2, А3 – операции; – завершенное событие 

 
 

Исходное 

положение 
Этап 2 Этап 1 

А3 

А2 

А1 
и т. д. 

http://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1408579
http://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1408579
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Требования к оформлению таблиц 

 
1. Таблица должна находиться после абзаца, содержащего ссылку на 

него. Ссылка должна содержать источник к таблице или указание на автор-
ство, например: «Структура обрабатывающих производств представлена в 
таблице 1, составленной по данным Росстата [3, с. 12]». 

2. Не допускается размещение таблицы в конце статьи (непосред-
ственно перед списком литературы). 

3. Таблица создается посредством меню Вставка/Таблица, где указыва-
ется количество строк и столбцов. Не допускаются таблицы-рисунки. 

4. В названии таблицы указываются по возможности единицы измере-
ния. В слове Таблица шрифт разреженный на 1 пт. 

 
 

Образец 
 

Таблица 1  
 

Структура обрабатывающих производств, % 
 

Страна 
Металлургическое  

производство 
Производство машин  

и оборудования 

Россия 17,7 21,5 

Германия 13,6 42,8 

Италия 17,7 27,0 

Китай 18,1 33,6 

Франция - 27,9 

США 10,9 32,1 
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